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Kiilfoldon felmeriilo siirgésségi orvosi koltségek megtéritése

megbetegedés esetén 5000 000 10 000 000 50 000 000
baleset és a baleset miatti mentési koltségek 7 500 000 10 000 000 50 000 000
fogaszati koltségek 40 000 60 000 80 000
fogaszati koltségek (limit/fog:) 20 000 30000 40 000

Balesetbiztositasi szolgaltatasok

baleseti halal 1000 000 1000 000 2 000 000
Maradandé baleseti rokkantsag

teljes rokkantsag (100%), részleges rokkantsag (aranyos térités) 1 000 000 1 000 000 2 000 000

baleseti korhazi napi térités EEK-kartya igénybevétele esetén

el 1) ) 10 000 10 000 20000

Poggyaszbiztositasi szolgaltatasok

a poggyasz kllfoldi utazas soran tortént jogtalan eltulajdonitasa,

e 100 000 100 000 200 000
ezen belll targyankénti limit (kivéve fényképezégép és videokamera) 20 000 30 000 50 000
ezen belll csomagonkénti limit 50 000 60 000 100 000

ellopott, megsemmislilt Gtiokmanyok pétlasa 5000 10 000 100%

ellopott, megsemmisllt bankkartya potlasa 1500 5000 10 000

Gtiokmanyok pétlasaval kapcsolatban felmerilt konzulatusi kéltségek 10 000 10 000 50 000

6-12 6ra kozti poggyaszkésés (csak kilfoldon) 10 000 10 000 30000

12 é6rat meghaladé poggyaszkésés (csak kilféldon) 50 000 50 000 100 000

Asszisztencia szolgaltatasok

a beteg ligyfél slirg6sségi gyogyaszati-, illetve Magyarorszagra torténd

o _ o/ o -
szallitdsanak koltségei L HYOLO~eEN PRSI

a holttest Magyarorszagra torténd szallitasanak koltségei 100% -ban 100% -ban 100% -ban
14 év alatti gyermek hazaszallitasa 100% -ban 100% -ban 100% -ban
id6 el6tti hazautazas koltségei 100% -ban 100% -ban 100% -ban
betegség vagy baleset miatt kilfoldi tartozkodas meghosszabbitasanak koltségei 100 000 300 000 500 000
szallas limit/éjszaka 15 000 15 000 15 000
kozvetlen hozzatartoz6 latogatasi koltségei 100 000 300 000 500 000
ezen belll szallas koltség 100 000 100 000 100 000
szallas limit/éjszaka 15 000 15 000 15 000
informacionyljas Gtiokmanyok elvesztése kapcsan igen igen igen
készpénz-segély szolgaltatas megszervezése — igen igen

Gépjarmii-asszisztencia szolgaltatasok (teriileti hataly: Europa)

segitségnyljtas személygépkocsi hazahozatala kapcsan — — 200 000
személygépkocsi szervizbe szallitasanak szervezése igen igen igen

Egészségiigyi segitségnyijtas

egészségligyi tanacsadas igen igen igen
orvos helyszinre kildése, cimének kozlése igen igen igen
hozzatartozo tajékoztatasa igen igen igen

Jogvédelem szolgaltatasok

kulféldon felmerdlt jogi képviselet, dvadék jellegl koltségek letétele, sziikség

esetén szakértbk felkérése LUy ALY
személyi felelésségbiztositas — 500 000 2 000 000
kulféldon felmerdlt Ggyvédi koltségek — - 2 000 000
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Ugyféltajéekoztato

Tisztelt Ugyfeliink!

Engedje meg, hogy tajékoztassuk a Budapest Bank Nyrt. altal kibocsatott bank- és hitelkartyaval (a tovabbiakban:
Bankkartyaval) rendelkezd Ugyfelek biztositasi védelme céljabdl Iétrehozott csoportos utasbiztositasi konstrukciorol,
utasbiztositasi termékiink f6bb jellemzgirdl €s annak szolgaltatasairol.

Azon Bankkartyak aktualis listajardl, amelyekhez Automatikusan jar az utasbiztositas (a tovabbiakban: Biztositasi Fe-
dezetbe vont Bankkartyak), illetve amelyekhez kiegészité csomag vagy Opcionélis utasbiztositas igényelhetd, a www.
budapestbank.hu weboldalon, a Budapest Bank Nyrt. bankfidokjaiban és Telebankjaban kaphat informaciot.

Megkérjik, hogy a jelen Ugyféltajékoztatot, valamint az Altalanos és Kiilonds utasbiztositasi feltételeket olvassa el
figyelmesen! Amennyiben kérdése, illetve észrevétele meriine fel, forduljon bizalommal Biztositétarsasagunkhoz vagy
a Budapest Bank Nyrt.-hez!

Tovabbi informacidkat talal a www.axa.hu, valamint a www.budapestbank.hu weboldalakon is.

A biztositasi szerzodés alanyai

Automatikus utasbiztositas esetében a Budapest Bank Nyrt. (a tovabbiakban: Bank), mig Opcionalis
utasbiztositas esetében a Bankkartyat igényl6 személy vagy a Bankkartyaval rendelkez6 természetes
személy, vagy tarskartya esetén azon bankszamla tulajdonosa, amelyhez a Bankkartya kapcsolodik,
és aki az AXA Biztosito Zrt.-vel a szerz6dést megkoti, €s a biztositasi dijat megfizeti.

AXA Biztosité Zrt. 1138 Budapest, Vaci Gt 135-139. (a tovabbiakban: Biztosit6)

Az a 14. életévét betoltott fo- vagy tarskartyabirtokos, aki a Bank altal kibocsatott, aktivalt és fedezetbe
vont Bankkartyaval rendelkezik. Opcionalis utasbiztositas esetében tovabba kulon biztositasi dij
ellenében Biztositott lehet a Szerz6d6 csaladtagja is. Csaladtagnak mindsil a Szerz6d6 élettarsa vagy
hazastarsa, és a 18 év alatti vérszerinti-, nevelt és drokbefogadott gyermeke.

Szerz6do

Biztositott

A Biztositott életében a Biztositott, vagy az altala a Biztositohoz intézett, irasbeli nyilatkozatban
Kedvezményezett megjelolt személy.
A Biztositott halala esetén a térvényes 6rokose(i), ha kedvezményezett jeldlésére nem kerdilt sor.

A biztositasi eseményekrol és a biztositasi szolgaltatasokrol a Szolgaltatasi Tablazat-
bol és az Altalanos és Kiilonos utasbiztositasi feltételekbol tajékozodhat.

A Biztositasi Fedezetbe vont Bankkartyakhoz automatikusan kapcsolodo (e) és opciona-
lisan valaszhato (v) biztositasi termékek

Biztositasi termék

Bankkartya Komfort 10 Prémium 50

Bazis 5 - - - -
Egyéni Csaladi Egyéni Csaladi
Budapest Befektetési Kartya,
Budapest Visa Classic kartya ° v ' . v
Budapest Bank Arany Hitelkartya — ° v v v
Budapest Business Kartya, o v _ v _

Budapest Uzleti Kartya,
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Az egyes biztositasi termékekhez kapcsolodo szolgaltatasok

Mdiszaki cikk Jogvedelem aGbeli hataly
(fényképez6-gé (6vadék, (kalféldon
Biztositasi Gépkocsi- Amat6r sportte- ) yKep B ugyvédi eltoélthetd o .
_ . ) _ _ videokamera 100 L _ Teruleti hataly
termék asszisztencia vékenység S P koltségek napok szama
e Ft-ig névre sz0616 P . . _
AR téritése, felelds- egy kiutazas
ségbiztositas) alkalmaval)
sielés,
P . snowboard . .
, _ *
Bazis 5 szervezés bavarkodas igen 30 nap Eurépa
40 m-ig,
P Biaqs 5T ) felel6sségbizto-
turazas, hegyi P B
Komfort P ) P ) sitas és 6vadék ) L
szervezeés trekking, vizisi, igen . . 60 nap az egész vilag
10 kapcsan felmerilt
wakeboard, P
. koltségek
windsurf
. Komfort 10 + Komfort 10 +
Prémium hazahozatal vitorlazas, ten- igen igyvédi kbltségek 60 na az egész vilsg
50 soférkildéssel geri kajakozas, y P

téritése

lovaglas

*Jelen feltétele alkalmazasaban Eurdpanak mindsl: Oroszorszag az Uraltdl nyugatra, Tunézia, Torokorszag egész tertlete, valamint Ciprus, Madeira, Mélta és a Kanari-szigetek is.

Dijfizetéssel kapcsolatos tudnivalok

Automatikus utasbiztositasnal a Biztositottat nem terheli dijfizetési kotelezettség,
Opcionalis utasbiztositas esetében a Bank megterheli a Szerz6dd bankszamlajat vagy
hitelkartya egyenlegét. Opcionalis utasbiztositas esetén a dij fiigg az On altal valasztott
biztositasi fedezettdl. A Budapest Bank Nyrt. kozvetitésével megkotott Opcionalis utasbiz-
tositasi szerz6dés dijat On kizarélag a fentiekben ismertetett médon fizetheti meg.

Médja

Dijfizetés Rendszeressége Evi (Opcionalis utasbiztositas esetén).

Opcionalis utasbiztositas esetén a szerz6déskotés utani napon, de legkésbbb a szerzo-
déskadtés utan egy honappal, majd ezt kdvetéen minden évben ugyanezen idépontban
a szerz6dés fennallasanak végeéig.

Dijfizetés hianyaban a biztositasi szerz6dés az utolsé dijjal rendezett napra visszame-

néleges hatallyal megsz(inik.

Dij esedékessége

A szolgaltatassal kapcsolatos egyéb tudnivalok

Automatikus utasbiztositas esetén a Biztositasi Fedezetbe vont Bankkartya aktivalasat kovetd
nap O 6rajatél, mig Opcionalis biztositasnal a Biztosito kockazatviselése a biztositasi szerzédés
megkotését kovetd nap O 6rajatdl kezdddik (Uj Bankkartyaval torténd egyideji igénylés esetén a
Bankkartya aktivalasanak napja mindsil a szerz6déskotés napjanak). A Biztosité kockazatviselé-
se egy adott kilfoldi utazas tekintetében a Magyar Koztarsasag teriletének elhagyasa pillanata-
ban kezddédik, és a Magyar Koztarsasag terlletére valo ismételt belépésig, Automatikus utasbiz-
tositas esetén legfeljebb a kezdd idéponttdl szamitott 30 napig, Budapest Bank Arany Hitelkartya
és Opcionalis utasbiztositas esetén maximum 60 napig tart.

Kockazatviselés kezdete

Hatarozatlan id6tartamu, ezen bellll a biztositasi id6szak 1 év. Az Automatikus utasbiztositas tar-
tama alatt a Biztositott személyek korlatlan szamu utazast tehetnek azzal a korlatozassal, hogy a
Biztosito az egyszeri, biztositassal fedezett kulfoldon tartézkodas idejét Budapest Bank Arany Hitel-
kartya esetén 60 napban, barmely egyéb Biztositasi Fedezetbe vont Bankkartya esetén 30 napban
maximalja.

Az Opcionalis utasbiztositasnal a Biztosit6 az egyszeri, biztositassal fedezett kilfoldon tartézkodas
idejét 60 napban maximalizalja.

Amennyiben a Biztositott életkora eléri, vagy a biztositasi idészakban atlépi a 80. életévet, abban
az esetben a Biztositd kockazatviselése maximum az utazas megkezdésétol szamitott 30 napra
terjed ki.

Biztositas
idotartama
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Biztositotarsasagunk kizarélag - a biztositasi szerz6dés tartama alatt, kiilfoldon bekdvetkezett -
a Biztositottak személyét és/vagy vagyontargyait ért biztositasi eseményekre, valamint azokkal
Osszefliggésben nyljt fedezetet, az utasbiztositasi szerz6dés Kilonds utasbiztositasi feltételei-
Biztositasi esemény ben részletezett feltételekkel.

Figyelem!

80 év feletti Biztositott esetén, a kilféldén felmerilé orvosi kezelés koltségeit Biztositotarsasa-
gunk kizarélag balesetbdl eredd sérlilés(ek) esetén vallalja.

Automatikus utasbiztositas esetén a Biztositott barmikor jelezheti irasban a Bank felé, hogy nem
kivanja igénybe venni az ingyenes utasbiztositasi szolgaltatast. Opcionalis utasbiztositas esetén a
biztositasi szerz6dés csak a biztositasi id6szak végére, azt legalabb 30 nappal megelézben, a Bizto-
sitéhoz intézett irasbeli nyilatkozattal mondhato fel.

Figyelem!

- Tavértékesités keretében megkotott biztositasi szerz6dés esetében Opcionalis utasbiz-
tositasat Onnek jogaban &ll a szerz6déskotést kovetden a Budapest Bank Nyrt. altal kiil-
détt, az On biztositasi ajanlatat visszaigazol6 levélnek a kézhezvételétdl, illetve a biztosi-
tasi évfordulot kovetben a biztositasi dij megfizetésétdl szamitott 14 napon beliil az AXA
Biztosité Zrt, 1138 Budapest, Vaci Gt 135-139. postacimre, vagy Biztositétarsasagunk
06-1-268-1389-es faxszamara eljuttatott irasbeli nyilatkozataval a biztositasi szerzédést
indokolasi kotelezettség nélkil felmondani.

- A nem tavértékesités keretében kotott biztositasi szerz6dés a biztositasi szerz6dés meg-
kotését kovetd 14 napon belil, illetve a biztositasi évfordulot kdvetden a biztositasi dij
megfizetésétdl szamitott 14 napon belll a Biztosito levelezési cimére (1138 Budapest,
Vaci (0t 135-139.), vagy a Biztosit6 06-1-268-1389-es faxszamara eljuttatott irasbeli nyi-
latkozattal mondhato fel.

A Biztositas felmondasa
a Biztositott altal

Az utasbiztositasi jogviszony és ezzel a Biztositonak az adott Biztositott vonatkozasaban fennalld
kockazatviselése megszinik:
Az Automatikus utasbiztositasnal:

- a Biztositott halalakor,

- a Biztositasi Fedezetbe vont Bankkartya érvényességi idejének lejaratakor vagy letiltasa-
kor, amennyiben az Uj kartyat annak a Budapest Bank Nyrt. altali postazasatol szamitott
90 napon belil a Biztositott nem aktivalja,

- a Szamlavezetési Szerz6dés vagy a Kartyaszerz6dés megszlinésekor,

- ha a Biztositott a Budapest Bank Nyrt.-hez intézett irasbeli nyilatkozatban jelzi, hogy nem
kivanja igénybe venni az egyébként a Biztositasi Fedezetbe vonta Bankkartyajahoz kap-
csol6do ingyenes utasbiztositasi szolgaltatast,

- ha a Budapest Bank Nyrt. vagy Biztositotarsasagunk felmondja a csoportos utasbiztositasi
szerzGdést és errdl a tényrél a Budapest Bank Nyrt. irasban tajékoztatja a Biztositottakat,

-ha a Budapest Bank Nyrt. és Biztositotarsasagunk kozott megkotott csoportos biztositasi
szerz6dés barmely oknal fogva az adott biztositasi idoszak végén megsznik.

Az Opcionalis utasbiztositasnal:

- a Biztositott halalakor,

- a biztositasi id6szak utols6 napjan 24 6rakor, ha az Opcionalis utasbiztositas hatalya alatt
On egy masik csomagra sz6l6 Gjabb Opcionalis utasbiztositasi szerzédést két,

-a biztositasi id6szak utolsé napjan 24 o6rakor, ha az Opcionalis utasbiztositas hatalya
alatt a biztositasi szolgaltatassal érintett Bankkartya lejar vagy a vonatkozo banki altala-
nos szerzédési feltételek szerint véglegesen letiltasra kerll, amennyiben helyette Gj Bank-
kartya nem keril kibocsatasra, vagy az Uj Bankkartyanak a Budapest Bank Nyrt. altali
postazasatol szamitott 90 napon bellil a Biztositott azt nem aktivalja,

- dijfizetés hianyaban az utolso dijjal rendezett napra visszamendleges hatallyal.

Biztositas
megsziinésének esetei

Biztositotarsasagunk a Kilonos utasbiztositasi feltételek 4. fejezetében meghatarozott szolgal-
tatasokat nyUjtja. Szolgaltatasunkat a karrendezéshez szilkséges valamennyi okirat beérkezését
kévetéen 15 munkanapon belill, az On altal megadott bankszamlara térténd atutalassal, vagy az
On altal megadott cimre térténé megkiildéssel teljesitjiik.

Kérjik, olvassa el figyelmesen a biztositasi szolgaltatasokra vonatkoz6 tudnivalokat!

A Biztosito
szolgaltatasai

Figyelem!

Amennyiben On tébb olyan - a Budapest Bank Nyrt. altal kibocsatott - Bankkartyaval rendelkezik,
amelyhez Biztositotarsasagunk utasbiztositasa kapcsolodik, Ugy a biztositasi szolgaltatasok - leg-
felijebb harom biztositasi szerz6dés alapjan - a baleseti halél és baleseti rokkantsag modulok tekin-
tetében 6sszeadddnak, mig a tdbbi - vagyonbiztositasi jellegli - modul esetében, az elszenvedett
tényleges kar erejéig (pl. poggyaszkarok, gyogykezelés koltségei) kiegészitik egymast.
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A Biztosité mentesiil az utasbiztositasi karok kifizetése alol:

-amennyiben a betegséget a Biztositott Snmaga szandékosan okozta vagy a Biztositott az alta-
la elkdvetett szandékos blincselekmény miatt betegedett meg,

-amennyiben a Biztositott a balesetet és betegséget alkoholos (0,8%o véralkoholszint feletti),
illetve kabitoszeres befolyasoltsag miatt - vagy erre visszavezethet6 okbodl - szenvedte el,

-amennyiben a baleseti halalt a Kedvezményezett szandékos magatartasa idézte eld, vagy

- ha bizonyitast nyer, hogy a balesetet és a betegséget a Biztositott, vagy kozvetlen hozzatarto-
z6ja szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasa okozta, illetve

- a balesetet a Biztositott blincselekménye folytan, azzal 6sszefuggésben szenvedte el,

-ha a kart szandékosan vagy sllyosan gondatlanul a Biztositott, illetve kdzvetlen hozzatarto-
z6ja okozta,

- ha a Biztositott nem tett eleget karmegel6zési kotelezettségének,

- afuvarozo felel6sségbiztositasa vagy mas biztositasi szerz6dés alapjan megtérilé karok mér-
tékéig,

- ha a kdresemény autoversenyzés, vagy arra valo felkészlilés soran keletkezett,

-olyan tliz és robbanaskarok esetén, amelyek hatosagi engedély nélkil atalakitott gépkocsi-
ban, az atalakitassal kdzvetlen 6sszefiggésben kovetkeztek be,

- ha a gépjarm vezetdje az adott jarmU kategoriara érvényes gépjarmu vezetdi engedély nélkil
vezetett,

-amikor a szallas vagy hazautazas szolgaltatasat nem a Biztosit6 szervezi, vagy azt a Biztosi-
tott a Biztosito el6zetes felhatalmazasa nélkil szervezi vagy veszi igénybe.

Az utasbiztositasbol kizart kockazatok, események:

- a felmerllt nem vagyoni karok,

- a Biztositott altal okozott feleldsségi karok,

- versenyszer(i sportolas, vagy edzés kdzben bekdvetkezett karesemények,

A Biztosito - veszélyes sportok (igy kilondsen: amatér buvarkodas 40 méteres mélység alatt, kijelolt palyan
mentesiilésének kivili sielés és snowboardozas, hydrospeed, rocky jumping, hegyi kerékparozas, canyoning,
feltételei, kitesurf, vadaszat, aut6-motor sportversenyek és edzések - ideértve a teszttlrakat és az auto-
az alkalmazott és rallyversenyeket, illetve a versenypalyan valé teszt- vagy egyéb jellegl vezetést is -, szikla-,
kizarasok fal- és hegymaszas, via ferrata vagy klettersteig tipusu Gtvonalakon torténd tirazas, hegyvi-
déken 3500 m tengerszint feletti magassagtol (izott tlrazas vagy trekking, barlangaszat, I€gi
sporteszkdz, motoros vagy motor nélkili l€gi jarm(/eszkoz - pl. ejtbernyd, hélégballon - haszna-
lata, Uzemeltetése, motoros vizi jarmi lizemeltetése vagy motoros vizi jarmii segitségével Gizott
sporttevékenység, gy mint jetski, air-chair, parasailing) soran bekévetkezett események,

- kozvetve vagy kozvetlenil a jogszabaly szerint ionizalonak mindsilé sugarzas, nukleéris ener-
gia folytan bekovetkezett események,

-haborus, polgarhaboris cselekménnyel, harci eseménnyel, terrorcselekménnyel, felkeléssel,
lazadassal, zavargassal kdzvetlen 6sszefliggésben bekdvetkezett események,

-az orvosi miihibakbol eredé felel6sségi karok.

A biztositas nem terjed ki:

- barmely olyan ellatasra vagy gyogyszervasarlasra, amely korabban fennallé egészségi allapot ko-
vetkezménye és a biztositas megkotésekor elérelathatéan vagy nagy valészinliséggel a biztositas
tartama alatt valik szlikségessé, kivéve a slirgds szlikség esetét,

- olyan szolgaltatasra, amely nem sziikséges a diagn6zis megallapitasa vagy a kezelés céljabol
és nem akut megbetegedés vagy baleseti sériilés miatt valik szlikségessé,

- azon tobbletkoltségekre, amelyek meghaladjak az ésszer( és szokasos dijat az adott orszagban,

- a koérhazi kezelés azon tobbletkdltségeire, amelyek abbdl adédtak, hogy bar orvosilag megen-
gedett lett volna, Biztositott dontése miatt a Biztositd nem tudta a Biztositottat (akar specialis
maodon is) tovabbi gyogykezelés céljabol Magyarorszagra szallitani,

—-a 100 eurd 6sszeghatart meghalad6 karok esetében a megadott 6sszeghatart meghalado
koltségekre, amennyiben a Biztositott nem kéri a Biztosité hozzajarulasat az egészségligyi
ellatas igénybevételéhez,

- a Biztosit6 hozzajarulasa nélkll tortént hazaszallitas koltségeire,

- az elvarhato, ésszer( orvosi kockazat tlllépése nélkil a (lehet6 legkorabbi) hazatérés utanra
halaszthaté vizsgalatokra, mUtétre,
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A Biztosito
mentesiilésének
feltételei,

az alkalmazott
kizarasok

A Biztosito
mentesiilésének
feltételei,

az alkalmazott
kizarasok

- utékezelésre, pszichiatriai kezelésre, hozzatartozo, vagy Gtitars altal nydjtott kezelésre, apolasra,

- fizikoterapiara, akupunkturara, természetgyogyasz, illetve csontkovacs altal nydjtott kezelésre,

- véddoltasra, rutin-, kontroll-, illetve szlrévizsgalatokra,

- szexudlis Gton terjed6 betegségekre, szerzett immunhianyos betegségekre (AIDS), illetve ezzel 6sz-
szefliggd betegségekre,

- kontaktlencsére,

-terhes gondozasra, szlilészeti ellatasra, terhességgel kapcsolatos ellenérz6 vizsgalat(ok)ra, ter-
hesség megszakitasra,

- hivatasszer(i fizikai munkavégzés soran bekovetkezett baleset miatt felmerilt egészségugyi
ellatas koltségeire,

- ketténél tobb fog kezelésére, definitiv fogaszati ellatasra, allkapocs-ortopédiai ellatasra, fog-
szabalyozasra, parodontologiai kezelésekre, fogkd eltavolitasra, foggyokérkezelésre, fogpot-
lasra, fogkorona, protézis és hid készitésére illetve javitasara,

- a kotelez6 véddoltasok beadatasanak hianya miatt bekovetkezett orvosi és egyéb koltségekre,

-a nem orvosi rendelvényre vasarolt gyogyszerek téritésére,

- orvosi szakképzettséggel nem rendelkez6 személy altal végzett barmely gyogyito tevékenységre,

- a Biztositott kozeli hozzatartozoja altali kezelésre.

A biztositas nem terjed ki az ékszerekre (ideértve a 20.000,- Ft érték feletti kardrat is), nemesfémek-
re, mivészeti targyakra, gyljteményekre, készpénzre vagy készpénzkimélo fizetbeszkdzokre (pl.:
bank- vagy hitelkartya - de ide nem értve a Budapest Bank Nyrt. altal kibocsatott Bankkartya-
kat -, szolgaltatas igénybevételére jogositd utalvany, sibérlet, stb.) takarékbetétkdnyvre, egyéb
értékpapirra, menetjegyre, okmanyokra (kivéve Utlevél vagy személyi igazolvany, lakcimkartya,
TB-kartya, jogositvany, forgalmi engedély), nemes szérmére, kerékparra, sporteszkdzokre, sport-
felszerelésre, motoros felszerelésre, bukésisakra, mobil telefonra, GPS-re, mliszaki cikkekre és
tartozékaikra, (kivéve a fényképezdgépet és a videokamerat, amelyet 100.000,- Ft értékig téritlink
- abban az esetben is, ha szamla szerinti értéke ezt meghaladja - ha annak értéke eredeti, Biz-
tositott nevére sz616 szamlaval igazolasra kerdl), illetve munkavégzés céljara szolgalo eszkdzokre,
hangszerekre, valamint az eredeti vasarlaskor (Gjkori) 100.000,- Ft egyedi értéket meghalad6 tar-
gyakra, azok tartozékaira é€s a biztositas tartama alatt kulféldon vasarolt vagyontargyakra.

A biztositas nem terjed ki a kovetkez6 poggyaszbiztositasi eseményekre:

-a poggyasz elvesztésére, elhagyasara, otthagyasara, elejtésére, sériilésére, rongalédasara,
tovabba kozterlleten, nem lezart helyiségben Grizetlenil hagyott targyak ellopasara,

- ha a poggyaszt nem a gépjarmi lezart, merev burkolatl csomagterébdl tulajdonitjak el, illetve
ha nem dokumentalt egyértelmlen a csomagtérbe torténé erészakos behatolas,

-ha a csomagtérbdl a poggyaszt - helyi id6 szerint - este 22 6ra és reggel 06 6ra kozott tulaj-
donitjak el, ha jarm(vel torténé utazas soran megérkezéskor a poggyaszt a Biztositott nem
helyezi el késedelem nélkiil,

- szallashelyen, illetve a jarmiben Grizetlenil hagyja,

- satorozas vagy kempingezés kdzben bekdvetkezett lopaskarra, ha a satorozas vagy kempinge-
zés nem az arra hatésagilag kijelolt teruleten torténik.

Személygépkocsi-asszisztencia szolgaltatashol kizart kockazatok:
A Biztositd nem szervezi meg a menetképtelen személygépkocsival kapcsolatos szolgaltatast,
amennyiben:

- a személygépjarmi meghibasodasa a Biztositottnak felrohaté gondatlansagbol ered. Gondat-
lansagnak mindsil kilondsen a kifogyott izemanyag, a nem megfelel olaj- vagy kenéanyag-
szintb6l eredé meghibasodas, kivéve, ha azok balesetbél eredé torés vagy repedés kovetkez-
tében csokkentek az eldirt szint ala, a személygépjarmi meghibasodasa Eurdpa terlletén
kivil kdvetkezett be.

A Biztosité nem szervezi meg a segitségnyujtast személygépkocsi hazahozatalahoz, amennyiben:

- a személygépkocsi nem a Biztositott tulajdonaban van,

-a rendelkezésre allo orvosi szakvéleménybdl nem derll ki egyértelmiien, hogy a Biztositott
szamara nem megengedett a gépjarmiivezetés,

- a Biztositott balesete vagy megbetegedése nem Eurdpa teriletén kivil kdvetkezett be.

A szolgaltatas nem terjed ki a személygépkocsi hazahozatala kapcsan felmeriilé Gzemanyagkolt-
ségekre és Utdijakra.
A biztositas nem terjed ki:

- kils6 hatas miatt IEtrejott tiiz és robbanas, elemi karok stb. miatt felmerl6 karokra,

-személygépjarm tdlterhelése miatt bekdvetkezett, illetve a szakszer(tlen zemeltetés miatt
felmerdlt karokra,

- a személygépjarmi nem rendeltetésszer(i hasznalatabol eredd karokra,

- a személygépjarmiiben gyllékony, robband, mar6 vagy egyéb veszélyes anyagok szallitasa ko-
vetkeztében bekovetkezett karesemény(ek)re,

- a szdllitott aru sériilésére vagy a meghibasodas miatti bevételkiesésre, tovabba a szallitmany tovabb-
szallitasara, az arrél valo gondoskodasra, illetve a szallitmany allagromlasabél szarmazo karokra,

-a nem a Biztosito altal szervezett szallas vagy hazautazas koltségeire,

-amennyiben a menetképtelenség annak a kdvetkezménye, hogy a személygépjarmi karban-
tartasa nem az lizemeltetési eléirasoknak megfeleléen és/vagy nem az eldirt idében tortént
meg (példaul olajcsere, fékbetét csere).
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tik, és az a szolgaltatasok igénybevételét engedélyezi.
Assistance szolgalat éjjel-nappal hivhat6 szama: +36 1 268 1388

Biztositasi esemény
bejelentése

kell eljuttatnia:
Karrendezés, AXA Biztosito Zrt. 1138 Budapest, Vaci Gt 135-139.

Az egészségligyi ellatas miatt felmer(lé szolgaltatast - kizardlag slirgds szlkség esetén - a Biz-
tosit6 abban az esetben koteles nyUjtani, amennyiben az assistance szolgalatnal a biztositasi
eseményt haladéktalanul, de legfeljebb 24 oran beliil telefonon bejelentik, vagy ha erre nincs
lehetdség, akkor a lehet6 legrovidebb idén belll a Biztositot vagy az assistance szolgalatot értesi-

Az el6irt médon bejelentett biztositasi események kapcsan felmerilt koltségeket a Biztositd a
szolgaltatoval vagy a szolgaltaté szamlajat kifizetével kozvetlenll rendezi. Ha a szolgaltat6 a szam-
lat a Biztositottnak adja at, akkor a Biztositottnak a hazaérkezést kdveté 7 munkanapon belil az
eredeti szamlat a szlikséges egyéb dokumentumokkal egyitt a Biztositohoz a kévetkezé cimre

A biztositasi szerzodés alapjan érvényesitheté igények eléviilési ideje: 2 év

Tajékoztatjuk, hogy az On biztositasi titoknak mindsiilé személyes adatai, killén felhatalmazas nélkiil
kiadhatoak a feladatkorében eljaro Felligyeletnek, a folyamatban 1évé blntetbeljaras keretében el-
jaré nyomozo hatésagnak és ligyészségnek, blintet6ligyben, polgari tigyben, valamint a cs6deljaras,
illetve a felszamolasi eljaras Ugyében eljard birosagnak, tovabba a végrehajtasi tigyben eljar6 6nallo
bir6sagi végrehajtonak, a hagyatéki Gigyben eljar6 kozjegyzének, az adohatésagnak, ha adougyben,
az adohatosag felhivasara a Biztositot torvényben meghatarozott korben nyilatkozattételi kotele-
zettség, illetve, ha biztositasi szerz6désbdl eredd adokotelezettség ala eso kifizetésrol torvényben
meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség terheli, a feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi
szolgalatnak, a Biztositonak, a biztositaskozvetitének, a szaktanacsadonak, a harmadik orszagbe-
li Biztosito, fUggetlen biztositaskozvetitd vagy szaktanacsadé magyarorszagi képviseletének, ezek
érdekképviseleti szervezeteinek, illetve a biztositasi, biztositaskozvetitoi, szaktanacsadoi tevékeny-

Adatvédelmi szabalyok séggel kapcsolatos versenyfellgyeleti feladatkorében eljard6 Gazdasagi Versenyhivatalnak, a fel-

adatkorében eljaré gyamhatosagnak, az egészségigyrol sz616 1997. évi CLIV. térvény 108. § (2) be-
kezdésében foglalt egészségligyi hatdsagnak, a kilon torvényben meghatarozott feltételek megléte
esetén a titkosszolgalati eszkozok alkalmazasara, titkos informacio gyUjtésre felhatalmazott szerv-
nek, a viszontbiztositonak, valamint k6zos kockazatvallalas (egylttbiztositas) esetén a kockazatval-
lal6 biztositoknak, az allomanyatruhazas keretében atadasra kerlld biztositasi szerzédési allomany
tekintetében az atvevé Biztositonak, a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez
szlikséges adatok tekintetében a Kartalanitasi Szamlat kezel6 szervezetnek, az Informacios Koz-
pontnak, a Kartalanitasi Szervezetnek és a karrendezési megbizottnak, a kiszervezett tevékenység
végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenységet végzonek, ha a szerv vagy
személy irasbeli megkereséssel fordul biztositotarsasagunkhoz, amely tartalmazza az tgyfél nevét
vagy a biztositasi szerzodés megjelolését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat.

A Biztosité magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozé panaszt széban (személyesen,
telefonon), vagy irasban (személyesen vagy mas altal atadott irat Gtjan, postai Gton, telefaxon, elektronikus
levélben) lehet bejelenteni a Biztositd részére. A Biztositd a panaszkezelésre vonatkozo részletes tajékozta-
tasat, a panaszok bejelentésére vonatkozo lehetoségeket és elérhetdségeket honlapjan (www.axa.hu) koz-
zé teszi, valamint Ugyfélfogadasra nyitva allo helyiségeiben kifliggeszti. Amennyiben a Biztosit6 altal adott

Panaszkezelés valasz a benyujtott panaszra vagy reklaméaciora nem lenne kielégito, lgy lehetdség van a fogyasztévédelmi

Alkalmazando jog

kotott utasbiztositasra a magyar jog rendelkezései az iranyadok.

Fiiggo Biztositaskozvetito adatai

Biztositaskozvetité neve, PSZAF Budapest Bank Nyrt.
nyilvantartasi szama, székhelye 205031620728, 1138 Budapest, Vaci Gt 193.

Biztosito, aki részére a biztositaskozveti- [:VENEITAGI {{oWAgM
to tevekenységet vegzi, székhely allama [JVEIAE (]G4S

Biztositaskozvetito feliigyeleti
hatésaga

Pénziligyi Szervezetek Allami Felligyelete (PSZAF)

AXA Biztosito Zrt.
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rendelkezések megsértése esetén a Pénziigyi Szervezetek Allami Felligyeleténél (kdzponti cim: 1013 Buda-
pest, Krisztina krt. 39., kdzponti postacim: 1534 Budapest BKKP Postafiok 777.) fogyasztovédelmi eljarast
kezdeményezni, vagy a szerz6dés létrejottével, Ervényességével, joghatasaival és megsziinésével, tovabba
a szerz6désszegéssel €s annak joghatasaival kapcsolatos jogvita esetén birdsaghoz fordulni, vagy a Pénz-
Uigyi Békélteto Testulet (cim: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39.) eljarasat kezdeményezni.

A Budapest Bank Nyrt. altal tigyfelei javara kotott utasbiztositasi szerzédésre, illetve az On altal
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Altalanos feltételek
C 50008 utasbiztositas

Hatalyos: 2011. oktéber 1-t6l

1. Altalanos rendelkezések

Az AXA Biztosité Zrt. - 1138 Budapest, Vaci Gt 135-139. - (a tovabbiakban: Biztositd) a Budapest Bank Nyrt.-vel
- 1138 Budapest, Vaci Gt 193. - (a tovabbiakban: Bank) kotott csoportos Automatikus utasbiztositasi szerz6dés,
illetve az Ugyféllel megkstdtt Opcionalis utasbiztositasi valamint az Altalanos és Kiilénds utasbiztositasi feltételek
alapjan arra vallal kdtelezettséget, hogy a Bank illetve az Ugyfél altal megfizetett biztositasi dij ellenében biztosita-
si szolgéltatasokat nydjt. Az Altaldnos és Kiilonds utasbiztositasi feltételekben nem régzitett, illetve azokbol kizart
kockazatokra a Biztositd nem nyUjt biztositasi fedezetet.

2. A biztositasi szerzodés alanyai

2.1 Szerz6d6 az Automatikus utasbiztositas esetén a Bank, aki a Biztositottak javara a Biztositoval a csoportos bizto-
sitasi szerz6dést megkdti, €s a biztositasi dij megfizetésére kotelezettséget vallal.
Opcionalis utasbiztositas esetében a Szerz6d6 az a Bank altal kibocsatott bankkartyat és/vagy hitelkartyat (a to-
vabbiakban: Bankkartyat) igényld személy vagy a Bankkartyaval rendelkez6 természetes személy, vagy tarskartya
esetén azon bankszamla tulajdonosa, amelyhez a Bankkartya kapcsolédik, és aki az AXA Biztosité Zrt.-vel a szer-
z6dést megkoti, és a biztositasi dijat megfizeti. Hitelkartyak esetén az Opciondlis utasbiztositas tarskartyahoz
nem igényelhetd.

2.2 Biztositott a jelen feltételek alkalmazasaban Automatikus utasbiztositas esetén az a 14. életévét betoltott fo- és/

vagy tarskartyabirtokos, aki a Szerz6d6 Bank altal kibocsatott, aktivalt (I.) Budapest Befektetési-, (Il.) Budapest
Visa Classic-, (IIl.) Budapest Business Kartyaval, (IV.) Budapest Uzleti Kartyaval, (V.) Budapest Széchenyi Kartyaval
vagy (VI.) Budapest Bank Arany Hitelkartyaval (a tovabbiakban: Biztositasi Fedezetbe vont Bankkartya) rendelke-
zik. A Biztositasi Fedezetbe vont Bankkartya aktivalasaval az Altalanos és Kiilénds utasbiztositasi feltételek sze-
rinti biztositasi fedezet, a Bank és a Biztositd kozott megkotdtt csoportos biztositasi szerz&dés rendelkezéseinek
megfelel6en, automatikusan kiterjed a Biztositott(ak)ra.
Az Opcionalis utasbiztositas esetében a Szerzdd6 altal megfizetett kiilon biztositasi dij ellenében a Komfort 10 és
Prémium 50 csaladi csomagok esetében Biztositott lehet a Szerz6d6 csaladtagja is. A jelen biztositasi feltételek
alkalmazasaban csaladtagnak mindsil a Szerz6dé élettarsa vagy hazastarsa és a 18 év alatti vérszerinti, nevelt
és Orokbefogadott gyermeke(i). A Szerz6d6 csaladtagjai csak abban az esetben minésilinek Biztositottnak és
jogosultak a Biztositd szolgaltatasaira, ha a személylkben, illetve vagyontargyaikban bekdvetkezett karosodast,
a Szerzoddvel egylitt tett kilféldi utazas soran szenvedik el.

2.3 Biztositott kizarélag olyan személy lehet, aki a Magyarorszagon torténé gyogykezelés koltségeinek kiegyenlitésére
alkalmas biztositassal rendelkezik.

2.4 Biztositott lehet valamennyi Magyarorszagon laké magyar allampolgar és Magyarorszagon letelepedett kulféldi
allampolgar (devizabelfoldi), aki magancélbdl, vagy 6sztdndijasként utazik kilféldre.

2.5 Biztositottak lehetnek, akik napidijasként, de nem fizikai munkavégzés céljabél kiilféldre utaznak az Altaldnos
utasbiztositasi feltételek 9.4 pont szerint.

2.6 Biztositottak lehetnek még azok a devizakulfoldi természetes személyek, akiknek ezt az érvényes devizajogsza-
balyok lehetévé teszik, és nem abba az orszagha utaznak, amely orszag Utlevelet allitott ki részlkre, tovabba
rendelkeznek a magyarorszagi tartézkodasukat érvényesitd lakhatasi vagy tartézkodasi engedéllyel és Gtlevéllel.

2.7 Az utasbiztositas balesetbiztositasi szolgaltatasainak Kedvezményezettje(i) lehet(nek):
¢ a Biztositott életében a Biztositott
e a Biztositott altal a Biztositéhoz intézett irasbeli nyilatkozatban megjeldlt személy(ek)
¢ a Biztositott 6rokdse(i), ha Kedvezményezett kijeldlésére nem kerlilt sor

2.8 Assistance szolgéalat a Biztositd altal kiszervezett tevékenység keretében megbizott szervezet, amely a Biztosito
nevében eljar.
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3. Biztositasi esemeény

Biztositasi esemény a Biztositott személyében, vagyontargyaiban bekovetkezett kdrosodas, a Kiilonds utasbiztositasi
feltételekben rogzitettek szerint.

4. Biztositasi szolgaltatasok

4.1  Abalesetbiztositas a kovetkezd kockazatokra terjed ki:
-baleset miatti orvosi koltségek (a Kilonds utasbiztositasi feltételek 4.1 pontjaban foglaltak szerint),
-baleseti halal,
-baleseti rokkantsag 25%-100% kozott, mely esetben a Biztosito az irdnyadoé biztositasi 6sszegnek a Kiilonds
utasbiztositasi feltételek szerint megallapitott rokkantsagi foknak megfelelé aranyos (%-os) részét szolgaltatja,
-baleseti kdrhazi napi térités (amennyiben az orvosi koltségek téritése - a felmeril6 dnrész kivételével - Eurdpai
Egészségbiztositasi Kartya alapjan torténik).
4.2 Betegségbiztositas alapjan megtériinek:
-a betegség miatti orvosi koltségek (a Kilonds utasbiztositasi feltételek 4.1 pontja szerint).

4.3 Poggyaszbiztositas alapjan a Biztosité megtériti:
-a Magyarorszagrol kivitt Gtipoggyasz ellopasabdl, elrablasabdl eredd karokat, valamint
-az okmanyok potlasanak koltségeit,
-poggyaszkésedelem esetén (a Kilonds utasbiztositasi feltételek 4.4 pontjaban foglaltak szerinti) koltségeket.

4.4 Asszisztencia szolgéaltatasok:
-a beteg Biztositott slirgdsségi gyogyaszati ellatasa -, valamint Magyarorszagra torténd szallitasa,
-a Biztositott holttestének Magyarorszagra torténd szallitdsa, amely a szallitas soran sziikséges koporso koltsé-
geire is fedezetet nydjt,
-gyermek hazaszallitasa,
-id6 el6tti Magyarorszagra utazas koltségeinek atvallalasa halaleset vagy megbetegedés miatt,
-betegség vagy baleset miatti kiilféldi tart6zkodas meghosszabbitasanak koltségei,
-kozvetlen hozzatartoz6 latogatasi koltségeinek megtéritése,
-informaciony(jtas Uti okmanyok elvesztése esetén,
-készpénz-segély kilfdldre valéd atutaldasanak megszervezése.

4.5 Személyépkocsi-asszisztencia szolgaltatasok:
-személygépkocsi szervizbe szallitdsanak megszervezése,
-segitségnyljtas személygépkocsi hazahozatalaban.

4.6 Egészséglgyi segitségnyujtas keretében igénybe vehetd szolgaltatasok:
-egészségligyi tanacsadas,
-ellaté/orvos kiildés, illetve cimének kozlése,
-hozzatartoz6 tajékoztatasa.

4.7 ABudapest Bank Arany Hitelkartyahoz kapcsol6dé Automatikus utasbiztositas alapjan, valamint Opcionalis utas-
biztositasi szerz6dés megkotése esetén Felel6sségbiztositasi fedezet alapjan megtériti a Biztositoé a Biztositott
altal klféldon harmadik személynek okozott baleseti sériilésébdl ered6 egészségligyi ellatasat, illetve a sérilt
személy elhaldlozasa esetén az eltemettetésével kapcsolatosan felmerllé koltségeket. Az egyes szolgaltatasok
részletes leirasat a Kilonds utasbiztositasi feltételek tartalmazzak.

4.8 A Budapest Bank Arany Hitelkartyahoz kapcsolodé Automatikus utasbiztositas alapjan, valamint Opcionalis
utasbiztositasnal Komfort 10 csomag esetén jogvédelmi szolgaltatasként ovadék letételét, mig Opcionalis utas-

biztositasnal Prémium 50 csomag esetén az Ggyvédi koltségek megtéritését is vallalja a Biztosito.

Az egyes szolgaltatasok részletes leirasat a Kulonos utasbiztositasi feltételek tartalmazzak.

5. Az utasbiztositas tartama és a biztositasi idoszak

5.1 Az Automatikus utasbhiztositas esetén a biztositas tartama a Biztositasi Fedezetbe vont Bankkartya aktivalasanak
napjatol az Altalanos utasbiztositasi feltételek 6.4 pontjdban meghatarozott, a Biztositd kockazatviselésének meg-
szlinésével jaré események bekdvetkezésének id6pontjaig tart.

Az Automatikus utasbiztositas hatarozatlan id6tartamu, ezen beliil a biztositasi idészak 1 (egy) év, mely a Biztositasi
Fedezetbe vont Bankkartya aktivalasanak napjan veszi kezdetét.
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5.2

6.1

6.2

6.3

6.4

Az Opcionalis utasbiztositas esetében az utasbiztositasi szerz6dés hatarozatlan id6tartamu, ezen belll a bizto-
sitasi id6szak 1 (egy) év, mely a biztositasi szerz6dés megkotését kovetd napon veszi kezdetét. A jelen feltételek
alkalmazasaban a szerz6déskotés napjanak az a nap mindstl, amelyen a Szerz6d6 akar a Bank valamely bankfi-
Okjaban, értékesitési pontjan, akar Telebankon vagy Internetbankon keresztll ajanlatot illetve nyilatkozatot tesz a
biztositasi szerz6dés megkotésére, feltéve, hogy a felek kdzott utdbb a biztositasi szerzédés 1&trejon. Uj Bankkar-
tyaval torténd egyidejl igénylés esetén a Bankkartya aktivalasanak napja mindsil a szerz6déskotés napjanak.

A tavértékesités keretében megkotott biztositasi szerzddést a Bank altal kildott és a Szerz6dd biztositasi ajan-
latat visszaigazol6 levélnek és az azzal egyiitt megkiildétt Altalanos és Kiildnds utasbiztositasi feltételeknek a
kézhezvételétdl, illetve a biztositasi évforduldt kdvetden a biztositasi dij megfizetésétdl szamitott 14 napon belll
a Biztositd levelezési cimére (1138 Budapest, Vaci Gt 135-139.), vagy a Biztosité 06-1-268-1389-es faxszamara
eljuttatott irasbeli nyilatkozataval a Szerz6dé indokolasi kotelezettség nélkil felmondhatja.

A nem tavértékesités keretében kotott biztositasi szerz6dés a biztositasi szerz6dés megkotését kovetd 14 napon
belll, illetve a biztositasi évfordul6t kdvetben a biztositasi dij megfizetésétdl szamitott 14 napon belll a Biztositd
levelezési cimére (1138 Budapest, Vaci ut 135-139.), vagy a Biztosité 06-1-268-1389-es faxszamara eljuttatott
irasbeli nyilatkozattal mondhato fel.

A felmondas jogat akkor lehet hataridében érvényesitettnek tekinteni, ha azt a 14 napos hataridé lejarta el6tt a
Szerz6d6 postara adta. A hatariddn tal postara adott felmondas esetén a biztositas szerz6dés a biztositasi id6-
szak utols6 napjan 24 6rakor szlinik meg, de biztositasi dij a Szerz6d6 részére nem jar vissza.

A biztositasi szerz6dés 14 napon belili felmondasa esetén a mar megfizetett biztositasi dij a Szerz6do részére
visszajar, melyet a Biztosité legkésébb a felmondas kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil kételes visszafizet-
ni. Nem jar vissza a biztositasi dij a Szerz6d6 részére, ha a biztositasi esemény a felmondasra nyitva allé hataridé
alatt kovetkezett be, mely esetben kockazatviselése ellenértékeként az éves biztositasi dij a Biztositot megilleti.

A fenti eseteken til a biztositasi szerz6dés csak a biztositasi idészak végére, azt legalabb 30 nappal megeléz6en,
a Biztosito levelezési cimére (1138 Budapest, Vaci Gt 135-139.), vagy a Biztosit6 06-1-268-1389-es faxszamara
eljuttatott irasbeli nyilatkozataval mondhato fel.

A biztositasi id6szak utolsé napjan 24 érakor automatikusan megszUnik a biztositasi szerz6dés, ha annak hatalya
alatt a Szerz6d6 egy masik csomagra sz616 Gjabb biztositasi szerz6dést kot.

A Biztositd kockazatviselése az Automatikus utasbiztositas esetén a Biztositasi Fedezetbe vont Bankkartya akti-
valasat kovet6 nap O 6rajatél kezdddik.

Opcionalis utasbiztositasnal a Biztositd kockazatviselése a biztositasi szerz6dés megkdtését kovet6 nap O oraja-
tol kezdddik, és az egyszeri, egy 6sszeghben fizetendd éves biztositasi dijjal kiegyenlitett biztositasi idészak (1 év)
utols6 napjanak 24. 6rajaig tart.

A Biztosito kockazatviselése egy adott kllfoldi utazas tekintetében a Magyar Koztarsasag teriiletének elhagyasa
pillanatdban kezddédik, és a Magyar Koztarsasag teriiletére valé ismételt belépésig, de maximum az Altalanos
utasbiztositasi feltételek 9.4 pontjdban meghatarozott id6beli hataly lejartaig tart.

Abban az esetben, ha a Biztositott a Biztositasi Fedezetbe vont Bankkartyajahoz kapcsol6do Automatikus utas-
biztositas hatalya alatt Opcionalis utasbiztositasi szerz6dést kot a Biztositoval, ezen utdbbi biztositasi szerz6dés
hatélya alatt jelen feltételek szerinti Automatikus utasbiztositasi fedezet és ezzel egy(tt a Biztosité annak alap-
jan fennall6 kockazatviselése sziinetel.

Az utasbiztositasi jogviszony és ezzel a Biztositonak az adott Biztositott vonatkozasaban fennallé kockazatviselése
megsz(inik:

6.4.1 Az Automatikus utasbiztositasnal:

-a Biztositott halalakor,

-a Biztositasi Fedezetbe vont Bankkartya érvényességi idejének lejaratakor vagy letiltasakor, amennyiben az (j
kartyat annak a Budapest Bank Nyrt. altali postazasatol szamitott 90 napon beliil a Biztositott nem aktivalja,

-a Szamlavezetési Szerz6dés vagy a Kartyaszerzodés megsziinésekor,

-ha a Biztositott a Budapest Bank Nyrt.-hez intézett irasbeli nyilatkozatban jelzi, hogy nem kivanja igénybe venni az
egyébként a Biztositasi Fedezetbe vonta Bankkartyajahoz kapcsolédo ingyenes utasbiztositasi szolgaltatast,

-ha a Budapest Bank Nyrt. vagy Biztositétarsasagunk felmondja a csoportos utasbiztositasi szerzédést és errdl
a tényrél a Budapest Bank Nyrt. irasban tajékoztatja a Biztositottakat,

-ha a Budapest Bank Nyrt. és Biztositotarsasagunk kozott megkotott csoportos biztositasi szerz6dés barmely oknal
fogva az adott biztositasi id6szak végén megszlnik.
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6.4.2 Az Opcionalis utasbiztositasnal:

-a Biztositott halalakor,

-a biztositasi id6szak utolsé napjan 24 érakor, ha az Opcionalis utashiztositas hatalya alatt On egy méasik csomagra
sz616 Gjabb Opcionalis utasbiztositasi szerzédést kot,

-a biztositasi id6szak utols6 napjan 24 érakor, ha az Opcionalis utasbiztositas hatélya alatt a biztositasi szolgal-
tatassal érintett Bankkartya lejar vagy a vonatkozd banki altalanos szerz6dési feltételek szerint véglegesen letil-
tasra kerll, amennyiben helyette (j Bankkartya nem kertl kibocsatasra, vagy az Uj Bankkartyanak a Budapest
Bank Nyrt. altali postazasatol szamitott 90 napon belll a Biztositott azt nem aktivalja,

-dijfizetés hianyaban az utolsé dijjal rendezett napra visszamendleges hatallyal.

6.5 A Budapest Bank Nyrt. a bankfidkjaiban, illetve értékesitési pontjain torténé szerz6dés megkotése soran a biz-
tositas igénylésével egyidejlileg, tavértékesités esetén pedig a Szerz6do biztositasi ajanlatanak irasbeli vissza-
igazolasaval egyitt atadja a Szerz6dé részére a biztositas ligyféltajékoztatojat, valamint az Altaldnos és Kiilénds
utasbiztositasi feltételeket.

6.6 A Szerz6d6 a bankfiokban alairasaval, tavértékesités esetén a Telebank illetve az Internetbank altal rogzitett nyilat-
kozataval igazolja, hogy a biztositasi szerz6dés megkotése el6tt a Biztositora és a biztositasi szerzédésre vonatkozo
tajékoztatast megkapta.

7. A Biztosito szolgaltatasa tobb biztositasi szerzodés alapjan

7.1 Haa biztositasi esemény bekovetkezésének pillanataban a Biztositott rendelkezik a Szerzdd6 altal kibocsatott Bank-
kartyajahoz kapcsoléddan a Biztositd tobb utasbiztositasaval, Ugy a szolgaltatasi 6sszegek - figyelemmel a jelen
feltétel 6.4 pontjaban foglaltakra is - a baleseti halal és baleseti rokkantsag modulok tekintetében dsszeadddnak,
mig a tobbi - vagyoni jellegli - biztositasi modul esetében, az elszenvedett tényleges kar erejéig (pl. poggyaszkarok,
orvosi kezelés koltségei sth.) kiegészitik egymast. A fogaszati koltségek esetén a fogankénti limit, poggyaszbiztosi-
tas esetén pedig a targyankénti limit 6sszegek nem adédnak dssze.

7.2  Amennyiben a Biztositott kiilénb6z8 szolgaltatasi csomagot nydjto biztositassal rendelkezik, gy a poggyaszbiz-
tosités, illetve a fogaszati koltségek megtéritése esetén (utdbbi esetében a fogankénti limit szempontjabdl) a
magasabb biztositasi fedezet szerinti limit az iranyado.

7.3 A Biztosit6 a szolgaltatasait legfeljebb harom utasbiztositas alapjan nydjtja.

8. A biztositasi dij

8.1 Automatikus utasbiztositas esetén a Biztositottat biztositasi dijfizetési kotelezettség a Biztositasi Fedezetbe vont
Bankkartyakhoz a jelen feltételek szerint kapcsolodé utasbiztositas vonatkozasaban nem terheli.

8.2 Opcionalis utasbhiztositas esetén a biztositas dij meghatarozasa a Biztosité dijszabdsa alapjan torténik, amely

flgg a Szerz6dd/Biztositott altal valasztott biztositasi csomagtél, valamint attél, hogy a biztositas a Szerz6d6
csaladtagjaira is kiterjed-e.
A Biztosité részére a biztositasi dijat a Szerz6d6 jogosult a 8.3. pontban foglaltak szerint, a szerz6dés megkotését
kovetben, de legkésbbb a biztositasi ajanlattétel hdnapjanak utolsé napjaig megfizetni. A fentieknek megfelel6en
a biztositasi dij megfizetése nem feltétele annak, hogy a Biztosit6 kockazatviselése a 6.1 pont szerinti id6pontban
megkezdddjon.

8.3 Opcionalis utasbiztositas esetén a Szerz&d6 a biztositasi szerz6dés megkdtésével egyidejlileg megbizza a Buda-
pest Bank Nyrt.-t, hogy az a biztositas éves dijaval a Szerz6dd altala vezetett bankszamlajat, illetve hitelkartya
egyenlegét, legkésbbb a szerz6déskotés utan egy honappal megterhelje, és a biztositas dijat atutalja a Biztositd
részére.

8.4 Opcionalis utasbiztositas esetén a Budapest Bank Nyrt. részére adott, az el6z6 bekezdésben nevesitett megbizas
arra is kiterjed, hogy a Budapest Bank Nyrt. a biztositas éves dijaval a Szerz6d6 altala vezetett bankszamlajat, illetve
hitelkartya egyenlegét, legkésbébb egy honappal a biztositasi iddszak lejarta utan terhelje meg, és utalja at a bizto-
sitasi dijat a Biztosito részére, feltéve, hogy a biztositasi id6szak végére sem a Biztositd, sem pedig a Szerz6d6 nem
élt a felmondas 5.2 pont szerinti jogaval.

8.5 A Budapest Bank Nyrt. kozvetitésével megkotott Opcionalis utasbiztositasi szerz6dés dijat a Szerz6d6 kizardlag
a 8.3. és 8.4. pontokban meghatarozott médon fizetheti meg.
Ha a Budapest Bank Nyrt. a Szerz6d6 bankszamlajat illetve hitelkeretét fedezet hianyaban, a mindenkor esedékes
biztositasi dij 6sszegével, a biztositasi dij megfizetésére adott hataridén beliil nem tudja megterhelni, a biztositasi
szerzodés visszamendleges hatallyal, az utolsé dijjal rendezett nappal megszinik.
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8.6 Opcionalis utasbiztositds esetén a Biztositott nem a Kilonds utasbiztositasi feltételekben meghatarozott biz-
tositasi esemény kovetkeztében torténd elhaldlozasa esetén a Biztositd a biztositasi dij idéaranyos részét az
Orokos(0k) igénybejelentése alapjan visszatériti. Az igénybejelentést a Biztosité kdzpontjaba kell benydjtani,
amelyhez csatolni kell a hagyatéki végzés és a halotti anyakdnyvi kivonat masolatat. Az id6aranyosan vissza-
téritendd dij szamitasanal a Biztositd a halaleset bekovetkeztét koveté honap els6 napjatol a dijjal kiegyenlitett
id6szak utols6 napjanak 24 6rajaig terjed6 id6tartamot veszi alapul.

9. A biztositas teriileti és fedezetének idobeli hatalya

Ajelen feltételek alkalmazasaban Eur6panak mindsul Oroszorszag az Uraltdl nyugatra, Tunézia, Térokorszag egész teri-
lete, valamint Ciprus, Madeira, Malta és a Kanari-szigetek is.

9.1 Az Automatikus utasbiztositas terileti hatalya a Budapest Bank Arany Hitelkartya esetén az egész vilag, a tobbi
Bankkartya esetén Eurépa.

9.2 Az Opcionalis utasbiztositas terlileti hatélya az egész vilagra kiterjed.

9.3 Ajelen biztositasi feltételek alkalmazasaban a magyar lobogé/felségjel alatt kozlekedd |égi- és vizi jarmivek fe-
délzete nem mindsul a Magyar Koztarsasag teruletének.

9.4 Afedezet id6beli hatalya:

Az Automatikus és Opcionalis utasbiztositas hatalya alatt a Biztositott(ak) korlatlan szamu utazast tehet(nek).
A Biztosito kockazatviselése egy adott kllféldi utazas tekintetében a Magyar Koztarsasag teriletének elhagyasa
pillanataban kezdddik, és a Magyar Koztarsasag terlletére valé ismételt belépésig tart azzal, hogy Automatikus
utasbiztositas esetén az egyszeri, biztositassal fedezett kiulféldon tartézkodas ideje (biztositéi kockazatviselés
terjedelme) nem Budapest Bank Arany Hitelkartya esetén 30 napban, Budapest Bank Arany Hitelkartya esetén 60
napban maximalizalt. Opcionalis utasbiztositas esetén az egyszeri biztositassal fedezett kilfoldon tartézkodas
ideje maximum 60 nap.

Amennyiben a Biztositott életkora eléri, vagy a biztositasi id6szakban atlépi a 80. életévet, abban az esetben a
Biztositd kockazatviselése maximum az utazas megkezdésétdl szamitott 30 napra terjed ki.

10. Az utasbiztositashol kizart személyek

A biztositasi fedezet nem terjed ki az alabbi személyekre:

-kulféldon tartésan végeznek munkat,

-a kilféldén tartésan munkat végzok kinn tartézkodo csaladtagjai,

-kulféldon fizikai munkat végeznek (a jelen biztositasi feltételek alkalmazasaban a hivatasos gépjarmiivezetés
nem szamit fizikai munkanak),

-a devizakilféldinek min6silé természetes személyre, akinek szerz6déskotését a mindenkor hatalyos devizajog-
szabalyok nem teszik lehet6vé,

-a magyarorszagi gyogykezelés koltségeinek fedezésére nem rendelkeznek megfelel6 biztositassal vagy szerzédéssel.

11.Az utasbiztositasbol kizart kockazatok

A biztositasbol kizarasra kerulinek:

-a felmerllt nem vagyoni kéarok,

-a Biztositott altal okozott felel6sségi karok,

-versenyszer( sportolas, vagy edzés kézben bekdvetkezett karesemények,

-veszélyes sportok (igy kulondsen: amatdr blvarkodas 40 méteres mélység alatt, kijeldlt palyan kivili sielés
és snowboardozas,hydrospeed, rocky jumping, hegyi kerékparozas, canyoning, kitesurf, vadaszat, auté-motor
sportversenyek és edzések - ideértve a teszttirakat és az auto- és rallyversenyeket, illetve a versenypalyan valo
teszt- vagy egyéb jellegli vezetést is -, szikla-, fal- és hegyméaszas, via ferrata vagy klettersteig tipusi Gtvonala-
kon térténd tlrazas, hegyvidéken 3500 m tengerszint feletti magassagtol (izott turazas vagy trekking, barlanga-
szat, |égi sporteszkdz, motoros vagy motor nélklli 1égi jarm(i/eszkdz - pl. ejtbernyd, hélégballon - hasznalata,
Uzemeltetése, motoros vizi jarm( lizemeltetése vagy motoros vizi jarmi segitségével (zbtt sporttevékenység,
Ggy mint jetski, air-chair, parasailing) soran bekdvetkezett események,

-kozvetve vagy kozvetlenil a jogszabaly szerint ionizaldnak minésilé sugarzas, nukleéris energia folytan beko-
vetkezett események,

-haborUs, polgarhaboris cselekménnyel, harci eseménnyel, terrorcselekménnyel, felkeléssel, lazadassal, zavar-
gassal kozvetlen dsszefliggésben bekovetkezett események,

-az orvosi miihibakbol ered6 feleldsségi karok.
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12.A szolgaltatas kifizetése

A Biztosit6 a szolgéltatast a karrendezéshez sziikséges valamennyi okirat beérkezését kovetben, 15 munkanapon
belll, az arra jogosult személy bankszamlajara vagy cimére torténé atutalassal teljesiti.

13.A Biztositott kotelezettségei a biztositasi esemény bekovetkezése utan

A Biztositott koteles a biztositasi esemény bekdvetkezése utan

-minden esetben az assistance szolgalatot haladéktalanul, de legkésébb 24 6ran belil értesiteni, és az ott kapott
tajékoztatas szerint eljarni (Iasd Kildonds utasbiztositasi feltételek 2.2. és 5.1. pontjaban foglaltak),

-a kart a lehet6ségekhez képest elharitani, illetve csokkenteni és ennek soran az assistance szolgalat munkatar-
sainak Utmutatasait kévetni,

-a kart a lehet6 leggyorsabban, de legkésbbb a hazaérkezést kdveté 7 munkanapon beliil a Biztositonak bejelenteni,

-a kareseménnyel kapcsolatban felmerilt minden tényrél, adatrél a Biztositot tajékoztatni,

-a Biztosité szamara minden olyan vizsgalatot engedélyezni, amelyek a karesemény okaira, koriilményeire, a kar
mértékére és a kartérités nagysagara vonatkoznak.

14.A biztositas eléviilése

A biztositasi szerz6déshdl ered6 igények a biztositasi szolgaltatas esedékességétol szamitott két éven belll eléviilnek.

15.llletékes birosag

A biztositasi szerz6désbdl szarmazoé jogvita esetén a per lefolytatasara a mindenkor hatalyos polgéri perrendtartas-
rél sz616 torvény szabalyai szerinti birosag illetékes.

16. A biztositassal kapcsolatos panaszok bejelentésének helye

A Biztositd magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozd panaszt szoban (személyesen, telefo-
non), vagy irasban (személyesen vagy mas altal atadott irat Gtjan, postai Gton, telefaxon, elektronikus levélben) le-
het bejelenteni a Biztosito részére. A Biztosito a panaszkezelésre vonatkozo részletes tajékoztatasat, a panaszok
bejelentésére vonatkozé lehet6ségeket és elérhetéségeket honlapjan (www.axa.hu) kdzzé teszi, valamint ligyfél-
fogadasra nyitva allé helyiségeiben kifliggeszti. Amennyiben a Biztosité altal adott valasz a benyUjtott panaszra
vagy reklamaciora nem lenne kielégit6, lehet6ség van a fogyasztovédelmi rendelkezések megsértése esetén a
Pénziigyi Szervezetek Allami Felligyeleténél (kdzponti cim: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39., kdzponti postacim:
1534 Budapest BKKP Postafiok 777.) fogyasztovédelmi eljarast kezdeményezni, vagy a szerzdédés létrejottével,
érvényességével, joghatasaival és megsz(inésével, tovabba a szerzédésszegéssel és annak joghatasaival kapcso-
latos jogvita esetén birdsaghoz fordulni, vagy a Pénzligyi Békéltetd Testillet eljarasat kezdeményezni.

P P

17. A szemelyes adatok kezelése

17.1 A Biztosito Ugyfeleinek azon biztositasi titkait jogosult kezelni, amelyek a biztositasi szerz6déssel, annak |étrejot-
tével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal 6sszefliggnek. Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerz6dés meg-
kotéséhez, modositasahoz, allomanyban tartdsahoz, a biztositasi szerz6désbdl szarmazé kovetelések megitélé-
séhez sziikséges, vagy a biztositokrol és a biztositasi tevékenységrél sz616 2003. évi LX. térvény (a tovabbiakban:
Bit.) altal meghatarozott egyéb cél lehet. A biztositasi titok tekintetében, id6beli korlatozas nélkil - ha térvény
masként nem rendelkezik - titoktartasi kotelezettség terheli a Biztosito tulajdonosait, vezetéit, alkalmazottait és
mindazokat, akik ahhoz a Biztositoval kapcsolatos tevékenységik soran barmilyen moédon hozzajutottak.

17.2 Az Ggyfél egészségi allapotaval 6sszefliggb adatokat a Biztositd a fent meghatarozott célokbdl, az egészségligyi és
a hozzajuk kapcsol6dd személyes adatok kezelésérdl szold 1997. évi XLVII. térvény rendelkezései szerint, kizardlag
az érintett irdsbeli hozzajarulasaval kezelheti. Biztositasi titok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha a
Biztositd Ggyfele vagy annak torvényes képviselje a kiszolgaltathato biztositasi titokkdrt pontosan megjeldlve, erre
vonatkozo6an irasban felmentést ad, vagy ha a biztositasi torvény alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

17.3 A Bit. 153-161. §-aban foglaltak alapjan az Ugyfél adata kilon felhatalmazas nélkil kiadhaté a feladatkdrében
eljaro Fellgyeletnek, a folyamatban Iév6 biintet6eljaras keretében eljaré nyomoz6 hatésagnak és ligyészségnek,
blntetéugyben, polgari Ggyben, valamint a csédeljaras, illetve a felszamolasi eljaras ligyében eljaré birosagnak,
tovabba a végrehajtasi Ugyben eljar6 6nallo birosagi végrehajtdnak, a hagyatéki tgyben eljard kozjegyzének, az
addhatdésagnak, ha adoligyben, az adohatdsag felhivasara a Biztositot torvényben meghatarozott korben nyilatko-
zattételi kotelezettség, illetve, ha biztositasi szerz6désbél eredd adokotelezettség ala esé kifizetésrél toérvényben
meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség terheli, a feladatkorében eljaré nemzetbiztonsagi szolgalatnak, a
Biztositonak, a biztositas kdzvetitének, a szaktanacsadonak, a harmadik orszagbeli biztosito, fliggetlen biztosi-
taskozvetitd vagy szaktanacsadd magyarorszagi képviseletének, ezek érdekképviseleti szervezeteinek, illetve a
biztositasi, biztositaskdzvetitdi, szaktanacsadoi tevékenységgel kapcsolatos versenyfelligyeleti feladatkdrében
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17.4

17.5

17.6

177

eljar6 Gazdasagi Versenyhivatalnak, a feladatkérében eljar6 gyamhatosagnak, az egészségligyrdl sz6l6 1997.
évi CLIV. térvény 108. § (2) bekezdésében foglalt egészségligyi hatésagnak, a kilén térvényben meghatarozott
feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszk6zok alkalmazasara, titkos informacio gyjtésre felhatalmazott
szervnek, a viszontbiztositonak, valamint k6zos kockazatvallalas (egyUttbiztositas) esetén a kockazatvallald bizto-
sitoknak, az dllomanyatruhazas keretében atadasra kerll6 biztositasi szerzédési dllomany tekintetében az atvevo
biztositonak, a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez sziikséges adatok tekintetében a Karta-
lanitasi Szamlat kezel6 szervezetnek, az Informaciés Kdzpontnak, a Kartalanitasi Szervezetnek és a karrendezési
megbizottnak, a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett tevékenysé-
get végzdnek, ha a szerv vagy személy irasbeli megkereséssel fordul a biztositohoz, amely tartalmazza az tgyfél
nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjeldlését, a kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat.

A Biztosité a nyomoz6 hatdsag, valamint a polgari nemzetbiztonsagi szolgalat részére akkor is koteles haladékta-
lanul tajékoztatast adni, ha adat meril fel arra, hogy a biztositasi ligylet kabitoszer kereskedelemmel, terrorizmus-
sal, illegalis fegyver kereskedelemmel, vagy a pénzmosas blincselekményével van dsszefliggésben.

A Biztosito jogutod nélkili megsziinése esetén a Biztositd altal kezelt Uizleti titkot tartalmazoé irat a keletkezésétol
szamitott 60 év mulva a levéltari kutatasok céljara felhasznalhatd. Nem lehet Gzleti titokra vagy biztositasi titokra
hivatkozassal visszatartani az informaciot a kozérdekl adatok nyilvanossagara és a kozérdekbdl nyilvanos adatra
vonatkozo, kilén toérvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség esetén. Az lzleti titokra és a bizto-
sitasi titokra egyebekben a polgari torvénykonyvrol szold 1959. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.) 81. §-aban
foglaltakat kell megfelel6en alkalmazni.

Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a Biztosité az lgyfél irasbeli hozzajarulasaval kilfoldi biztositohoz
vagy kulféldi adatfeldolgozé szervezethez tovabbitja az adatokat, amennyiben a kiilfoldi cég adatkezelése minden
egyes adatra nézve teljesiti a magyar jogszabalyokat, valamint a kiilfoldi cég székhelye szerinti dllam rendelkezik
a magyar jogszabalyokat kielégit6 adatvédelmi jogszaballyal.

A Biztosito a létre nem jott biztositasi szerz6déssel kapcsolatos személyes adatokat addig kezelhet, ameddig
a szerz6dés létrejottének meghilsulasaval kapcsolatban igény érvényesithetd. A Biztositd koteles tordini min-
den olyan, Ugyfeleivel, volt Ggyfeleivel vagy Iétre nem jott szerzodéssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek
kezelése esetében az adatkezelési cél megsziint, vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzajaruldsa nem all
rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs térvényi jogalap.

Jelen feltételek a Biztosit6 altal kiadott C 5200B Kilonds utasbiztositasi feltételekkel egyltt érvényesek. A jelen felté-
telekben nem szabalyozott kérdésekre a magyar jogszabalyok rendelkezései az irdnyadoak.
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Kiilonos feltéetelek
C 52008 utasbiztositas

Hatalyos: 2011. oktéber 1-t6l

Jelen feltételek az AXA Biztosité Zrt. - 1138 Budapest, Vaci Gt 135-139. - (a tovabbiakban: Biztosit) C 5000B Altala-
nos utasbiztositasi feltételeivel egyltt érvényesek. A feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk. rendelkezései
az iranyaddak.

1. A biztositasi esemény

A Biztositd kizarélag - a biztositasi szerz6dés tartaman bell, kilfoldon bekovetkezett - a Biztositott személyét vagy
vagyontargyait ért karositd eseményekre valamint azokkal 6sszefliggésben nyUjt fedezetet a 4. fejezetben részlete-
zett szolgaltatasokra.

A biztositasi fedezet az Automatikus és Opcionalis utasbiztositasnal minden esetben a Szerz6dd és a Biztosito
szerz6désében és az annak részévé tett, mindenkor hatalyos Szolgaltatasi Tablazatban meghatarozott biztositasi
0sszeg keretén belll érvényes.

A Biztosito jogai és kotelezettségei

2.1 A Biztosité fenntartja maganak a jogot, hogy a kilféldi kérhazi kezelési koltségeket addig az id6pontig vallalja,
amig a Biztositott allapota lehetévé nem teszi Magyarorszagra torténd szallitdsat tovabbi gyogykezelés céljabdl.

2.2 Az egészségligyi ellatas miatt felmer(l6 szolgaltatast - kizardlag siirgds szlikség esetén - a Biztositdé abban az
esetben koteles nyudjtani, amennyiben az assistance szolgalatnal a biztositasi eseményt haladéktalanul, de leg-
feljebb 24 6ran belll telefonon bejelentik, vagy ha erre nincs lehetéség, akkor a lehetd legrovidebb idén belll a
Biztositot vagy az assistance szolgalatot értesitik, és az a szolgaltatasok igénybevételét engedélyezi. Amennyiben
a Biztositot vagy az assistance szolgalatot nem értesitették, akkor a Biztositd a felmerilt koltségeket maximum
100 eur6 0sszeghatarig vallalja.

A biztositasi eseménnyel osszefiiggo alapfogalmak és meghatarozasok

3.1 Sirgds szlikség esete akkor all fenn, ha az azonnali orvosi ellatas elmaradasa el6relathatdéan a Biztositott életét,
illetve testi épségét veszélyezteti vagy a Biztositott egészségében, illetve testi épségében helyrehozhatatlan karoso-
dast okozhat. Siirgds sziikség tovabba, ha a Biztositott betegségének tiinetei (pl.: eszméletvesztés, vérzés, heveny
fert6z6 megbetegedés, magas laz, hanyas) alapjan vagy baleset miatt azonnali orvosi ellatasra szorul. Valamint sir-
gbs szlikség az is, amennyiben a Biztositottnak az elutazasa el6tt fennallott betegségében olyan allapotrosszabbo-
das kovetkezik be, amely az azonnali orvosi ellatast teszi szilkségessé. Ezen korben kivételt képez az alkoholizmus,
a drogfogyasztas, valamint az egyéb kabitd hatasi anyagok szedésébdl eredeztethetd betegség.

3.2 Biztositasi eseménynek mindsil a Biztositott személyét vagy vagyontargyait ért olyan karesemény, amelyet a
jelen feltételek nevesitenek.

3.3 Balesetnek mindsil a Biztositott akaratatoél fliggetlendl hirtelen fellépd, egyszeri kilso fizikai és/vagy kémiai be-
hatas, amely a Biztositottat a kockazatviselés tartama alatt éri, és amellyel 6sszefliggésben a Biztositott egész-
ségkarosodast szenved, amelynek kévetkeztében a Biztositott 1 éven belll:

-meghal,

-maradand6 egészségkarosodast (rokkantsagot) szenved,
-kérhazi apolasra szorul,

-mitéti beavatkozast végeznek rajta.

Balesetnek mindsiinek az alabbi, a Biztositott akaratan kivili események is:

-vizbefllas,

-gazok vagy gbzok belélegzése,

-mérgezb vagy mard anyagokat tartalmazo ételek és italok fogyasztasa, kivéve, ha e behatédsok hosszabb id6n
at érik a szervezetet.

Az 6ngyilkossag vagy annak kisérlete még abban az esetben sem mindsil balesetnek, ha zavart tudatallapotban
kovették el. A betegség kapcsan felmerlld biztositasi események nem mindsilnek balesetnek. A fizikai munka-
végzés kapcsan felmerild biztositasi események nem mindsilnek balesetnek.

3.4 Kozeli hozzatartozonak mindsil(nek) a Magyar Koztarsasag Polgari Torvénykdnyvében meghatarozott személy(ek)
(Ptk. 6858(h)).
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3.5

4.1

4.2

4.3

Személygépkocsinak minésil az utazas soran a Biztositott hasznalataban allo, érvényes forgalmi és egyéb haté-
sagi engedélyekkel biré magyar forgalmi rendszami személygépkocsi.

Betegség-, és balesetbiztositas alapjan az egészségbiztositasi szolgaltatasokat kizardlag slirgds sziikség esetén,
a mindenkor hatalyos Szolgéaltatasi Tablazat szerint iranyadé biztositasi 6sszeg keretén belll nyUjtja a Biztositd. A
Biztositd az alabbi egészséglgyi ellatasok miatt kilfoldon felmerlt kdltségeket tériti meg:

-orvosi vizsgalat,

-orvosi gyogykezelés,

-koérhazi gyogykezelés,

-a baleset miatt felmerilt mentési, betegszallitasi és orvosi koltségek,

-intenziv ellatas,

-halaszthatatlan mtét,

-névre sz016, orvosi rendelvényre vasarolt heveny allapotot, rosszullétet megsziintetd mennyiségli - eredeti
szamlaval igazolt - gyogyszervasarlas,

-miuvégtagok, mankok, rokkantkocsik és egyéb orvosi felszerelések, készllékek, eszk6zOk orvosi rendelvényre
torténd kolcsonzése,

-manké és tambot orvosi rendelvényre torténé - szamlaval igazolt - vételara,

-szemivegpdtlas - orvosi rendelvényre -, ha személyi sérilést is 0kozo, orvosi ellatast igényl6 baleset miatt a
szemiveg tdnkrement, 150 eurd 6sszeghatarig,

-kizarolag slirg6sségi fogaszati ellatas, kozvetlen fajdalomcsdkkentd kezelés, az indokolt és szokasos - orvos-
valasztas nélkili - altalanos ellatas koltségeire a szolgaltatas igénybevételének helyén érvényes atlagos orvosi
dijszabasok figyelembevételével (kivéve 5.1. pont 15. bekezdése). Téritési limit foganként maximum a Szolgélta-
tasi Tablazatban megjeldlt 6sszeghatarig,

-ideiglenes tdmés és siirgds foggyokérkezelés koltsége (utdbbi abban az esetben, ha az az ideiglenes fogtomés
elkészitéséhez sziikséges)

-a terhesség 28. hetéig bekovetkezett spontan vetéléssel és korasziiléssel kapcsolatos orvosi, korhazi koltségek.

80 év feletti Biztositott esetén, a kilfoldon felmerilé orvosi kezelés koltségeit kizardlag balesetbdl ered6
sérilés(ek) esetén vallalja a Biztosito.

Az amatér sporttevékenységek kozll a Biztositd kockazatvallalasa - az egészségiigyi szolgaltatasok tekintetében
- kiterjed az Automatikus és Opcionalis utasbiztositas esetében:

-sielésre,

-snowboardozasra,

-helyi és hazai hat6sagi szabalyozasaba nem (itk6z6 40 méterig térténé amatdr blvarkodasra,

-raftingra.

Csak a Budapest Bank Arany Hitelkartyahoz kapcsol6dd Automatikus és az Opcionalis utasbiztositas esetében:
-tdrazasra, hegyi trekkingre (csak 3500 m tengerszint feletti magassagig),

-vizisire, wakeboardra,

-windsurfre.

Csak Prémium 50 csomag esetén:
-vitorlazasra,

-tengeri kajakozasra,
-lovaglasra.

A Biztositott a fenti szolgaltatasok teljesitése érdekében a Biztositdval szemben felmenti a vizsgalatot vagy keze-
|ést végz6 orvosokat az orvosi titoktartas kotelezettsége alol.

A balesetbiztositasi szolgaltatasok biztositasi 6sszegei a Szolgaltatasi Tablazat szerint kerlilnek meghatarozasra.

A Biztosité megtériti:

-a 4.1 pont szerinti egészségligyi ellatas koltségeit,

-baleseti rokkantsag esetén a valasztott biztositasi 6sszeghdl a megallapitott rokkantsag mértékének megfeleld
%-0s rész keril téritésre,

-ha a baleset kovetkeztében a Biztositott meghal, akkor a Biztosité a Szolgaltatasi Tablazat szerinti biztosita-
si 6sszeget fizeti ki a Biztositott altal irdasban megnevezett Kedvezményezett(ek)nek vagy ennek hianyaban az
elhunyt 6rokos(ei)nek. Ha a halal bekdvetkezése el6tt maradandé egészségkarosodas (rokkantsag) miatti szol-
galtatasra sor kerdlt, akkor a Biztosité az elhalalozas miatt fizetendd szolgaltatasbdl a rokkantsagra kifizetett
0sszeget levonja, amennyiben a halal oka ugyanaz a biztositasi esemény,
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4.4

4.5

-a Biztosit6 - a Szolgaltatasi Tablazatban feltlintetett mértékben - baleseti korhazi napi téritést fizet (a valasztott
biztositasi csomagtol fliggden), amennyiben a Biztositott kilféldon - baleset kdvetkeztében - orvosilag indokolt és
szlikséges korhazi gyogykezelésre szorul, és a gyogykezelés koltségeit - az esetlegesen felmerilé dnrész kivételé-
vel - a Biztositott Eur6pai Egészségbiztositasi Kartyaja fedezi. A kifizetés a korhazi tart6zkodas kezdetétbl a korhazi
tartézkodas befejezésének napjaig illeti meg a Biztositottat, legfeljebb 10 napon keresztll. A kifizetés jogossagat a
Biztositottnak a kérhazi zardjelentéssel kell igazolnia.

A poggyaszbiztositas alapjan megtérilnek azok a karok, amelyek:

-a Biztositott Magyarorszagrol magaval vitt Gtipoggyaszanak, ruhazatanak kilféldon tortént ellopasabdl, elrab-
lasabol erednek. Kiterjed tovabba az Gtipoggyaszanak és ruhazatanak a biztositas a személysériiléssel egyltt
jaré - orvos altal igazolt -, balesetbdl, jegyz6kdnyvvel dokumentalt kozati balesetbdl vagy elemi csapasbdl
ered6 sérllésére, megsemmislilésére a karidéponti avult (hasznalt) értéken, legfeljebb a szerz6dott biztositasi
Osszegig. Kiterjed tovabba a biztositas a Biztositott Magyarorszagrél magaval vitt szemivegének ellopasabdl,
elrablasabdl, tovabba a szemivegnek a Biztositott kilfoldon elszenvedett személysériléssel egyitt jaré - orvos
altal igazolt - balesetébdl, jegyz6kdnyvvel dokumentalt kdzati balesetébdl vagy elemi csapasbol eredd sérilésé-
re, megsemmisulésére, legfeljebb a mindenkori Szolgaltatasi Tablazat szerinti targyankénti limit erejéig,

-a gépkocsi lezart csomagterébdl torténd lopas esetén a kartéritési dsszeg legfeljebb a szerz6dott biztositasi 6sz-
szeg fele lehet,

-a Biztosité megtériti a Biztositott kiilfoldi utazasa soran ellopott vagy baleset kdvetkeztében hasznalhatatlanna
valt Gtlevél vagy személyi igazolvany, lakcimkartya, TB-kéartya, jogositvany, forgalmi engedély, valamint a Buda-
pest Bank Nyrt. altal kibocsatott Bankkartya szamlaval igazolt Ujra beszerzési kdltségeit maximum a Szolgalta-
tasi Tablazatban megjeldlt 6sszeghatarig. Ez a szolgaltatas a poggyaszbiztositasi 6sszeget terheli,

-a Biztosité megtériti a Biztositott kiilfoldi utazadsa soran ellopott vagy baleset kovetkeztében hasznélhatatlanna valt
Uti okmanyok esetében a Biztositott szamara kiadott hazatérési engedély konzulatusi koltségét maximum a Szolgal-
tatasi Tablazatban megjeldlt 6sszeghatarig. Ez a szolgdltatas a poggyaszbiztositasi 6sszeget terheli,

-légi utazas soran, 6 6ran tali poggyaszkésedelem esetén a Biztosité utdlag, forintban megtériti a kilféldon
felmerdilt, szlikséges és indokolt tisztalkodo6 szerek, higiénias eszk6zok és ruhazat szamlaval igazolt koltségeit
a megadott 6sszeghatarig. Ezt a szolgaltatast kizardlag abban az esetben nyujtja a Biztositd, amennyiben a
fuvarozd erre vonatkoz6 kartéritést, illetve gyorssegélyt nem nydjtott, vagy annak mértéke kisebb a Biztosito
szolgaltatasanak 6sszegénél. A szolgéaltatas érvényesitéséhez a légitarsasagtol, vagy annak képviseletétdl iras-
beli igazolas szikséges a késés id6tartamardl, valamint a fuvarozé altal kifizetett kartérités dsszegérél. A 1égi-
tarsasag altal poggyaszkésésre kifizetett gyorssegély 6sszege a szamlaval igazolt kdltségekbdl levonasra kerdl
- a poggyasz végleges eltlinése esetén a Biztosito altal kordbban poggyaszkésedelem cimén kifizetett 6sszeg a

Asszisztencia szolgaltatasok

-A Biztosité a beteg, illetve sérilt Biztositottat - szlikség esetén orvos kisérével vagy apoldval - magyarorszagi
gyogyintézetbe szallittathatja, ha a beteg allapota ezt lehetévé illetve sziikségessé teszi. Ennek id6pontjat és
madjat a Biztosito a kezelést végz6 orvossal, egészségligyi intézménnyel tortént elbzetes egyeztetés alapjan ha-
tarozza meg. A magyarorszagi gyogyintézetbe szallitas utan felmerilt koltségekre a biztositas nem vonatkozik. A
Biztosit6 altal szervezett hazaszallitas koltségeit a Biztositd viseli.

-A Biztositd - jaroképtelenség esetén - megszervezi a Biztositott mentdautéval vagy taxival torténd orvoshoz
vagy kérhazba szallitasat és a felmerild koltségeket megtériti.

-A Biztositott halala esetén a Biztosit6 assistance szolgalata intézkedik a holttest Magyarorszagra torténd szalli-
tasardl, és ennek koltségeit kifizeti, beleértve a szallitdshoz szlikséges koporso koltségeit.

-A Biztosité hozzajarulasa nélkil megszervezett/megtortént hazaszallitas koltségeit a Biztositd nem tériti meg.

-Amennyiben a Biztositottnak a korhazi elbocsatasat kovetéen kiilfoldi tartézkodasat meg kell hosszabbitania
(orvosilag indokolt esetben, vagy amennyiben az utazas csak kés6bbi idépontban oldhaté meg), a Biztositd
gondoskodik a Szolgaltatasi Tablazatban rogzitett értékhatarig szallodai elhelyezésérdl. A Biztosito vallalja, hogy
a Biztositott kérhazi tartézkodasa alatt, vagy ha a kérhazi elbocsatast kdvetden tartdzkodasat meg kell hosz-
szabbitani, Ugy egy vele egy(tt kiilféldon tartézkodd hozzatartozéja részére a Szolgaltatasi Tablazatban rogzitett
értékhatarig szallodai elhelyezést biztosit, és gondoskodik a Biztositottal egytt torténé hazautazasanak meg-
szervezésérdl, és annak tébbletkoltségeit atvallalja. Ezeket a koltségeket kizardlag abban az esetben vallalja a
Biztositd, amennyiben azokat a beteg allapota egyértelmiien szilkségessé teszi, és az orvosi iratokbdl ennek
sziikségessége egyértelmlien megallapithato. Ezen koltség esetében a téritési limit éjszakanként maximum a
Szolgaltatasi Tablazatban megjeldlt 6sszeghatarig terjed.

-Amennyiben a Biztositott balesete, megbhetegedése vagy elhaldlozasa miatt a vele egytt utazo, 14 éven aluli
gyermek felligyelet nélkil marad, Ugy a Biztosité a Magyarorszagon bejelentett lakohellyel rendelkezd, egy kozeli
hozzatartozéja részére megszervezi az oda- és visszautazast a gyermekért, és ennek koltségeit vallalja annak
érdekében, hogy a gyermeket hazakisérje. Amennyiben a Biztositott - vagy Magyarorszagon elérheté kdzeli hoz-
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4.6

4.7

4.8

zatartoz6 - nem nevez meg ilyen személyt, a Biztosité gondoskodik a gyermek hazaszallitasarol.

-Amennyiben elutazasat kovetéen a Biztositott Magyarorszagon €16 kozeli hozzatartoz6ja meghal vagy életve-
szélyes allapotba kerll, a Biztosit6 a Biztositott szamara az id6 el6tti hazautazast megszervezi és vallalja ennek
tobbletkoltségeit, a Szolgaltatasi Tablazatban meghatarozott értékhatarokon belll.

-Amennyiben a Biztositott allapota életveszélyes, vagy allapota el6relathatélag 8 napnal hosszabb ideig tartd
korhazi ellatast igényel, Ggy egy kozeli hozzatartozé illetve gondviseld részére az oda- és visszautazas (sajat
személygépkocsi lizemanyagkoltsége, vonat Il. osztaly vagy turistaosztalyd repuléjegy), valamint a Szolgaltatasi
Tablazatban vallalt értékhatarig a szallodai elhelyezésének koltségeit megtériti a Biztositd, amennyiben a Biz-
tositottnak a helyszinen nem tartézkodik hozzatartozdja. A szallaskoltség esetében a téritési limit éjszakanként
maximum a Szolgaltatasi Tablazatban megjelolt 6sszeghatarig terjed.

-A Biztosito el6zetes hozzajarulasa nélkil torténd beteglatogatas koltségeit a Biztositd nem tériti.

-Készpénzsegély kulfoldre torténd atutalasanak megszervezése: biztositasi esemény, amennyiben a Biztositott
kulféldon, dnhibajan kivil sirgds anyagi segitségre szorul (pl. gépjarmi javitasi koltségek). A Biztositoé szolgal-
tatasa ilyen esetben: a Biztosité vallalja a megjeldlt biztositasi 0sszeg eljuttatasat a Biztositotthoz, amelyet a
Biztositott magyarorszagi megbizottja a Biztositott szamara az assistance szolgalatnal vagy a Biztositonal befi-
zet. Az atutalas tranzakcios koltségei a Biztositottat terhelik. Készpénzsegély szolgaltatds nem terjed ki arra az
esetre, ha a Biztositottnak kilféldon barmilyen okbdl kifolydlag kauciot kell letennie. A szolgaltatas Opcionalis
utasbiztositasoknal vehet6 igénybe.

-A Biztosit6 a Biztositott kilfoldi utazasa soran ellopott vagy baleset kdvetkeztében hasznalhatatlanna valt Gtle-
vél vagy személyi igazolvany pétlasaval kapcsolatban felvilagositast, informaciot nydjt.

Személygépkocsi-asszisztencia szolgaltatasok
Biztositasi eseménynek mindsil, ha a Biztositott altal vezetett személygépkocsi miszaki hiba vagy baleset miatt
menetképtelenné valik.

Teriileti hataly

A személygépkocsi-asszisztencia biztositas terileti hatalya: Eurdpa.

A Biztositd a szolgaltatasokat az aldbbi orszagok - foldrajzilag Eurépahoz tartozd részének - terlletén vallalja:
Andorra, Ausztria, Belgium, Bosznia-Hercegovina, Bulgéaria, Ciprus, Cseh Koztarsasag, Dania, Egyesilt Kiralysag,
Esztorszag, Finnorszag, Franciaorszag, Gibraltar, Gordgorszag, Hollandia,Horvatorszag, irorszag, Izland, Lengyel-
orszag, Lettorszag, Lichtenstein, Litvania, Luxemburg, Macedoénia, Malta, Monaco, Németorszag, Norvégia, Olasz-
orszag, Oroszorszag, Portugélia, Romania, San Marino, Spanyolorszag, Svajc, Svédorszag, Szerbia, Montenegro,
Szlovak Koztarsasag, Szlovénia, Toérokorszag, Vatikan.

Igénybe veheté szolgaltatasok

-Személygépkocsi szervizbe széllitdsanak szervezése
A Biztosit6 a lehetd legrovidebb idén belll megszervezi a menetképtelen személygépkocsi legkdzelebbi hivatalos
markaszervizbe torténd elszallitasat, ha az a helyszinen elérelathatélag nem javithat6. Szlikség esetén a Biz-
tositdé gondoskodik a meghibasodott személygépkocsi altal vontatott - szabvanyos 50 mm atméréji vonofejjel
felszerelt - lakékocsi vagy utanfuté ugyanazon markaszervizbe torténé elszallitasanak szervezésérél is.

-Segitségnyljtas személygépkocsi hazahozatala kapcsan

A Biztositd a Biztositott kilfoldon bekdvetkezett balesete és megbetegedése esetén vallalja egy, a Biztositott
altal kijelolt személy a Magyar Koztarsasag teriletérél a Biztositott tartézkodasi helyére térténé utazasanak
megszervezését azon célbdl, hogy e személy a Biztositott tulajdonaban 1évé lizemképes személygépkocsi Ma-
gyarorszagra torténd hazajuttatasarol gondoskodjon. A szolgaltatas igényléséhez nélkllozhetetlen a gépjarmd-
vezetésben valé akadalyoztatasrél sz616 orvosi szakvélemény. A Biztosito a kijelolt személy odautazasanak (sajat
személygépkocsi lzemanyagkoltsége, vonat Il. osztaly vagy turistaosztalyd repiiléjegy) koltségeit a Szolgaltatasi
Tablazatban vallalt értékhatarig tériti meg.

Egészséglgyi segitségnyljtas

-A Biztositott tart6zkodasi helyére (a Biztositott igénye esetén) a lehet6 legrévidebb idén belll orvost kiild vagy az
altala kozolt cimen orvoshoz iranyitja a Biztositottat, valamint szilkség esetén gondoskodik a Biztositott tovabbi
egészségligyi ellatasarol.

-A Biztosité folyamatosan tartja a kapcsolatot a Biztositottat ellaté orvossal, egészségligyi intézménnyel.

-A Biztosit6 vallalja, hogy folyamatosan telefonon tajékoztat egy, a Biztositott altal megjeldlt magyarorszagi sze-
mélyt a Biztositott allapotardl.

Felel6sségbiztositas
-A Biztosité megtériti a Biztositott altal kulfoldon harmadik személynek okozott, baleseti sérlléshél ered6 egész-
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4.9

5.1

séglgyi ellatasanak, illetve a sérlilt személy elhaldlozasa esetén az eltemettetésével kapcsolatosan felmerilt
koltségeit, a Szolgaltatasi Tablazatban vallalt értékhatarig.

-A Biztosité kartéritési kotelezettsége azokra a karokra terjed ki, amelyek a Biztositott sulyosan gondatlan maga-
tartasaval okozati 6sszefliggésben keletkeztek.

-Egészségugyi koltségnek mindsilnek a jelen fejezet alkalmazasa szempontjabdl a sebészeti, rontgen, fogaszati,
betegszallitasi, korhazi, apolasi, protézis ellatas ésszeri és indokolt kdltségei. Temetkezési kdltségnek mindsul-
nek az elhalalozott személy eltemettetésének ésszerl és indokolt koltségei.

A Biztositd szolgaltatasi kotelezettsége kizardlag a fenti koltségek megtéritésére terjed ki. A Biztositd nem fizet kartéritést

az alabbi események miatt bekdvetkezett karokra:

-barmely dologi kar (vagyontargyak megsériilése, elvesztése, megsemmisilése),

-Biztositott altal szandékosan elbidézett esemény miatti kar,

-a Biztositott szakmai vagy Uzleti tevékenységével 6sszefliggésben okozott kar,

-a Biztositott altal tulajdonolt, birtokolt, bérelt vagy bérbe adott ingatlan, vizi jarmi vagy légi jarm{ vonatkozasa-
ban felmerilt kéltség,

-a gépjarmiivek és egyéb, motorral ellatott szarazfoldi szallitdeszkdzok, vizi jarmiivek vagy |égi jarmivek birtokla-
sabdl, karbantartasabdl, hasznalatabdl, be- és kirakodasabdl eredd felelésséggel kapcsolatos karok,

-fert6z6 betegségeknek a Biztositott altal torténd atadasabol eredd felel6sségi karok,

-szexualis zaklatasbdl, fizikai er6szak vagy pszichikai kényszer alkalmazasabdl ered6 feleldsségi karok,

-azilletékes hatésagok altal kabitészernek, vagy azzal egyenértékiinek mindsitett szerek hasznalatabdl, eladasa-
bol, eldallitasabol, atadasabol, szallitasabol vagy birtoklasabdl eredd felelésségi karok,

-jogszabaly vagy egy masik biztositas alapjan megtérilé felelésségi karok,

-a Biztositott ellen a Biztositott csaladtagja, Gtitarsa, vagy Gtitars csaladtagja altal inditott peres eljarasokbdl
eredo felel6sségi karok,

-l6fegyverek altal okozott sérulések,

-allat tulajdonlasabdl, birtoklasabdl eredo felelsségi karok.

A 4.8 pontban részletezett kareseményekre az Opcionalis utasbiztositas nydjt szolgaltatast a Szolgaltatasi Tablaban
meghatarozott biztositasi 6sszeg keretén belll.

Jogvédelem-szolgaltatas alapjan a Biztosit6 megtériti a Biztositott altal a biztositas tartama alatt kilféldon elkdve-
tett szabalysértés vagy gondatlan blincselekmény miatt, a Biztositott ellen az elkdvetés helyszinén indult eljaras
koltségeit az alabbiak szerint:

-A Biztosité gondoskodik a Biztositott terhére megallapitott vadék vagy hasonl6 biztositék letételérdl és vallalja
az ezzel kapcsolatban felmeril6 koltségeket a megkotott szerz6dés alapjan érvényes biztositasi 6sszeg erejéig,
a szolgaltatas igénybevételének helyén szokasos és altalaban elfogadott ligyvédi dijszabas figyelembevételével,
beleértve - ha a védelem azt igényli - az Gigyvéd altal meghizott szakértd koltségét a Szolgaltatasi Tablazatban
rogzitett 6sszeghatarig.

-A biztositas az Ugyvédvalasztas jogat nem foglalja magaban. A megfeleld védelemrdl a Biztosité megbizottja Gtjan
gondoskodik.

A 4.9 pontban részletezett kareseményekre az Opcionalis utasbiztositas nydjt szolgaltatast a Szolgaltatasi Tabla-
ban meghatéarozott biztositasi 6sszeg keretén belll.

A biztositas nem terjed ki:

-barmely olyan ellatasra vagy gyogyszervasarlasra, amely korabban fennalld egészségi allapot kdvetkezménye és
a biztositas megkotésekor elérelathatéan vagy nagy valészinliséggel a biztositas tartama alatt valik sziikséges-
sé, kivéve a slirgds szlikség esetét,

-olyan szolgaltatasra, amely nem sziikséges a diagnozis megallapitasa vagy a kezelés céljabdl és nem akut meg-
betegedés vagy baleseti sériilés miatt valik szlikségessé,

-azon tobbletkoltségekre, amelyek meghaladjak az ésszer( és szokasos dijat az adott orszagban,

-a korhazi kezelés azon tobbletkdltségeire, amelyek abbdl adédtak, hogy bar orvosilag megengedett lett volna,
Biztositott dontése miatt a Biztositd nem tudta a Biztositottat (akar specidlis modon is) tovabbi gyégykezelés
céljabél Magyarorszagra szallitani,

-a 100 eur6 6sszeghatart meghalad6 karok esetében a megadott 6sszeghatart meghaladé koltségekre, ameny-
nyiben a Biztositott nem kéri a Biztositd hozzajarulasat az egészségligyi ellatas igénybevételéhez,

-a Biztosité hozzajarulasa nélkil tortént hazaszallitas koltségeire,

-az elvarhaté, ésszerl orvosi kockazat tallépése nélkil a (lehetd legkorabbi) hazatérés utanra halaszthaté vizs-
galatokra, mitétre,

-utbkezelésre, pszichiatriai kezelésre, hozzatartozd, vagy Gtitars altal nyudjtott kezelésre, apolasra,
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—fizikoterapiara, akupunkturara, természetgyogyasz, illetve csontkovacs altal nydjtott kezelésre,

-véddoltasra, rutin-, kontroll-, illetve szlirévizsgalatokra,

-szexualis (ton terjed® betegségekre, szerzett immunhianyos betegségekre (AIDS), illetve ezzel 6sszefliggd be-
tegségekre,

-kontaktlencsére,

-terhes gondozasra, szlilészeti ellatasra, terhességgel kapcsolatos ellenérzé vizsgalat(ok)ra, terhességmegszakitasra,

-hivatasszerd fizikai munkavégzés soran bekdvetkezett baleset miatt felmerilt egészséglgyi ellatas koltségeire,

-ketténél tobb fog kezelésére, definitiv fogaszati ellatasra, allkapocs-ortopédiai ellatasra, fogszabalyozasra,
parodontolégiai kezelésekre, fogkd eltavolitasra, nem slirgésségi foggyokérkezelésre, fogpdtlasra, fogkorona,
protézis és hid készitésére illetve javitasara,

-a kotelezo védboltasok beadatasanak hianya miatt bekdvetkezett orvosi és egyéb koltségekre,

-a nem orvosi rendelvényre vasarolt gyogyszerek téritésére,

-orvosi szakképzettséggel nem rendelkez6 személy altal végzett barmely gyogyitd tevékenységre,

-a Biztositott kdzeli hozzatartozéja altali kezelésre.

5.2 A biztositas nem terjed ki az alabbi targyakra:

ékszerekre (ideértve a 20.000,- Ft érték feletti karérat is), nemesfémekre, mivészeti targyakra, gyljtemények-
re, készpénzre vagy készpénzkiméld fizetbeszkdzokre (pl.: Bank- vagy hitelkartya - de ide nem értve a Buda-
pest Bank Nyrt. altal kibocsatott Bankkartyakat -, szolgaltatas igénybevételére jogosito utalvany, sibérlet, stb.)
takarékbetétkonyvre, egyéb értékpapirra, menetjegyre, okmanyokra (kivéve Utlevél vagy személyi igazolvany,
lakcimkartya, TB kartya jogositvany, forgalmi engedély), nemes szérmére, kerékparra, sporteszkdzokre, sport-
felszerelésre, motoros felszerelésre, bukésisakra, mobil telefonra, GPS-re, miszaki cikkekre - és tartozékaikra,
(kivéve a fényképezogépet és a videokamerat, amelyet 100.000,- Ft értékig téritliink - abban az esetben is, ha
szamla szerinti értéke ezt meghaladja - ha annak értéke eredeti, a Biztositott nevére sz616 szamlaval igazolasra
kerQl), illetve munkavégzés céljara szolgalé eszkdzokre, hangszerekre, valamint az eredeti vasarlaskor (Gjkori)
100.000,- Ft egyedi értéket meghaladé targyakra, azok tartozékaira és a biztositas tartama alatt kulféldon va-
sarolt vagyontargyakra.

5.3 A biztositas nem terjed ki a kdvetkez6 poggyaszbiztositasi eseményekre:

-a poggyasz elvesztésére, elhagyasara, otthagyasara, elejtésére, sérilésére, rongaldodasara, tovabba kozterle-
ten, nem lezart helyiségben 6rizetlenil hagyott targyak ellopasara,

-ha a poggyaszt nem a gépjarmi lezart, merev burkolatl csomagterébdl tulajdonitjak el, illetve ha nem dokumen-
talt egyértelmiien a csomagtérbe torténd erészakos behatolas,

-ha a csomagtérbdl a poggyaszt - helyi id6 szerint - este 22 6ra és reggel 06 6ra kozott tulajdonitjak el,

-ha jarmivel torténd utazas sordan megérkezéskor a poggyaszt a Biztositott nem helyezi el késedelem nélkiil,

-szallashelyen, illetve a jarmiben drizetlenilil hagyija,

-satorozas vagy kempingezés kdzben bekovetkezett lopaskarra, ha a satorozas vagy kempingezés nem az arra
hatésagilag kijelolt terileten torténik.

5.4 Személygépkocsi-asszisztencia szolgaltatasbol kizart kockazatok:

A Biztositd nem szervezi meg a menetképtelen személygépkocsival kapcsolatos szolgaltatast, amennyiben:

-a személygépjarmi meghibasodasa a Biztositottnak felrohatdé gondatlansaghdl ered. Gondatlansagnak mindsiil
kilonosen a kifogyott izemanyag, a nem megfeleld olaj- vagy kendanyagszintbdl eredé meghibasodas, kivéve,
ha azok balesetbdl eredd torés vagy repedés kdvetkeztében csokkentek az elbirt szint ala,

-a személygépjarmi meghibasodasa Eurdpa terlletén kivil kovetkezett be.

A Biztosité nem szervezi meg a segitségnyujtast személygépkocsi hazahozatalahoz, amennyiben:

-a személygépkocsi nem a Biztositott tulajdonaban van,

-a rendelkezésre allé orvosi szakvéleménybdl nem deril ki egyértelmien, hogy a Biztositott szamara nem meg-
engedett a gépjarmlivezetés,

-a Biztositott balesete vagy megbetegedése Eurdpa terlletén kiviil kdvetkezett be.

A szolgaltatas nem terjed ki a személygépkocsi hazahozatala kapcsan felmeril6 lGzemanyagkoltségekre és Gtdijakra.

A biztositas nem terjed ki:

-kils6 hatas miatt Iétrejott tliz és robbanas, elemi karok stb. miatt felmerilé karokra,

-személygépjarm talterhelése miatt bekdvetkezett, illetve a szakszer(tlen lizemeltetés miatt felmer(lt karokra,

-a személygépjarmil nem rendeltetésszerl hasznalatabol eredd karokra,

-a személygépjarmiben gyulékony, robband, maré vagy egyéb veszélyes anyagok szallitasa kdvetkeztében beko-
vetkezett karesemény(ek)re,

-a szallitott aru sérllésére vagy a meghibasodas miatti bevételkiesésre, tovabba a szallitmany tovabbszallitasa-
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ra, az arr6l valo gondoskodasra, illetve a szallitmany allagromlasabél szarmazé karokra,
—-amennyiben a menetképtelenség annak a kdvetkezménye, hogy a személygépjarmi karbantartasa nem az tizemel-
tetési el6irasoknak megfeleléen és/vagy nem az el6irt id6ben toértént meg (példaul olajcsere, fékbetét csere).

6. A Biztosito mentesiilése

6.1 A Biztosité mentesil az utasbiztositasi karok kifizetése alél:

—-amennyiben a betegséget a Biztositott Snmaga szandékosan okozta vagy a Biztositott az altala elkdvetett szan-
dékos blincselekmény miatt betegedett meg,

—-amennyiben a Biztositott a balesetet és betegséget alkoholos (0,8%o véralkoholszint feletti), illetve kabitészeres
befolyasoltsag miatt - vagy erre visszavezethetd okbdl - szenvedte el,

—-amennyiben a baleseti halalt a Kedvezményezett szandékos magatartasa idézte el6, vagy

-ha bizonyitast nyer, hogy a balesetet és a betegséget a Biztositott, vagy kdzvetlen hozzatartozéja szandékos
vagy sllyosan gondatlan magatartasa okozta, illetve

-a balesetet a Biztositott blincselekménye folytan, azzal 6sszefliggésben szenvedte el,

-ha a kart szandékosan vagy sulyosan gondatlanul a Biztositott, illetve kdzvetlen hozzatartozéja okozta,

-ha a Biztositott nem tett eleget karmegel&zési kdtelezettségének,

-a fuvarozé felelésségbiztositdsa vagy mas biztositasi szerzodés alapjan megtérilé karok mértékéig,

-ha a kdresemény autéversenyzés, vagy arra valo felkésziilés soran keletkezett,

-olyan tliz és robbanaskarok esetén, amelyek hatdsagi engedély nélkil atalakitott gépkocsiban, az atalakitassal
kozvetlen 0sszefliggésben kdvetkeztek be,

-ha a gépjarmu vezetdje az adott jarmi kategoriara érvényes gépjarmi vezetdi engedély nélkil vezetett,

-amikor a szallas vagy hazautazas szolgaltatasat nem a Biztositd szervezi, vagy azt a Biztositott a Biztositd eléze-
tes felhatalmazasa nélkil szervezi vagy veszi igénybe.

6.2 Abalesetet és a betegséget sllyosan gondatlan magatartas altal okozottnak akkor kell tekinteni, ha a Biztositott
-a balesetet alkoholos (0,8%o véralkoholszint feletti) allapotban, kabitdszer vagy mas kabitd hatasi anyag altali be-
folyasoltsag alatt okozta, illetve a baleset vagy betegség azzal kdzvetlen okozati 6sszefliggésben kovetkezett be,
-a gépjarmivet jogositvany nélkll vagy ittasan vezette.

7. Karrendezés modja, az eloirt dokumentumok

7.1 Az el6irt médon bejelentett biztositasi események kapcsan felmerilt kdltségeket a Biztositd a szolgaltatoval vagy
a szolgaltaté szamlajat kifizetével kdzvetlenll rendezi. Ha a szolgaltat6é a szamlat a Biztositottnak adja at, akkor a
Biztositottnak a hazaérkezést kdveté 7 munkanapon belil az eredeti szamlat a sziikséges egyéb dokumentumok-
kal egyltt a Biztositohoz a kdvetkez6 cimre kell eljuttatnia: Karrendezés, AXA Biztositd Zrt. 1138 Budapest, Vaci
at 135-139.

7.2 AKkulfoldon felmerilt szamlak rendezése:

-Ha a Biztositott az egészséglgyi szolgaltatasokat igénybe vette, a kulfoldi egészségligyi gyogyitd, kezeld intéz-
mény/személy az eredeti szamlat a Biztositohoz, illetve az assistance szolgalathoz nydjthatja be.

-Amennyiben az egészségligyi ellatas ellenértékét a Biztositott - az elbirtak szerinti bejelentés utan - a helyszi-
nen kifizette, Magyarorszagra torténd visszatérését kovetben tett karbejelentése alapjan a kart a Biztositd az
érvényes devizarendelkezések szerint megtériti. Az el6zetes jovahagyas nélkil igénybevett egészséglgyi szol-
galtatasokat maximum 100 eur6 6sszeghatarig tériti meg a Biztosito.

7.3 AKkarrendezés az alabbi iratok alapjan torténik:

-az ellatas sirgdsségét igazold orvosi dokumentéacio, a kiilféldi orvosi, gyogyszer koltségek névre sz616 eredeti
szamlai,

-baleset esetén a kilféldi orvosi dokumentacio,

-kulféldon (lehetdleg a baleset helyszinén) felvett hivatalos jegyz6kényv vagy igazolds a baleset és a sérllés
megtorténtérol, korilményeirdl,

-a Biztositd altal rendszeresitett, az Ugyfél altal kitoltott karigény-bejelentési formanyomtatvany eredeti példa-
nya,

-poggyaszkar rendezéséhez névre sz6l06, részletes, eredeti, a kdresemény helyszinén felvett rendérségi, vagy
|égitarsasagi jegyzokonyv, esetleg hatarozat, mely tartalmazza az eltlint targyak tételes listajat, a Iégitarsasag
igazolasa az altaluk nyujtott kartérités 6sszegérdl vagy megtagadasarol,

-egyértelmiien beazonosithaté szamla (tartalmazza az elt(int targy megnevezését), amelynek hianydban a Bizto-

-fényképezbgép vagy videokamera eredeti, a Biztositott nevére sz616 szamldja,

-szemiiveg Ujrakészitése esetén eredeti, a Biztositott nevére sz6l6 szamla, valamint a kilfoldon készilt orvosi
dokumentumok, mely(ek) a baleset tényét alatamasztjak,
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-a karigény érvényesitéséhez sziikséges egyéb, a Biztositd altal bekért irat(ok).

A Biztositott halala esetén a holttest Magyarorszagra torténd szallitdsanak megszervezéséhez a Biztositott hoz-
zatartozojanak az alabbi dokumentumokat kell a Biztosito rendelkezésére bocsatania:

-halél tényét igazol6 okirat, halal okat igazold hatdésagi vagy orvosi bizonyitvany,

-baleset esetén a halal kdzelebbi korilményeinek tisztazasahoz sziikséges iratok,

-temet6i befogad6 nyilatkozat,

-halotti anyakényvi kivonat.

A Biztosité hozzajarulasa nélklil megszervezett/megtortént hazaszallitas koltségeit a Biztositd nem tériti.

Ajogvédelmi szolgaltatasok kapcsan felmerdilt koltségeket a Biztositd a megadott 6sszeghatarok figyelembevételével kdz-
vetlendl rendezi. Amennyiben a Biztositott a Biztosito altal el6zetesen elfogadott, a jogvédelmi szolgaltatasok kapcsan
felmerilt koltségeket a helyszinen rendezte, azokat az eredeti szamlak kézhezvételét kdvetben a Biztositd a megadott
0sszeghatarok figyelembevételével megtériti.

8. A maradando egészségkarosodasi (rokkantsagi) tablazat

8.1 A baleset folytan bekovetkezett maradand6 egészségkarosodas (rokkantsag) mértékét (fokat) - tekintet nélkil
a Biztositott foglalkozasara - szervek, illetve végtagok elvesztése vagy teljes mikddésképtelensége esetén az
alabbi tablazat szerint kell megallapitani:

Testrészek egészségkarosodasa Roklfarltsag
mértéke

mindkét szem latoképességének elvesztése

mindkét felkar, alkar vagy kéz elvesztése

egyik kar vagy kéz és lab vagy labszar egyittes elvesztése 100%
fels6 végtag és also végtag csonkolasa

mindkét lab elvesztése

mindkét labszar elvesztése 90%

egyik labszar elvesztése

egyik alkar elvesztése

beszél6képesség teljes elvesztése 70%
mindkét fil teljes halloképességének elvesztése

mindkét lab elvesztése

jobb kéz elvesztése (csuklon alul) jobbkezes ugyfél esetén

. _ _ = _ 65%
bal kéz elvesztése (csuklon alul) balkezes Ugyfél esetén
jobb kéz elvesztése (csuklon alul) balkezes lgyfél esetén 50%
bal kéz elvesztése (csuklon alul) jobbkezes Ugyfél esetén ?
egyik lab boka alatti részének elvesztése 40%
egyik szem latoképességének teljes elvesztése 35%
egyik fl halloképességének teljes elvesztése 25%

8.2 A Biztositd a maradandé baleseti rokkantsag kapcsan a 25%-ot eléré egészségkarosodas (rokkantsag) esetén nydjt
szolgaltatast.

8.3 Az egy balesetbdl eredd allandé részleges egészségkarosodas esetén teljesitett 6sszes kifizetés az allando teljes
megrokkanas esetére megallapitott biztositasi 6sszeget nem haladhatja meg.

8.4 A baleseti allandd egészségkarosodas mértékét a tablazatban felsorolt szervek, illetve végtagok elvesztése ese-
tén azonnal, egyébként a Biztosito orvosa altal meghatarozott késébbi id6pontban, de legkésbébb két év eltelte
utan kell megallapitani.

8.5 A tablazatban fel nem sorolt esetekben a baleseti maradand6 egészségkarosodas fokat a Biztosité orvosa al-
lapitja meg, legkés6bb két évvel a baleset id6pontja utan. Ha a Biztositott a Biztosité orvosa altal megallapitott
maradandé egészségkarosodas mértékét nem fogadja el, akkor az Orszagos Rehabilitaciés és Szocialis Szakért6i
Intézet altal kiadott hatarozatot kell hoznia a maradand6 egészségkarosodas mértékérdl. Ennek alapjan a Bizto-
sit6 eredeti dontését indokolt esetben fellilvizsgalhatja.
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