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Késziilodés a kardcsonyra: egyre tudatosabban koltekeziink
A Budapest Bank vdrakozdsai szerint a meglévé hitelkdrtya-keretet jobban kihaszndljak kardcsony elétt az
ugyfelek

Budapest, 2011. december 6. - Visszafogottabban késziilédik az idei kardcsonyra a lakossdg - deril ki a
Budapest Bank megbizasabol késziilt kutatdsbol.! Az ajandékozasra szdnt 6sszeg atlagosan 3 ezer
forinttal csokkent a tavalyi évhez képest: a megkérdezettek 6sszesen mintegy 45 ezer forintot szannak
szeretteikre az idén, egy személy meglepetésére kb. 6 ezer forintot kdltve.2 Az linnepekre jellemzéen a
decembert megel6z6 hénapokban spérolnak a felmérésben résztvevok, és csak kevesen kivannak uj
hitelt felvenni a kardcsonyi ajandékokra. Ugyanakkor az el6z6 évek tapasztalatai alapjan az év utolso
honapjaiban a bank a mar meglévo hitelkartydkkal torténé koltések valamint az daruhitelezés terén
névekedésre szamit.

A Budapest Bank felmérést végzett a feln6tt lakossdg kdrében azt vizsgalva, hogyan készilédnek idén a
karécsonyra - mennyi pénzt szdnnak az ajéndékok beszerzésére, jellemzéen mivel lepik meg egymast,
mibdl finanszirozzdk a kiaddsaikat stb. A kutatds sordn a bank azt is felmérte, hogyan vdltoztak ezek a
szokdsok tavaly éta.

Kevés hitelt vesznek fel a magyarok a kardcsony miatt

A felmérés szerint azok ardnya, akik részben vagy egészben Uj banki hitelbél kivanjék finanszirozni a
kardcsonyi bevasarldst, mindossze 4% - a legtobben az aktudlisan rendelkezésukre allé pénzigyi keretbdl
(72%) vagy megtakaritdsaikbdl (41%) lepik majd meg szeretteiket.” A hiteltermékek kozll a legnépszeriibb a
hitelkartya, ezt kovetik az daruhitelek. A meglévé hitelkdrtyakkal novemberben és decemberben az év
kozbeni atlaghoz képest 20-25%-kal koltenek tébbet a Budapest Bank tapasztalatai szerint az tgyfelek.
Aruhitelek terén a bank szintén szdmit némi ndvekedésre, ez azonban elmarad az el6z6 évekétél: mig az
elmult két évben az év tdbbi idészakdhoz képest 50%-kal volt magasabb az Gj druhitel volumen a
karécsony el6tti két honapban, addig idén csupdn 25-30%-0s emelkedésre szamitanak a bank szakértéi az
év végi hajrdban.

A visszafogott hitelfelvételi kedvet magyardzhatja, hogy a kutatds szerint kevés olyan ajéndék kerll idén a
fa alé, amelyhez az tzletek és a bankok tipikusan druhitelt vagy egyéb fogyasztdsi hitelt szoktak kinalni (pl.
miszaki cikkek (33%), mobiltelefonok és okostelefonok (14%), fotétermékek (8%) és notebook-
ok/tdblagépek (4%)). A legnépszer(ibb ajandékok a felmérés szerint a ruhanemdi (72%), a konyv (71%) és az
illatszer (71%) lesznek ebben az évben.”

Valamelyest szerényebb kardcsonyunk lesz

A kutatasban megkérdezettek idén dtlagosan kb. 45 ezer forintot koltenek kardacsonyi ajéndékokra, 3 ezer
forinttal kevesebbet mint tavaly. Az egy személyre szdnt 6sszeg azonban szinte vdltozatlan maradt: a
valaszadodk a tavalyi évhez hasonléan idén is kb. 6 ezer forintot szannak dtlagosan egy-egy szerettikre,
azaz inkdbb kevesebb személynek adnak ajéndékot.

A kardcsonyi bevasarlésra jellemzéen a decembert megeléz6 hénapokban spérolunk: a megkérdezettek
kozel 60%-a nyilatkozott Ugy, hogy az Unnepek el6tt 3-4 honapon keresztll igyekszik félretenni erre a
célra. Ennél jéval kevesebben vannak azok (mintegy 20%), akik inkdbb az Gnnepek utdn hlzzdk ssze a
nadragszijat. A kutatds szerint a tavalyi évhez képest alig vdltozott azok ardnya (20%), akik Ugy
nyilatkoztak, hogy nem kell spérolniuk a karacsonyi kiaddsok miatt.

1 A kutatdst a Budapest Bank megbizdsdabdl a Gfk Hungdria Piackutatd Intézet végezte 2011. november 18-22. kozoit,
23 év folotti, ABC statuszu lakossag korében, 500 fés mintdn. A kutatds moddszere: online megkérdezés (CAWI),
orszagos véletlen mintavétel vdlaszaddi panel alapjan.

2 Bazis: aki vesz idén kardcsonyi ajdndékot, N=481 és aki vett tavaly ajdéndékot, N=487.

* Tobb vdélasz is megjeldlhetd volt.
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,A Budapest Bankndl a valsdg eredményeként tudatosabb magatartdst tapasztalunk az Ggyfelek részérdl,
Ggy latjuk, jobban atgondoljék pénzigyi dontéseiket és redlisabban felmérik sajat kortlményeiket,
igyekezve elkerllni a tulkoltekezést. Ebben természetesen mi is igyekszink minden segitséget megadni
nekik. Torekszlnk arra, hogy az Ugyfelek szdmara legmegfelelébb, relevéns szolgdltatdsokat nydijtsunk,
ennek megfeleléen folyamatosan bévitjik termékpalettdnkat. A Budapest Bank jelenleg a piac hdrom
legnagyobb hitelkdrtya-kibocsatojanak egyike; az elmdlt években olyan, kilonbdzd kedvezményeket nydijtd
termékeket vezettlink be, mint a Tesco Vasdrlékartya vagy a Fégdz Kartya. Kiemelt hangsulyt fektetiink az
Ugyfelek pénzigyi tudatosségdnak novelésére, mivel Ugy latjuk, hogy erre a jelenlegi piaci kértlmények
kozott komoly igény van. Tébbek kdzott ezen torekvéseknek koszdénhetéen nyertik el az idén is - egymds
utdn immdr mdsodszor - a MasterCard és a Pénzirdnytd Alapitvany dltal meghirdetett »A Pénzigyi kultdra
fejlesztése terén legaktivabb bank« cimet” - mondta Paragi Zoltdn, a Budapest Bank lakossdgi hitelezési
vezetdje.

Még mindig rengeteg készpénzt hasznalunk

A felmérésbdl az is kiderdlt, hogy jelentésen ndvekedett a webdaruhdzak népszerlisége: a megkérdezettek
korében tavaly 6ta 7%-kal nétt azok ardnya (33%-ra), akik az interneten keresztll rendelik meg az
ajandékokat. Ugyanigy a fizetési eszkdzok tekintetében is itt mutatkozik a legnagyobb emelkedés: 2010-
hez képest 8%-rol 13%-ra nétt azok ardnya, akik internetes atutaldssal fizetnek az ajandékokért.

Ett6l flggetlentl a népszerlségi listdt még mindig a pldzdk, bevdsdrldkdzpontok vezetik, ezt kovetik a
szuper- és hipermarketek valamint a kisebb szaklzletek. A kutatésbél az is kitlnik, hogy bar tavaly éta
némileg ndvekedett a betéti kdrtydt (47%) illetve a hitelkartyat (15%) haszndlok szama, a legtdbben (tobb
mint 80%) még mindig készpénzzel fizetnek az ajandékokért.
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A szerkeszt6k figyelmébe:

Budapest Bank

A Budapest Bank Nyrt. az egyik legelsé hazai kereskedelmi bankként 1987-ben jott |étre, tulajdonosa a GE
(General Electric Company). A bank a GE Capital, a GE pénzlgyi Uzletdganak részeként teljes kord pénzugyi
szolgdltatdsokat kinal mind a lakossdg, mind a véllalkozdsok szamdra. Orszdgos hdlézata 101 bankfidkot
és egy 6nallé Money+ kodzpontot foglal magdaban. Pénziigyi mutatdit tekintve az elsd tiz legnagyobb hazai
bank egyike. A Budapest Bank Nyrt. f6bb lednyvdllalatai: a Budapest Autéfinanszirozdsi Zrt., a Budapest
Flotta Zrt, a Budapest Alapkezel6 Zrt. és a Budapest Lizing Zrt. Tovdbbi informdciok elérheték a
www.budapestbank.hu/sajtoszoba weboldalon.



