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Bevezetés

Az Uzleti jo hirnév és megbecsulés sohasem eleve adott, &s magatdl nem marad fenn. Az MBH
Bank Nyrt. (tovabbiakban: Bank] Uzleti reputacidja és integritdsa munkatarsainak kezében van.
A jogellenes vagy az alapvet6 etikai elveknek nem megfelel6 magatartas kdvetkeztében sulyo-
san sérulhet a Bank hirneve, hatranyosan valtozhat a Bank megitélése a szélesebb kozvélemény
(a médiat is beleértve), Ugyfelei, tulajdonosai és Uzleti partnerei korében. Mindez végs6 soron ne-
gativan hathat a Bank Uzleti teljesitményére, meghatarozo piaci szerepére, a Bankra, mint munka-
adora és a munkavallalok helyzetére.

A Bank integritdsaval és megbizhatosagaval szembeni bizalom nélkudl az Uzleti siker legfontosabb
alappillére hianyzik. A Bank a jogszer(, etikus és felel§sségteljes Uzleti magatartast vallalati és
tarsadalmi felel6ssége alapvett és elengedhetetlen részének tekinti.

Az Etikai Kodex célja, hogy iranytd legyen mindennapi munkank soran. Gondos betartasaval mind-

s

sahoz, egyUttal el6segithetjuk a korrekt, kdlcsondsségen alapuld Uzleti- és munkakapcsolatok
kialakulasat és mikodését — mindezt 0sszhangban a Bank tarsadalmi felel6s- ségvallalasaval.

Kotelezettségunk tehat messze meghaladja az eldirdsok puszta betartasat. Minden munkatars
felel6s azért, hogy a sajat tertletén gondoskodjon a Bank vallalati kultarajanak megbrzésérol, amely
egyarant szolgalja a fenntarthato vallalati fejlédést és a Bank tarsadalmi felel6sségvallalasat.

Készonjik a kollegak és az uzleti partnerek tdmogatasat a fenti kézés munkaban.

MBH Bank Nyrt.
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Jelen Etikai Kodex célja, hogy a Bank mUkodésével kapcsolatban iranyadod hatalyos jog-
szabalyok és belst szabalyzatok el6irasain tulmenden az alkalmazottakkal szemben to-
vabbi etikai elvarasokat fogalmazzon meg, valamint tdmogatast nyujtson az etikai kocka-
zatok azonositasahoz, megel6zéséhez, tovabba szabalyozza az elkdvetett etikai vétségek
bejelentésének és kezelésének rendjét.

Az Etikai Kddex a Bank és leanyvallalatai minden szervezeti egységére, tovabba a Bank
és leanyvallalatai valamennyi vezetd tisztségviseldjére, munkavallaldjara és a veluk munkavég-
zésre iranyuld egyéb jogviszonyban l1évd személyekre vonatkozik.

A mindennapi munka soran az Etikai Kédexben megfogalmazott elveknek és szabalyoknak meg-
felel6en kell eljarnunk. A Bank a vele Uzleti vagy egyéb szerz6déses kapcsolatban I1évd partnerei-
t6l is elvarja az Etikai Kddexben foglaltak betartasat.

Az Etikai Kodex felsorolja a legfontosabb jogi és tarsadalmi elvarasokat, és elGirja az azok
betartasa érdekében elvart magatartast. Az Etikai Kédexben foglalt szabalyokat mindig az alkal-
mazand0 részletszabalyokat tartalmazo belsd szabalyzatokkal és utasitasokkal egyutt kell fi-
gyelembe venni, azokkal 6sszhangban kell értelmezni, ideértve a feligyeleti és ellen6rzd szervek
hatarozatait, llasfoglalasait is. Az Etikai Kddexben foglalt szabalyok betartdsa nem mentesit a
részletszabalyokat tartalmazo el6irasok megsértése miatti felel6sség alal.

Célunk, hogy az Etikai Kodexben megfogalmazott magatartasi normakat a banki alkalmazottak ne
csupan bels6 eljarasuk soran, hanem a Bank ugyfeleinek, uzleti partnereinek vonatkozasaban is
tartsak be, illetve az alkalmazottak egymassal, valamint a Bank beszallitoival is tartassak be.

s

az azzal fenyegeto helyzeteket haladéktalanul jelezni kell a Compliance részére.

Az Igazgatdsag tagjai és a vezetOk sajat teruletukon felelések az Etikai Kodex alkalmazasaért és
betartatasaért. Vezetdként e tekintetben is példamutatoan kell eljarniuk.
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Alapelvek, kiemelt érté

Tisztesség

A szervezet vezetése altal megfogalmazott stratég
|6sségteljesen kivanjuk elérni, tiszteletben tartva a jo
valamennyi, a Bank altal alairt megallapodast és szerz(

A hatélyos jog, valamint az etikai elvarasok be
kedések

A hatalyos jogszabalyok, felugyeleti szabalyozo eszkozok
sitdsainak betartdsa minden munkatars szamara alapkove
soran. Célunk, hogy az Etikai Kédexben foglaltaknak megfe
kalmazottja onkéntesen tanusitsa. Ehhez elengedhetetlenu
kavallalo tisztdban legyen a jogi €s egyéb etikai jellegl elvar
minden eszkozzel hozzajarul. A szabalykdvet6é magatartas on
nyezo, ezért kiemelt jelentéséggel bir a mindennapi munka sora

A Bank elkotelezett a korrupciégyanus helyzetek kialakulasanal
dekében rendelkezik csoportszint( korrupcio ellenes politikaval, a
rupcitellenes mikodésének alapelveit, és ezzel kapcsolatos teveke
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Tisztességes banasmaod és a hatranyos megkulonbdztetés tilalma

Az Ugyfelekkel, Uzleti partnerekkel, munkavallalokkal, versenytarsakkal és barmely mas
szemeéllyel, valamint a szélesebb kdzvéleménnyel (a médiat is beleértve) vald kapcsolattartas so-
ran az Uzleti kultlra szerves részeként érvényesitjuk a tiszteleten és megbecsulésen alapuld mél-
tanyos és tisztességes banasmaodot.

Elutasitjuk a hatranyos megkulonbdztetés minden formajat, igy kuldondsen a nem, az életkor, az
etnikai szarmazas, a vallasi, politikai meggy6zédes, az érdekképviselethez vald tartozas, a sze-
xualis iranyultsag, az anyanyelv kulonbozéségeibdl fakadd vagy barmely egyéb kozvetlen vagy
kozvetett megkulonboztetésen alapuld kirekeszté magatartast.

Fenntarthato fejlédés

Kiemelten fontos szamunkra a fenntarthato vallalati fejl6édés, ennek keretében folyamatosan
torekszunk arra, hogy er6forrasainkat megfeleléen hasznositsuk. A banki mikodés soran figye-
lembe vesszik az 6koldgiai, gazdasagi és tarsadalmi kornyezetet, kiméletesen és takarékosan
banunk az értékes ertforrasokkal, elkeruljuk a kdrnyezetre negativan hato folyamatokat, felelos
banadsmaddot tanusitunk a munkatarsakkal szemben. A fenntarthatosagi szempontok megkerul-
hetetlenek az Uzleti tranzakciokban és az Uzleti kapcsolatokban, amelyeknél példamutatoan eti-
kusan jarunk el. A Bank tevékenységében érvényesulé szempontok megfelelnek a nemzetkozi és
hazai kornyezetvédelmi, etikai és szocialis sztenderdeknek, és ezen allapot fenntartasat kotele-
z6nek tartjuk magunkra nézve.

Irodainkban gondoskodunk a veszélyes és a mUanyag hulladék elkulonitett gydjtéseérdl és elszal-
litasardl. Elektronizalassal és a digitalis lehet6ségek kihasznalasaval a papiralapt kommunikacio
csokkentésére torekszunk.

A munkatarsak a kozosség tagjaiként és egyénileg is felelsek a fenti célok megvalosulasaért.
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Tarsadalmi felel6sségvallalas

Elkotelezett tdmogatdi vagyunk a szocialis, tudomanyos, kulturalis-mivészeti és sport terule-
teknek egyarant. A mindennapi banki tevékenység soran figyelemmel kisérjuk a banki dontések
kozvetlen és kozvetett tarsadalmi és kdrnyezeti hatasait és kovetkezményeit. A tarsadalmi és kor-
nyezeti felel6sségvallalas a Bank Uzletpolitikdjanak elvalaszthatatlan része. A tarsadalom hosszu
tavy, fenntarthatd, kiegyensulyozott mikddése alapvetd érdekunk, ezért felelésséget vallalunk
a tarsadalmi kornyezetért, amelyre a Bank Uzleti mUkddése is jelentds hatassal van. A Bank min-
den segitséget megad munkatarsainak, amely szukséges a tarsadalmi szerepvallalas keretében
torténd onkéntes tevékenységek végzésehez.

Szinvonalas, igyfélkdzpontd szolgaltatasnyujtas

Fontos szamunkra a Bank altal nydjtott szolgaltatas egyenletes szinvonala, az Ugyfelek igényeire
fokuszald, azok alapjan fejlesztett, versenyképes arazasu, az ugyfelek részérdl érthetd terme-
kek és kiszamithat6, gyors pénzugyi szervezeti folyamatok kialakitasa. Az ugyfelek minél meg-
alapozottabb ugyleti dontésének eldsegitése érdekében fokozott figyelmet forditunk a kiegyen-
sUlyozott, kozérthetd, transzparens és egyértelmy tajékoztatasra, amelynek soran a szukséges
informaciok folyamatos hozzaférhetdsége, illetve teljeskorisége biztositott. A termékek kialaki-
tasa soran kulonosen fontos, hogy azok az tgyfelek tényleges igényeihez, kordlményeihez és
ismereteihez igazodjanak, és az ugyfelek céljainak megfelel6 pénzigyi megoldast nyujtsanak.
A Bank altal kinalt termékek arazasi politikaja tekintetében a minél egyszer(bb és az ugyfeél altal
is nyomon kovetheto dij- és koltségstruktara kialakitasa kiemelt célunk.

MUkodeésunk soran kalonds figyelmet forditunk arra, hogy a Bankot, illetve szolgaltatasainkat ille-
galis Uzleti tevékenységhez, mint példaul a terrorizmus finanszirozasa, a pénzmosas vagy egyéb
buntetend6 cselekmény, ne hasznalhassak fel.

A félrevezetd vagy megtévesztd reklam, tjékoztatas a Bank szamara elfogadhatatlan.
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A piaci verseny tiszteletben tartasa

A Bank és valamennyi munkavallaloja elkotelezett a tisztessé

az Uzleti etika alapelveinek mindenben megfelel6 és a tarsade
j6létet biztosito piaci verseny mellett. A Bank tartozkodik minde
verseny Kkorlatozasat vagy gazdasagi erdfolénnyel vald visszae

az ugyfelekért vald versenyt, és az ennek eredmeényekent |etre

a vallalkozasok és az Ugyfelek méltanyos, mindkettojuk szamara
nek. A Bank a kiszamithatdsag és aranyos- sag alapelvei mentén a
ugyleti dontéseit mindenkor sajat igényeik és érdekeik, illetve a Ban
hatdrozza meg a szerz6désben lefektetett méltanyos jogok es kote
ne allitson indokolatlan és ardnytalan adminisztrativ akadalyokat az
fenntartasa és megszUnése soran. A Bank tiszteletben tartja a szolga

Versenyjogi megfelelési program keretében javitjuk a munkavallaloi elk
tevékenyseégeit folyamatosan feltlvizsgaljuk a piaci verseny kovetelmée

EgyuttmUkddés, kommunikacio

Az 6szinte, nyilt kommunikacio hivei vagyunk mind a banki belso viszonyo

kel, Uzleti partnerekkel kiépitett kapcsolatokban. A banki allaspontot hitel
mai férumokon és a belsd kapcsolatokban is. Minden helyzetben a problé
kommunikaciora és egyuttmikodésre torekszunk. A felmerul6 problemakat ¢
haritjuk kuls6 tényeztkre vagy mas teruletekre, hanem a kozos megoldason d
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Adatvédelem és titoktartasi kdtelezettség

A Bank nagy jelentdséget tulajdonit a személyes adatok védelmének, megfelel6 modon torténd
kezelésének. A banki mikodés soran szdmtalan bizalmas informéacio keletkezik. Ugyfeleinkkel,
Uzleti partnereinkkel kapcsolatban mindennapi tevékenységunk soran szenzitiv adatok tomegeé-
hez jutunk hozz3, amelyeket a jogszabalyi keretek kozott tarolunk, kezelunk. A rank bizott szeme-
lyes adatok, gazdasagi és uzleti titkok kezelése a lehetd legnagyobb gondossagot igényli, ezen
adatfajtak tudatos és folyamatos védelmét, a kezelésUkre vonatkozo intézkedések és szabalyok
betartasat valamennyi munkatarsunk szamara napi feladatként hatarozzuk meg.

Az Ugyfelekkel, Uzleti partnerekkel és piaci szerepl6kkel valo egyuttmiUkodésben kulondsen fon-
tos a bizalmas informacidk, a know-how, az Uzleti, valamint a bank- és értékpapir-titkok teljes kor(
védelme.

A nyilvanos adatokon kivul a Bank rendelkezésére all6 minden egyéb adat harmadik fél részére
torténd atadasara csak szabalyozott keretek kozott, meghatarozott adatfajtak esetében, kizaro-
lag Compliance vagy vezetdi engedéllyel kertlhet sor. A titoktartasi kotelezettség a munkaviszony
megszinésével nem ér véget, az a volt munkavallaldt is terheli.

Tiszteletben tartjuk és védjuk masok bizalmas informacidit. Személyes adatokat kizardlag célhoz
kototten, a szUkséges meértékig és ideig kezelunk. A banki feladatokkal nem igazolhat6 informa-
ci6-hozzaférést, illetve felhasznalast annak buntet6jogi kovetkezményei mellett szigortan szank-
cionaljuk.

Ugyanezen szabalyok szerint és ugyanilyen felelésen jarunk el a banki munkatarsak személyes
adatainak kezelésével kapcsolatban is.
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A Bank fontosnak tartja, hogy munkavallaléi a napi tevékenységuk soran az alabbi szempontok
figyelembe vételével jarjanak el

Az ugyfél figyelmét - szikség esetén - felhivjak a hatalyos, vonatkozo jogszabalyi rendelkezések-
re, a szukséges informaciokat kell6 idében rendelkezésre bocsatjak a szerzddésszer( teljesités
tamogatasa érdekében.

Az informacios aszimmetria csokkentése és a felelds Ugyleti dontés tamogatasa érdekében ki-
egyensulyozott, a termék vagy szolgaltatas elényeire €s hatranyaira (kockazataira) is kitérg, tere-
lésmentes és teljes korl tajékoztatast adjanak igazolhatd madon.

Befektetési termék ismertetése az Ugyfél altal személyesen megadott valaszok szerint Kitoltott
MiFID tesztre tekintettel, az tgyfél megfelelése és alkalmassag alapjan torténjen.

Az ugyfélkapcsolatokban torekedjenek arra, hogy az ugyfelek értsék a szamukra ajanlott vagy
értékesitett termék szerz6déses feltételeit, és ezaltal mérlegelni tudjak a benne rejldé kockazato-
kat, valamint tisztaban legyenek szerz6déses kotelezettségeik nemteljesitése esetén a negativ
kovetkezményekkel.

Az ugyfelekkel szembeni magatartasukat a szakmai tudatossag, becsuletesség, és feleldsség-
érzet jellemezze.

Egyuttmidkodo és segitbkész banasmaddot tanUsitsanak az Ugyfélkapcsolati életciklus teljes
id6szakaban (szerzddeskotést megel6zden, a szerzddéses jogviszony fennallasa alatt, valamint
a szerz6dés megszidnését kovetden egyarant).

Felel6s ertékesitoként torekedjenek arra, hogy az ugyfelek hosszutavu érdekeit szem el6tt tarto,
proaktiv magatartasukkal személyre szabottan el6segitsék a felel6s Ugyleti dontést, és minden
esetben 6rizzék meg partatlansagukat.



Magatartas a beszallit

A Bank szerzddéses partnereit objektiv szempo
teljes beszallitdi Iancolatban érvényesitsek es be
balyokat, amelyeket a Bank az Etikai Kodexben s
amelyekhez tartja magat.

Az Uzleti partnerekkel szembeni magatartast is jel
kezdeményez6- és segitbkészseg, valamint a feleloss

A Bank Uzleti kapcsolataiban a hosszd tavi egyuttmUke
kavallalonak az uzleti partnerekkel valo kapcsolattartas
partatlansagat. Nagyobb értékl beszerzéseinknél palya
férhetetlenségi elveket juttatunk érvényre.

A részrehajlast, a befolyasolast, valamint annak puszta Iat




M3 BANK

A Bank tamogatja a kompetenciat és a kreativitast. Munkatarsainktol megkivanjuk a sajat
felel6sségvallalast és az elkotelezettséget. Célunk, hogy munkatarsaink egyéni tehetséguket és
készsegeiket a lehett legjobban fejleszthessék és hasznalhassak.

Sikerunk egyik kulcsa a munkavallalok elhivatottsaga és tanulasi készsége, hajlanddsaga.

Folyamatos tovabbképzésekkel, belsd oktatasi rendszer mikodtetésével biztositjuk szamukra
a szakmai fejlédés lehetdségét.

A Bank tamogatja munkatarsait, hogy a munkat és a maganéltet ésszerl egyensulyban tarthassak,
mert ezzel munkahelyi elégedettséguk is novelhetd. A Bank a munkavallalok érdekeit méltanyos
merlegelés alapjan figyelembe veszi, személyhez fiz6d6 jogait tiszteletben tartja, elismeri a8 ma-
ganélet sérthetetlenségéhez vald jogukat. Viszonzasként a Bank elvarja munkatarsaitdl, hogy
felel6sséggel 0vjak egészséguket és munkaerejuket. Kulondsen fontos a Bank szamara, hogy
munkatarsainal a csalad és a munkavallalas, illetve a szakmai elémenetel 0sz- szeegyeztethetd
legyen.

Mindehhez hozzdjarulva a Bank egészséges, diszkriminaciomentes munkakornyezetet biztosit.
Amunkavallaldkjo kozérzetének biztositasa érdekében éves egészségprogramot mikodtet, Uzem-
orvost alkalmaz.
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A vezetOk beosztottaikkal egyuttmikodésre torekszenek, munkajukhoz a szukséges tdmo-
gatast megadjak, valamint cselekedeteikkel példat mutatnak a munkatarsak szamara is.
A rendelkezésre all6 munkaero szaktuddsanak és képesséegeinek megfeleld elismerése, az al-
taldnos munkatarsi elégedettség biztositasa, a j0 munkahelyi légkdr megteremtése kiemelt
jelent6séggel bir.

Kulénosen fontos szamunkra, hogy a vezetdk iranyitasi, ellendrzési, valamint értékelési teve-
kenységuk soran, illetve a mindennapi kapcsolatokban is tiszteletben tartsak a munkatarsak
egyéni értékeit, méltdsagat és egyediségeét.
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Erdekkonfliktusok

A munkavégzés soran akkor Utkozhetnek érdekek, ha tobb fée
dejlleg figyelembe venni, vagy ha maganérdek kerul szembe &

Alapvet6en az érdekek 0sszeutkozésének megel6zésére tore
konfliktus, vagy annak lehet6sége a leggondosabb eljaras ellene
szeférhetetlenségi helyzet tudatos kezelése érdekében - anna
kell a felettes vezet6t, illetve a Compliance teruletet.

A munkavallalok munkavégzésuk soran csak szigoru Korlatozasok
gadhatnak el ajandékot kizarolag akkor, ha annak értéeke nem halad
gado beosztasa tekintetében szokasos és racionalis merteket. Szic
utalvanyt vagy egyéb értékkel bird dolgot, amely a munkavallalé befo

A munkakari feladataival 6sszefuggésben kapott meghivast az alkal
el6zéen koteles vezetbivel és a Compliance terulettel engedéelyeztetni.

A Bank a munkavallalditdl elvarja tovabba, hogy minden esetben olyan m
amely alapjan tisztességes eljarasuk megkérdojelezhetetlen, és feladat
szakmai szempontok szerint l[assak el.
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A Bank a rendelkezésére all6 eszkdzokkel aktivan fellep a pénzmosas, terrorizmus finansziroza-
sa, valamint a gazdasagi bincselekmények megel6zése, megfékezése és felfedése érdekében.
A Bank folyamatos intézkedésekkel igyekszik megakadalyozni, hogy barki a szervezeti rendsze-
rét, az infrastruktarajat, a termékeit, a szolgaltatasait pénzmosas vagy terrorizmus finanszirozasa
céljabol felhasznalhassa, vagy ehhez a Bank barmilyen segitséget nyujtson vagy annak a latsza-
tat keltse.

A Bank egyuttmkodik az illetékes hatdsagokkal, és pénzmosas vagy terrorizmus finanszirozasa-
nak legcsekélyebb mértékd gyanUja esetén is megteszi a szukséges lépéseket.

Teljes mértékben betartjuk az Eurdpai Unid és az ENSZ Biztonsagi Tanacsa szankciokra és em-
bargdkra vonatkozo eldirasait. Kovetkezetesen megfelelink a nemzetkozi és hazai embargos sza-
balyoknak, a pénzmosasra vonatkozo el6irasoknak és a kapcsolodo jogszabalyoknak.

A Bank nem finansziroz illegalis fegyveruzletet, kabitdszer kereskedelmet, gyermekmunkat,
rabszolgakereskedelmet, prostiticiot vagy korrupciot.

A Bank nem finansziroz olyan személyek altal iranyitott szemeélyeket vagy vallalkozasokat, amelyek
bizonyitottan, pl. kapcsolodd blincselekményért valo elitélés okan, megbizhatatlannak minésulnek.

A Bank figyelembe veszi az FATF-ajanlasokat.
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Bankunk a fogyasztovédelmi igények folyamatos feltarasaval és kiértékelésével a klasszikus
fogyasztovédelmi eszkdzokon Kivul UjszerG megoldasokkal is torekszik a pénzigyi fogyasztove-
delem hatékonysaganak novelésére.

Fogyasztovédelmi tevékenységunket a felel6s és tisztességes szolgaltatdéi magatartas,
tovabba a tudatos fogyasztoi magatartas eldsegitése mentén végezzuk. E kétoldalu felel6sség
kulcspontja a fogyasztd részér6l megvaldsuld felel6sségteljes, korultekinté eljaras. Ezért egyik
legfontosabb feladatunk a pénzugyi fogyasztoi tudatossag magasabb szintre emelése a fogyasz-
tok pénzugyi ismereteinek folyamatos bévitésével.

Afogyasztokkal folytatott kommunikacid soran torekszunk arra, hogy keruljuk a nehezen érthet6
vagy félreérthet6, nem részletes tajekoztatast, az egyes jogszabalyi keretek megismertetése
soran egyszer( és kozértheté magyarazatokkal segitsUk a fogyasztok tajékozodasat. ElGnyben
részesitjuk a vilagos, egyertelmU kommunikacidt, amelynek célja az egyuttmikod6é magatartas
érvényre juttatasa.

Termékeink és szolgaltatasaink kialakitasa és azok szerzddési feltételeinek meghatarozasa soran
mar a termékfejlesztés és folyamatszervezés szakaszaban szem el6tt tartjuk a fogyasztovédelmi
célu ajanlasoknak vald megfelelést, és nagy hangsulyt fektetink arra, hogy termékeinket és szol-
galtatasainkat konnyen atlathato kondiciokkal és szerzédési feltételekkel hirdessiik meg. Altala-
nos szerzodési feltételeink mindenkor megfelelnek a johiszemUség és tisztesség kdvetelményé-
nek, kelléen vilagosak és ellentmondasmentesek, tovabba szandé- kunk szerint a fogyasztokat
érint6 jogok és kotelezettségek egyensutlyanak megteremtését és megtartasat célozzak.



Pénzigyi beszamolok hi

A Bank egyedi éves beszamolgjat, illetve osszevont (
kozi szamviteli elveken (IFRS) alapuld formaban keszi
konyvvizsgalo altal auditalt és a kozgyulés altal jovah
elektronikus kozzététel és letétbe helyezés mellett - a
pénzugyi helyzetének atlathatosagat. A beszamolo adata
a Bank eszkozeirdl, kotelezettségeirdl.
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A kuls6 e-mail cimrol érkez0 jelzések abban az esetben maradnak anonimek, ha kuldojuk azono-
sitasra alkalmas adatait nem adja meg, és ilyet az e-mail cime sem tartalmaz. Anonim bejelentés
esetén a vizsgalat eredményérol a névtelen bejelentdt nem tudjuk értesiteni.

Az Etikai Kodex betartasat, amely minden munkatars egyéni feleléssége is, a Bankon beldl
a Compliance felugyeli és ellentrzi.

A Bank kifejezetten az Etikai Kddex szabalyainak valdo megfelelés tdmogatasa és a kiemelt jelen-
t6ségl esetek szakszerU kezelése érdekében Etikai Bizottsdgot mdkodtet.

A munkavallaldi érdekképviselet biztositdsa érdekében az Uzemi Tandcs Etikai és Békéltetd
Bizottsaga is rendelkezik jogositvanyokkal a mUkodési korében felmerult szabalytalansagok vagy
nézeteltérések tisztazasara. A Bizottsag a munkavallalok egymas kozti, valamint a vezetd és mun-
kavallald kozti konfliktusok feloldasaban is szerepet vallal.

Mindezen forumok az Etikai Kédex élévé, mikodové tételét, valamint a rendelkezéseinek vald
minél teljesebb korld megfelelést hivatottak biztositani.
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