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Altalanos és specialis rendelkezések

(a megvaltozott szovegrészek magenta betliszedéssel jeldlve)

Ervényes: 2023. julius 1.
Kozzétéve: 2023. junius 30.

Maddositas oka:

A kondiciés lista kiegészitésre keriil a 11l.14. ponttal, miszerint 2023. julius 1-t6l Bankunk a
Bankkartydval (betéti-, hitelkartydval) kezdeményezett Magyarorszagon Kkiviil végrehajtott
internetes szerencsejaték terheléseket és jovairasokat a torvényi elGiras alapjan elutasitja.

A kondicids lista 1.13.8. pontja modositasra keriil USD LIBOR kivezetése miatt, 2023. julius 1-t6l USD
esetében az alternativ referencia kamatlab a SOFR.

A kondicios lista 1.13.2. pontja mdédositasra keriil 2023. szeptember 1-t6l az azonnali atutalasi
megbizasok maximum o6sszegének 20 milli6 Ft-ra torténé emelése miatt a pénzforgalom
lebonyolitasardl sz616 35/2017. (XIl. 14.) MNB rendelet médositasa alapjan.

Jelen Kondicids lista rendelkezései az alabb megjelolt tigyfelek/szolgaltatasok tekintetében értelmezendék:

2023. 3prilis 30-ig az MKB Bank Nyrt.-vel Gigyfélkapcsolatot létesité vallalati Ggyfelek, valamint az MKB
Bank Nyrt. beolvadast megel$z6 infrastrukturdjan keresztll (az egyestilés el6tti banki rendszerekben)
nyujtott vallalati hitellgyletek, valamint jelen kondicids lista szerinti termékek és szolgaltatasok.

2023. majus 1-jét6l az MBH Bank Nyrt-vel Ggyfélkapcsolatot létesitd vallalati Ggyfelek (103-as kezdet(i
pénzforgami szamlaszam), akikre az igénybevett szolgaltatas nyujtasara vonatkozd szerz6dés az MBH
Bank Nyrt. Altalanos Uzletszabalyzatanak torzsszovegét és |. szamu Fliggelékét rendeli alkalmazni.
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I. Bankszamlavezetés, szolgaltatascsomagok és kapcsolodo szolgaltatasok
Ervényes: 2023. julius 1-tél
Bankszamlavezetés

Az MBH Bank az alabbi devizanemekben nyit és vezet bankszamlat:
HUF, AUD, BGN, CAD, CHF, CNY, CZK, DKK, EUR, GBP, JPY, NOK, PLN, RON SEK, USD, RUB.
A Bank fenti devizanemekben bocsat ki fedezetigazolast.

Bankszamlavezetési dij
A Bank a szdmlavezetési szolgdltatdsok dijaként havi bankszamlavezetési dijat szamol fel a ,I.1.
Kisvallalati bankszdmlavezetés, szolgaltatascsomagok és kapcsolédd szolgdltatdsok jogi
személyek, jogi személyiség nélkili szervezetek részére (V2/A)”, illetve a ,1.2. Vallalati
bankszamlavezetés, szolgdltatascsomagok és kapcsolddd szolgdltatasok jogi személyek, jogi
személyiség nélkili szervezetek részére (V2/B)” cimi kondicids listdkban meghatarozott
Osszegben.
Elektronikus bankszamlavezetési dijat szdmol fel a Bank, ha az Ugyfél az aldbbi szolgaltatdsok
barmelyikének igénybe vételérdl sz616 hatalyos szerz6déssel rendelkezik:

- MBH Netbank (kordabban MKB) szolgaltatds,

- Direct Bank (kordabban MKB) szolgaltatds,

- Direct Bank (korabban MKB) STP szolgaltatas,

- Vallalati Netbank (korabban MKB) szolgdltatas.

Az Inaktiv bankszamldk vezetése korében — a bankszdmlavezetési dijon felil - inaktiv

bankszamlavezetési dijat jogosult felszdmolni a Bank a szamlatulajdonos Ugyfélnek:

a) ha az Ugyfél Banknal vezetett valamennyi bankszamldjanak a naptari negyedévre vonatkozdan
forintban meghatarozott, 6sszevont havi atlagegyenlege nem éri el a 20.000,- Ft-ot (huszezer
forintot).

(A devizaszamlak atlagegyenlegét a Bank az adott hdnap utolsé Banki munkanapjan érvényes

MNB deviza kézép arfolyamon szamolja at forintra.

Osszevont &tlagegyenleg: az Ugyfél valamennyi, a Banknal vezetett bankszamldja havi

atlagegyenlegének 6sszege.

Bankszamla havi atlagegyenlege: az adott hoénap napi, latra sz6lé kamatozasu, zaro-

egyenlegeinek szamtani atlaga.)
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b) Nem teljesiti az alabbi feltételek egyikét sem:

1. naptari honaponként atlagosan legalabb kett6 terhelés vagy jovairas torténik (figyelmen
kiviil hagyva az azonnali fizetési megbizas benyujtasat a Banknal vezetett, az tigyfél részére
nyitott bankszamlak kozott);

2. van a Bankkal kotott, hatalyos betéti szerz6dés alapjan lekotott betétje (6sszeghatartdl
fuggetleniil);

3. 6 hénapon beliili bankszamlakapcsolat

4. igénybe vesz értékpapir szamla vezetést.

Tranzacios illeték

A tranzakcids illeték 2013. januar 1-vel torténd hatdlyba |épése valtozast eredményezett az MBH
Bank pénzforgalmi szolgaltatasainak dijtételeiben. Altaldnos Uzletszabalyzat |. szamd



figgelékének 1.3.4. pontja illetve 1.sz. Melléklete alapjan a Bank a mindenkori hatalyos
jogszabaly szerinti illeték mértékével emelt dijtételeket alkalmaz a tranzakcids illeték fizetésének
kotelezettségével terhelt szolgdltatasok vonatkozasaban.

A mindenkor hatalyos jogszabaly értelmében az alabbi tipusu bankszamlak terhére teljesitett
megbizasok illetékmentesek:

- Ugyvédi letéti szamla

- Befektetési szamla

- Vagyonkezelési szamla

4. Konverziok

4.1. A konverziok (a kiilonb6z6 devizak vagy valutdk kozotti atvaltasok) az MBH Bank kereskedelmi
devizaarfolyaman torténnek, kivéve a jelen pontban felsorolt megbizasok teljesitését, amelyek
esetében az MBH Bank pénztari devizaarfolyamat alkalmazzuk:

e beérkez6 deviza atutalasok jévairasa;

e devizaszamldra érkez6 forint atutaldsok jovairasa;

e pénz- és értéktari tranzakciok;

e bankkartya (betéti bankkkartya és hitelkdrtya) haszndlattal kapcsolatos tranzakcidk;

e A Banknal az lgyfél részére nyitott és vezetett bankszamldk kozotti, azonnal teljesilé
fizetési megbizas benyujtasa MBH Netbank (korabban MKB), Vallalati Netbank (kordbban
MKB), illetve Direct Bank (kordbban MKB) szolgaltatas igénybevételével vagy Telebank
Ugyintéz6n keresztiil.

e MBH ATM-en keresztiili készpénz befizetés, ,On egy kordbban az MKB Bank altal
Uzemeltetett ATM el6tt all.” matricaval megjelolt ATM esetén

A zarlati id6szakonként esedékes dijak koziil a bankszamlavezetési dij, a szolgaltatascsomag dij,
a Direct Bank (kordbban MKB), Vallalati Netbank (kordbban MKB) havi dij és a
bankszamlakivonatokhoz kapcsolédd dijak elszamolasdahoz a Bank az MNB k&zéparfolyamot
alkalmazza.

4.2. Konverzid esetén valutat/devizat a forinttal szemben jegyzett vételi arfolyamon vasarolunk, és a
forinttal szemben jegyzett eladdsi arfolyamon adunk el. Abban az esetben, ha a konverzié két
kiilfoldi devizanem kozott torténik, a Bank az alabbi eljarast alkalmazza a konverzidhoz hasznalt
arfolyam tekintetében, attél fiiggéen, hogy a két devizanem koziil a forinttal szemben melyik
erGsebb (a forinttal szembeni vételi/eladasi arfolyama magasabb):

a) a két deviza kozil a konvertalando, forinttal szemben er6sebb devizat kézéparfolyamon (a
vételi és az eladdsi arfolyam atlagan), és a forinttal szemben gyengébb devizat eladasi arfolyamon,
b) a két deviza kozil a konvertalandd, forinttal szemben gyengébb devizat vételi arfolyamon, és
a forinttal szemben erésebb devizat kozéparfolyamon konvertaljuk.

Két kilfoldi devizanem kozotti konverzié csak bankszamla miveletek esetén értelmezett, pénztari
valuta valtas esetén nem alkalmazhaté.

A zarlati id6szakonként esedékes dijak kozil a bankszamlavezetési dij, a szolgaltatascsomag dij és
a bankszamlakivonatokhoz kapcsolédd dijak elszamoldasdhoz a Bank az MNB kozéparfolyamot
alkalmazza.

5. Dijak elszamolasa
5.1. A bankszamlakivonaton kiegészit6 adatok kozott az alabbi Osszegz6 sorok keriilnek
megjelenitésre.



a) A Pénzforgalmi tranzakciokhoz kapcsolddo jutalékok 6sszege tartalmazza valamennyi, a Jogi
személyek és jogi személyiség nélkili szervezetek részére sz6l6 Kondicios Lista 1.2. Vallalati
bankszamlavezetés, szolgdltatascsomagok és kapcsolédd szolgdltatasok (a tovabbiakban:
V2/B Kondiciés Lista) Il. pontjaban (Fizetési forgalmak) szereplé tételt, valamint a V2/B

Kondiciés Lista Ill. pontjdban (Pénz- és értéktdritranzakciok) szerepl6 tételt, kivéve az

alabbiakat:

e |l.rész 2.7 pont ( Deviza (eseti) atutalds az MBH Bank hivatalos arfolyamjegyzékében nem
szerepl§ devizanemekben normal? teljesitéssel) 4.1 alpontjaban szerepl§ dijak,

e |ll.rész 1. pont (Pénztari befizetések) érmére vonatkozo dijak,

e |ll.rész 2. pont (Pénztari befizetések) érme utani felar az alapjutalékon feliil,

e |ll.rész 9. pont (Jegyz6konyv dija (eltérés esetén)),

e |ll. rész 10. pont (Szallitasi kellékanyag (zsak) dija)

e |Il. rész 11. pont (Ugyfél altal kezdeményezett zsdkos szerz6dés médositasanak dija)

e |ll. rész 12. pont (Vitatott zsdkos (be- és kifizetés) eltérések videofelvételének

megtekintése?).

b) A Tranzakcids dijrészek 6sszege kizardlag terhelések esetén alkalmazando, egységesen 0,3 %
a tranzakcidval érintett 6sszeg utan szamitva, de max. 10.000,- Ft 6sszegben, kivéve a pénztari
kifizetéseket, amely esetében a tranzakcids dijrészek egységesen 0,6 % 6sszegben kerilnek
felszamitasra.

c) A Konyvelési sordij 6sszege a V2/B Kondicids Lista XXVIII. pont (Bankszamlavezetéshez és
fizetési forgalomhoz kapcsolédd egyéb dijak) 1. pontjdban meghatdrozott kényvelési dij
Osszegét jelenti.

5.2. Az alabbi dijak felszamitasara és terhelésére zarlati id6szakonként, minden hénap utolsé Banki

munkanapjan keril sor.: Bankszamlavezetési dij, Szolgdltatdscsomag dij, Telefonos és elektronikus
szolgaltatasok havi dija.Minden egyéb dijat, jutalékot és koltséget - ideérte a tranzakcids illeték
megfizetésével Osszefliggésben felszamitott dsszeget is - a Bank a fizetési megbizds teljesitése
napjan szamol el a fizetési szamla terhére.

A felszamitas és terhelés értéknapja minden esetben a kévetkezd honap elsé napja — akkor is, ha
ezen nap munkasziineti napra esik.

Az egyéb pontokban feltlintetett jutalékokat, dijakat és koltségeket az MBH Bank azok
felmerilésekor szamolja el a Szamlatulajdonos pénzforgalmi bankszamldja, illetve zsakos
szolgaltatas esetén az ligyfél zsdkos mUiveletek elszamolasi szamldja terhére.

Csoportos atutalasi megbizas esetén a vonatkozd tranzakcids illeték dijrész szamitasanak alapja:
a megbizasban szerepl§ tételek 6nalldan képezik az illeték szamitasanak alapjat.

Postai kifizetési utalvannyal, a kedvezményezett cimére torténd atutalas esetén a vonatkozd
tranzakciods illeték dijrész szamitdsanak alapja: Postai kifizetési utalvany megbizas (egy kotegben
benyuljtott tételek Gsszesen) Osszege valamint ezen megbizast terhel§ postai dij Gsszege
egylttesen (bankszamlan terhelt 6sszeg).

A hatdsagi atutalds/azonnali forint beszedési megbizas benyujtasa esetén a vonatkozo dij fizetése
a megbizas kezdeményezGjét terheli. A benyujtott hatdsagi atutaldas/azonnali forint beszedési
megbizas alapjan torténd teljesitéskor a fizetésre kotelezett Szamlatulajdonos a papiralapu forint
eseti atutalasnal alkalmazott forgalmi jutalékot fizeti meg. A hatdsagi atutalds/azonnali forint
beszedési megbizas nyilvantartasba vétele utan felszamitott dij a fizetésre kotelezett
Szamlatulajdonost terheli.

1 Soron kivli feldolgozast nem igénylé megbizas.
2 A dij nem megalapozott tigyfélreklamacio esetén ker(il felszamitasra
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Deviza alapu bankszamla ellen benyujtott hatdsagi atutalas/azonnali forint beszedési megbizas
teljesitése konverzidval torténik, az MBH Bank pénztari deviza arfolyamanak alkalmazdsa mellett.
A csoportos beszedési megbizds benyujtdsa esetén a vonatkozd dij fizetése a megbizas
kezdeményezgjét terheli, mig a teljesités utan felszamitott forgalmi jutalék a fizetésre kotelezett
Szamlatulajdonost terheli.
Az MBH Bank javara fizetendd dij-, jutalék- és koltségelszamolasok késedelmes teljesitése, illetve
a Bankkal szemben keletkez6 egyéb - szerz6désekben nem szabalyozott - tartozasok esetén a
késedelmi kamat mértéke - amennyiben valamely szerz8désben eltér6en nem kerlt
megallapitasra - megegyezik a mindenkor hatdlyos Ptk. szerinti torvényes késedelmi kamat
mértékével.
A Bank az aldbbi bankszamlak esetében alkalmazza a szamlankénti szdmlavezetési dijat:

- vallalati pénzforgalmi szamla

- escrow szamla

- projektfinanszirozé szamla

- letétiszamla

- vallalati kartyafedezeti szamla
Szolgaltatdascsomag igénybe vétele esetén a szolgdltatdscsomagba tartozé bankszamlan fellli — a
fent felsorolt - bankszamldk utdn a Bank felszamitja a szamlankénti szamlavezetési dijat.
Az atutalds teljesitése sordn felmeriild koltségeket, dijakat és jutalékokat —ide értve a teljesitésbe
bevont bankok 4dltal felszamitott dijakat, koltségeket és jutalékokat (a tovabbiakban egyiitt:
Koltségek) is — a Bank felszdmitja és felmeriilésiiket kdvetSen az Ugyfél nala vezetett
bankszamlajat azok 6sszegével megterheli, az aldbbi feltételekkel:
e HaaKoltségek a megbizdsban meghatarozott 6sszeg terhelését kovetéen merilnek fel, ezen

id6ponttdl eltér a koltségek terhelésének id6pontja (utdlagos terhelés);
e AKoltségek 6sszege a teljesitésbe bevont bankokra tekintettel eltérd lehet;
e Ha az Ugyfél a kedvezményezett, a jovairast kdvetSen szdmolja el a Bank a Koltségeket és
terheli meg az Ugyfél bankszamlajat.

5.3. Dijak mdédositasa

A Bank a Kondicids Listaiban feltiintetett minden egyes dijat évente egy alkalommal, a publikalt
Ko6zponti Statisztikai Hivatal (KSH) éves fogyasztoi arindex mértékével médosithatja, mely modositas
mértékétdl az ligyfél szamara a Bank kedvez6bb irdanyba eltérhet. Az inflacids mddositas
szempontjabdl az egyes dijtételek, a dijtételek %-os, minimum és maximum értékei kiil6n tételnek
mingdsiilnek. Az egyes dijtételek inflacids moédositasa soran a Bank a médosulé dijakat a kerekités
altalanosan elfogadott szabalyai szerint, illetve %-os érték esetén 4 tizedes jegyig allapitja meg. A
Bank jogosult arra, hogy ha egy évben az automatikus dij- és koltségvaltozast nem érvényesiti az
Ugyfél felé, akkor ezt a lehetSséget egy ezt kdvetd évben (kumuldltan) alkalmazza a fennallé
jogviszonyokban.

6. Nem szamit fel a Bank forgalmi jutalékot

— egyazon Ugyfél pénzforgalmi bankszamldi kozotti forint és deviza eseti atutalas (kivétel a
kartyafedezeti bankszamlak automatikus feltoltése soran alkalmazott tranzakciok, Id. ,1.1.
Kisvallalati bankszamlavezetés, szolgaltatascsomagok és kapcsoldédd szolgaltatdsok jogi
személyek, jogi személyiség nélkili szervezetek részére (V2/A)” kondicids lista XVII. 5.pont és
a ,l.2. Véllalati bankszamlavezetés, szolgdltatdscsomagok és kapcsolddd szolgaltatdsok jogi
személyek, jogi személyiség nélkili szervezetek részére (V2/B)” kondicids lista XVII. 4.pont),

— aBank hibdjabdl eredé helyesbitések miatti terhelések,



7.

— a bankszamla-konyvelési zarlatok soran a Bank javara beszedendd kamat-, jutalék- és
koltségelszamolas miatt a bankszamldkon terhelésként konyvelt tranzakcidk esetén, valamint
mindazon tételek esetében, amelyekkel a Bank az Ugyfél vele szemben fenndllé tartozdsainak
rendezése okan terheli az Ugyfél bankszamlajat, és a jévairandd bankszamla nem
pénzforgalmi jellegl bankszamla.

Konyvelési dij
A Bank az aldbbi megbizasok utdn szamit fel tételenként konyvelési dijat:

Az ,1.1. Kisvallalati bankszamlavezetés, szolgaltatascsomagok és kapcsolodd szolgaltatasok jogi
személyek, jogi személyiség nélkili szervezetek részére (V2/A)” és a ,1.2. Vallalati
bankszamlavezetés, szolgaltatdscsomagok és kapcsolddd szolgaltatasok jogi személyek, jogi
személyiség nélkuli szervezetek részére (V2/B)” kondicids listakon beliil a kovetkez6 megbizasok
utan:

II. Fizetési forgalom
[Il. Pénz- és értéktari tranzakcidk Kivéve 3. pont

XVI. Bankkdrtya hasznalat 6. Forgalmi jutalékok és koltségek

6. Hatdsagi atutalas / Azonnali forint
beszedési megbizas nyilvantartasba vétele
(V2/A esetén)

5. Hatdsagi atutalas / Azonnali forint
beszedési megbizas nyilvantartasba vétele
(V2/B esetén)

Szolgéaltatdscsomag igénybevétele esetén a szolgaltatascsomagba tartozo kedvezményeken felll
a Bank felszamitja a kdnyvelési dijat.

XVIIl. Bankszamlavezetéshez és fizetési
forgalomhoz kapcsolédé egyéb dijak

XVIIl. Bankszamlavezetéshez és fizetési
forgalomhoz kapcsolédé egyéb dijak

Papiralapu tranzakcid kiilén dija

A Bank az Elektronikus bankszamlavezetésre jogosult ligyfelek esetében alkalmazza ezen dijat.

A dij a papiralapon benyujtott megbizasokra vonatkozé kondicidkon felil, attdl elkilondlten kerdl
felszamitasra. Mind a papir alapon benyujtott megbizasra vonatkozo kondicié, mind pedig a papir
alapu tranzakcié kilon dija felszamitasra kerdil.

Atutalasok esetén alkalmazott siirgdsségi dijak

Amennyiben lgyfellink kérésére a ,,szokasos ligymenetnél” (a Megbizasok atvétele és teljesitése
pontban meghatarozottnal) gyorsabban torténik az Ugyintézés, a tranzakcié végrehaijtdsa,
Bankunk slirg6sségi jutalékot szamit fel.

10. Bankjegyben és érmében torténd fizetés

10.1. Jelentds osszegli bankjegy pénztari kifizetése

HUF, EUR és USD bankjegy azonnali pénztari kifizetését a Bank készlettdl fiiggéen vallalja:

2 millié Ft érték feletti HUF, EUR és USD kifizetési igényrdl el6zetesen 1 Banki munkanappal
el6bb, 11 éraig kérjik a bejelentést, a jelen pontban megjeldlt mdédon.

A 10 millid Ft érték feletti EUR és USD kifizetési igényrdl el6zetesen 2 Banki munkanappal elGbb,
11 6raig kérjiik a bejelentést, a jelen pontban megjel6lt mdédon.

AUD, BGN, CAD, CHF, CZK, GBP, JPY, NOK, PLN, RON, SEK valutanemekben térténé bankjegy
azonnali pénztari kifizetését a Bank készlettdl fliggben vallalja. 200 ezer Ft érték feletti kifizetési
igényrdl kérjuk a Bankot el6zetesen 2 Banki munkanappal el6bb, 11 drdig kérjiik a bejelentést, a
jelen pontban megjel6lt médon.



Az elGzetesen bejelentett igények esetleges visszavonasardl is a fent meghatarozott id6pontokig
és a jelen pontban megjel6lt médon kérjik a bejelentést.

Az MBH Bank skot fontban nem fogad el pénztari befizetést és nem végez mas devizanemre
torténd valutavaltast.

Az el@zetes bejelentés illetve visszavonas az aldbbi mddon lehetséges:
e személyesen, MBH bankfiékban
e Telebank szolgdltatds igénybe vételével Contact Centeren keresztiil

10.2. Az MBH Bank HUF és EUR valutdk esetében fogad el érméket pénztari befizetésre, illetve mas

devizanemre torténd valutavaltasra. 2018. marcius 1-jét6l nem fogadjuk el pénztarainkban az 1,
2, 5, 10 és 20-as cimlet(i eurd centet, se bankszamlara befizetés, se valutavaltas soran.

10.3. Forint érmében torténd kifizetése esetén az alapjutalék feletti felarat 100 darab feletti érme

kifizetése esetén szamitja fel a Bank. A Bank maximum 5.000 darab érme kifizetését vallalja.

10.4. A Bank a cimletcserére vonatkozd szolgdltatdst a mindenkori pénztari készletnek

megfelelGen teljesiti.

10.5. Zsakos befizetések fogadasa

A zsdkos befizetés a pénzszallitd altal, illetve Bank altal a befizetés helyeként meghatarozott
fiokban rendelkezésre bocsatott, egyszer haszndlatos mlanyag tasakba (zsdkba), illetve nagyobb
mennyiségli érmebefizetés esetén plombdaval elldtott vaszonzsdkba helyezheté el. A
bankjegyeket valutanemenként, cimletenként kdtegelve kell elhelyezni. Egy tasakban vagy csak
a HUF, vagy csak az egyéb valutak kerilhetnek, tasakonként maximum 20 millié forint értékben.
A mUianyag tasakba érme csak kiilon nylon tasakban, maximum tizezer forintnak megfeleld, de
érmecimletenként maximum 50 db helyezhet6 el. A plombaval ellatott vaszonzsakba zsakonként
maximum 10 kg érme helyezhet6 el. Reklamaciéra a befizetés feldolgozasat kdvetd két héten
belll, minimum 1.000,- forint eltérés esetén van maod.

Zsakos szolgaltatassal kapcsolatos hatariddk:
Teljesitési hatariddk:

Befizetés Kifizetés
Fioki nyitva tartas alatt, de az
igényt legkésébb a teljesités
Fidki szolgaltatas esetén Fidki nyitva tartas alatt (targynap) el6tti Banki
munkanap 10:00 6raig
irdsban szlikséges jelezni
Fioki nyitva tartas alatt,
abban az esetben ha az
Ugyfél a Bank pénzszallitojat
veszi igénybe - az
igényt legkésGbb a
teljesités (targynap) el6tti
Banki munkanap 10:00 6raig
irdsban sziikséges jelezni

Ertéktari szolgaltatas esetén 0-24 6ra

Banktrezor? haszndlata

. . 0-246 -
esetén (csak befieztés) ora

3 A Trezort a Bank minden Banki munkanap egyszer (iriti.
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Zsakos befizetések jovairasi hatarideje:

Allitélagos értéken

Tényleges értéken

Fidki szolgaltatas esetén

Befizetéskor (T Banki
munkanapon) a zsakos
mUveletek elszamolasi

szamldan

A pénzforgalmi szaman
(T+2 Banki munkanapon)

Fidki szolgaltatas allitélagos
értéken torténd jovairas
esetén?

Befizetéskor (T Banki
munkanapon) a pénzforgalmi
szamlan

Ertéktari szolgaltatas esetén

Pénzszallité altal torténd
begy(jtés esetén a
pénzforgalmi szdmlan
(T+1 Banki munkanapon)

Banktrezor hasznalata
esetén

Trezornyitast kovetéen a
zsakos muveletek
elszdmolasi szamlan
(T Banki munkanapon)®

A pénzforgalmi szamlan
(T+2 Banki munkanapon)

Banktrezor hasznalata
allitolagos értéken torténé
jévairas esetén?

Trezornyitast kovetéen a
pénzforgalmi szamlan
(T Banki munkanapon)3

4 A Bank fenntartja a jogot arra, hogy az alitdlagos értéken jovairt sszeget a feldolgozas utan a tényleges értékkel korrigalja

5 A Banktrezorban elhelyezett zsakokat a Bank akkor tekinti targynapon beérkezettnek, ha azokat Banki munkanapokon reggel 7:00 éraig
bedobjak a Bank trezorjainak egyikébe.

-
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12,

Forgalomra alkalmatlan sériilt és selejt forint bankjegy és érme atvétele

A forgalombdl az MNB altal bevont, torvényes fizetdeszkdznek mar nem mindsild forint
bankjegyeket a bevonds hatarnapjatdl szamitott 3 évig, a forint érméket a bevonas hatdrnapjatél
szamitott 1 évig névértéken a Bank magyar torvényes fizetdeszkozre atvaltja.

A hidnyos sériilt forint bankjegy akkor valthatd at névértéken koltségmentesen, ha a forint
bankjegynek tébb mint 50%-at bemutatjak.
A tobb- esetlegesen Osszeragasztott — darabbdl allé hidnyos forintbankjegy cimletvaltas vagy
atvaltas keretében akkor valthatd at, amennyiben az egyes részek a pénztaros altal
megadllapithatéan azonos forintbankjegyhez tartoznak, és az egyes részek egylittesen a
forintbankjegy 50%-andl nagyobb részét teszik ki.
A Bank a forintbankjegyek atvaltasaért dijat nem szamit fel, az atvaltast a fidki készlet erejéig
végzi, minden pénztdrral rendelkez6 fidkjaban. A Bank a bevont, illetve sériilt forintbankjegyek
atvaltasat fizetési szamla meglétéhez vagy a Bank altal nyujtott szolgaltatas igénybevételéhez
nem koti.
A Bank azokat a hidnyos sériilt forint bankjegyeket, amelyek feliilete nem haladja meg az 50%-
ot, koteles az Ggyféltdl téritésmentesen atvenni jegyz6konyv felvétele mellett, és az MNB-nek
tovabbitani bevonas és megsemmisités céljabol.
A Bank az olyan hidnyos forintbankjegyeket, amelynél nem allapithaté meg egyértelm(en, hogy
a benyujtott forintbankjegyrész(ek) mérete meghaladja-e az 50%-ot, koteles az tigyféltsl dtvenni
és szakértGi vizsgalat céljabodl jegyz6konyvvel egylitt az MNB-nek tovabbitani.
Selejt forint bankjegyet, azaz a forgalommal jard, kopds kovetkeztében elhasznalddott,
zsiradékkal, olajjal, vegyszerekkel, festékkel, tintaval, stb. beszennyezett, szakadt, de egyébként
teljes forint bankjegyet a Bank pénztari befizetésre, illetve mas devizanemre torténd
valutavdltdsra elfogadja, ha a szennyezettség mértéke nem akadalyozza a forint bankjegy
felismerhetGségét, illetve valddisdgdnak megdllapitdsat. Amennyiben a szennyezett
forintbankjegy valddisaga nem allapithaté meg egyértelm(ien, Ggy azt jegyz6konyv ellenében at
kell venni az Ggyféltdl, és szakértbi vizsgalat céljabdl meg kell kiildeni az MNB-nek.
A selejt (a rendeltetésszerl hasznalat kovetkeztében sulyukban megfogyott, vagy nehezen
felismerhetd) forintérméket a Bank teljes értékben fogadja el pénztari befizetésre illetve mas
devizanemre torténd valutavaltasra.
A hidnyos érméket sem fizetésképpen, sem valtasként nem fogadja el a Bank, kivéve a
nemesfémtartalmu forint érméket. A nemesfémtartalmu, sérilt forint érméket csak a Bank
Ugyfelétél veszi &t a Bank - atvételi elismervény ellenében — és a névértékét utdlag irja jova az
Ugyfélnek a Bankndl vezetett bankszamldjan, a nemesfémtartalomra vonatkozd vizsgalat
eredménye fliggvényében.

Szamlakibocsatas

A Bank az Uigyfelek részére az AFA térvényben szabalyozott szamlakibocsatést eseti szamla, illetve
gylijt6szamla alkalmazdasaval teljesiti.

A szamlabizonylat a bankszamlakivonattal egyitt, az tgyfél altal meghatarozott gyakorisaggal
keriil az Ggyfél részére megkiildésre.

A Bank 3altal a Direct Bank (kordbban MKB), a Vallalati Netbank (korabban MKB) és az MBH
Netbank (kordbban MKB) szolgdltatds keretében PDF formatumban rendelkezésre bocsatott
bankszdmlakivonat formdjaban és tartalmdban is megegyezik a postai Uton rendelkezésre
bocsatott, illetve atadott papir alapu bankszamlakivonattal, azonban nem mingstl a szamvitelrél
sz616 2000. évi C. torvény szerinti szamviteli bizonylatnak.

A Bank azon vallalati ligyfelek részére, akik a bankszamlakivonatot kizardlag elektronikus Uton
igénylik, naptari évenként egyszer — az ligyfél igénybejelentése alapjan — ingyenesen bocsatja
rendelkezésre a szamviteli bizonylatnak megfelelé bankszamlakivonatot.



13. Megbizasok atvétele és teljesitése

13.1. A fizetési megbizasokhoz kapcsolédé fogalmak meghatarozasa
Benyuijtds: Fizetési megbizas ataddsa a Banknak papir alapon vagy elektronikus uton.
Beérkezés: A papir alapon vagy elektronikus Uton a Bankhoz benyujtott fizetési megbizast a Bank
érkezteti, rogzitve és tarolva a beérkezés id6pontjat (év, hd, nap, 6ra, perc).
Atvétel: A beérkezett fizetési megbizas Bank altali feldolgozasa.
Feldolgozds: A Bank elvégzi a teljesités soran ra harulé feladatokat, amely magaban foglalja a
beérkezett fizetési megbizas ellenérzését formai és tartalmi szempontbdl, a teljesitéshez
szlikséges pénzlgyi fedezet rendelkezésre allasanak vizsgalatat és a megbizas teljesitését, vagy a
teljesités elutasitasat. Fizetési megbizdst a Bank akkor teljesit, ha a megbizas teljes 6sszege
rendelkezésre 3ll. A fedezetvizsgalat tehat a tranzakcié dsszegére terjed ki, (fedezet). A fedezet
hidnydban a bank a megbizdst sorbaillitia és jovairas esetén — ha a megbizds Osszege
rendelkezésre all - teljesiti a megbizast, a dijak egyidejli terhelése mellett, fedezethiany esetén a
beterhelt dijak 6sszegével a szdmla negativba mehet at. A megbizas 6sszegének hidnyaban a
megbizast elutasitja, sorbaallitas nem torténik.
VégsG6 benyuijtdsi hataridé: A Bank altal meghatdrozott olyan, a Banki munkanap zaré id6pontjat
legfeljebb kettd 6raval megel6z6 végsd hatarid, amelyet kovetben beérkezett fizetési megbizast
a kovetkez6 Banki munkanapon atvettnek tekinti. Azonnali atutaldsi megbizas esetén minden
naptari nap munkanapnak mindsil, a munkanap zarasa pedig 24:00 éra. Az azonnali atutaldsi
megbizas esetében a zardst megel6z6 két 6rds végsd benyujtasi hatarid6 nem érvényesiil.
Targynap: A beérkezés Banki munkanapja. A fizetési megbizas teljesitési hataridejének szamitasa
szempontjabdl csak Banki munkanapok vehet6k figyelembe. Azonnali dtutaldsi megbizas esetén
minden naptdri nap munkanapnak minégsdil.
Banki munkanap zaré idépontja: a Bank altal kiilénb6z6 ismérvek (igy kiilondsen a devizanem, a
benyujtds helye és mddja a fizetési mdd, stb.) alapjan meghatarozott azon idépont, ameddig az
adott fizetési megbizast atveszi. Azonnali atutaldsi megbizas esetén a munkanap zarasa 24:00
o6ra.
Banki munkanap kezdd id6pontja: Azon legkordbbi id6pont, amikor a Bank a targynapi fizetési
megbizasok feldolgozasat megkezdi, mely egységesen 5 éra 40 perc. Azonnali atutalasi megbizas
folyamatosan indithaté, a munkanap kezd6 id6pontja az el6z6 munkanap 24:00 érai zarasat
kovetben folytatdlagos.

13.2. Azonnali atutalasi megbizas
Azonnali atutalasi megbizas: az elektronikus csatorndan, forint fizetési szamlardl forintban
megadott, eseti, 2023. augusztus 31-ig legfeljebb 10 millié forint, 2023. szeptember 1-jétdl
legfeljebb 20 millio forint Osszegre sz6l6 belfoldi fizetési megbizas, ha nem értéknapos.
(Ertéknapos megbizds: a beérkezés napjat kdvetd terhelési napot tartalmazé atutalasi megbizas).

Azonnali dtutaldsi megbizas minden naptari napon indithaté, a munkanap zardsa pedig 24:00 éra.
A megbizds dsszege 6t masodpercen bellil a kedvezményezett szamldjan jévairdsra kerdl, és ott
azonnal felhasznalhatéva valik.

A Bank az IG3 csatornan beadott, azonnali atutaldsi megbizasnak min@siil6 tranzakcidk esetében
a megbizasban szerepl6 egyes karakterek vonatkozasaban azok torlésével vagy cseréjével élhet
annak érdekében, hogy a megbizas GIRO Instant altali feldolgozasa sikeresen megtorténhessen.
A részletek a



https://www.mbhbank.hu/sw/static/file/Specialis karakterek kezelese 1G3 tranzakciok esete
ben.pdf linken talalhatok.

A papir alapon, vagy Telebank szolgdaltatason keresztil benyujtott fizetési megbizasok nem
minGsilnek Azonnali dtutaldsi megbizdsnak.

Az Azonnali atutaldsi megbizast annak Bank altali atvételét kovet6en a Szamlatulajdonos nem
vonhatja vissza.

A fedezethiany miatt nem teljesitheté Azonnali atutalas megbizas jelen Kondicids lista 14 pontja
alapjan nem dllithatdé sorba, illetve azonnali dtutalasi megbizasra részteljesités nem teljesithetd.

Kotegelten benyujtott vallalati azonnali atutalasok feldolgozdsa eltérhet az egy tételes utalds
feldolgozasi idejétél, mivel ezeknek a tranzakcidknak a kdzponti rendszerbe kiildése korlatozott,
cimzett intézményenként és masodpercenként egy tranzakcié kildheté be a kozponti
rendszerbe.

13.3. Belfoldi fizetési megbizasok

Belfoldi fizetési meghizds: minden olyan fizetési megbizas, amelyet

e belfoldi fizetési forgalomban kell teljesiteni és

e megbizasban megjeldlt terhelendé bankszamla devizaneme valamint a fizetend6 6sszeg
devizaneme forint.

A fizetési megbizasok targynapi feldolgozasra torténd atvételi hatarideje
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. Banki L At
.y Benyujtas . .| Végso benyujtasi e s s
Tranzakcié e munkanap zaré c Jovairas
madja e 1 . hatarido
idépontja
elektronikusan 18:30 targynap 16:30
Eseti 4tutalasi papir alapon 16:00 targynap 14:00
megbizés IYITlOl SWIFT ,
Uzeneten 17:00 targynap 15:00
keresztul
Csoportos
atutalasi elektronikusan 18:30 targynap 16:30
megbizas
B v
ankkozi Csoport’o.S - , térgynapon
GIRO beszedési elektronikusan 18:00 targynap 16:00
megbizas
Hatdsagi
atutalas, papir alapon 14:00 targynap 12:00
Atutalasi végzés
Felhatalmazdason| elektronikusan 18:00 targynap 16:00
alapulé
beszedési papir alapon 14:00 targynap 12:00
megbizas
elektronikusan 18:30 targynap 16:30*
Bankon | Eseti 4tutalasi papir alapon 16:00 targynap 14:00 D
beliili | megbizas MT101 SWIFT , synap
Uzeneten 17:00 targynap 15:00
keresztil



https://www.mbhbank.hu/sw/static/file/Specialis_karakterek_kezelese_IG3_tranzakciok_eseteben.pdf
https://www.mbhbank.hu/sw/static/file/Specialis_karakterek_kezelese_IG3_tranzakciok_eseteben.pdf
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Csoportos

atutalasi elektronikusan 18:30 targynap 16:30*
megbizds
Csoportos
beszedési elektronikusan 18:00 targynap 16:00
megbizas
Hatdsagi
atutalas, papir alapon 14:00 targynap 12:00
Atutaldsi végzés
Felhatalmazdason| elektronikusan 18:00 targynap 12:00
alapuld
beszedési papir alapon 14:00 targynap 12:00
megbizas
Azonnali Eseti atutalasi
atutalasi . elektronikusan 24:00 24:00** targynapon
. . |megbizas
megbizas
elektronikusan 18:00 targynap 16:00
papir alapon 16:00 targynap 14:00
VIBER |V OCR MT101 SWIFT targynapon
megbizasok B ,
Uzeneten 15:30 targynap 13:30
keresztul

Postai POSta,I kifizetesi elektronikusan 15:00 targynap 13:00
utalvanyok

Készpénzfizetési
megbizdsok

pénztarzarassall| pénztarzarassal

Pénztari 2 P
megegyezéen megegyezden

pénztarban

* Kivételt képeznek a barmely naptdri napon 16:00 6ra utan az MBH Netbank (korabban MKB),
Vallalati Netbank (kordbban MKB) vagy Direct Bank (korabban MKB) rendszerben, illetve a
Telebank Uigyintézén keresztiil benyujtott azon megbizasok, amelyek esetében mind a terhelést,
mind pedig a jévairdst az MBH Bankban vezetett bankszamlan kell végrehajtani. Ezen
megbizasokat 16:00 dra utdn is azonnal teljesiti a Bank, ha a terhelend6 bankszamlan a fedezet
rendelkezésre all. A megbizas értéknapjat a Bank minden esetben visszaigazolja.

** A teljesitési id6 figyelembevételével.

4. Nemzetkozi fizetési megbizasok
a) A nemzetkozi fizetési megbizasokhoz kapcsolodé fogalmak meghatarozasa

Nemzetkozi fizetési megbizds: minden olyan fizetési megbizas, amelyet

e nem belfoldi fizetési forgalomban kell teljesiteni, vagy

e belfoldi fizetési forgalomban kell teljesiteni, de a megbizdsban megjeldlt terhelendd
bankszamla kiilfoldi orszag pénznemében vezetett bankszamla, és/vagy az atutalandé 6sszeg
kilfoldi orszag pénznemében van kifejezve.

EGT-n beliili fizetési mdvelet: Az a fizetési mivelet, amelynek lebonyolitdsanal mind a fizet6 fél,
mind a kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatdja, vagy a teljesitést végz6 egyetlen
pénzforgalmi szolgaltatd az Eurdpai Gazdasagi Térség (EGT) terlletén belil nyujtja pénzforgalmi
szolgaltatasat és a pénzforgalmi szolgaltatdsnyujtas eurdban vagy egy eurodvezeten kivili EGT-
allam pénznemében torténik.
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EGT-allam: Az Eurdpai Unid tagallama és az Eurdpai Gazdasagi Térségrél sz6l6 megallapodasban
részes mas allam. Ezek jelenleg: Ausztria, Belgium, Bulgaria, Ciprus, Csehorszag, Dania, Egyesilt
Kiralysag, Esztorszag, Finnorszag, Franciaorszdg, Gorogorszag, Hollandia, Horvatorszag, irorszag,
Izland, Lengyelorszag, Lettorszag, Lichtenstein, Litvania, Luxemburg, Magyarorszag, Malta,
Németorszag, Norvégia, Olaszorszag, Portugalia, Romania, Spanyolorszag, Svédorszag, Szlovakia,
Szlovénia.

EGT-allamok pénznemei: EUR, BGN, CZK, DKK, ISK, PLN, CHF, HUF, GBP, NOK, RON, SEK.

EGT-n bellli EUR/HUF fizetési m(iveletek:

- forintban torténd, kilonbozé pénznemek kozotti atvaltast (konverzidt) nem igénylé belfoldi
fizetési mivelet,

- eurdban torténd, kilonbdz6 pénznemek kozotti atvaltast (konverziot) nem igénylS fizetési
mvelet,

- egyetlen, euro és forint kozotti atvaltast (konverziét) igényls belfoldi fizetési muivelet,

- olyan, EGT-allamok kozotti fizetési mivelet, amelynek sordn egyetlen, belfoéldon végrehajtott
euro és forint kdzotti atvaltasra (konverziéra) keriil sor, és maga az EGT-allamok kdzotti teljesités
eurdban torténik.

SEPA fizetési megbizas:

Az EUR atutaldsok technikai és Ulzleti kovetelményeinek megallapitasardl és a 924/2009/EK

rendelet moddositasardl szold, az Eurdpai Parlament és a Tandcs 260/2012/EU rendelete

értelmében az EGT-n (Eurdpai gazdasagi Térség) beliili, minden EUR devizanem(i atutalast a

Bank SEPA formatumban hajt végre.

A SEPA fizetési megbizas olyan bankkozi fizetési mlvelet, melynek teljesitési feltételei:

e ateljesités devizaneme kizardlag EUR;

e csak az EGT és Svijc terliletén vehetd igénybe;

o akedvezményezett szamldjan a teljes dsszeg jovairandd. A kotelezett és a kedvezményezett
a bankok dijat megosztva viselik, tehat a kilféldi bankkoltség a kedvezményezettet terheli
(SHA);

e az IBAN hasznalata kotelezé.

Devizavaltas fizetési mlivelet, azonnali devizakonverzids megbizas

A Devizavaltas fizetési miveletre a MBH Netbank (kordbban MKB), az MBH Bank App (kordabban
MKB), valamint a Vallalati Netbank (korabban MKB) és a Direct Bank (korabban MKB) csatornak
szolgaltatasainak igénybe vételével adhaté megbizds. Direct Bank (kordbban MKB) és Vallalati
Netbank (kordbban MKB) csatorndn a Sajat szamlak kozotti devizakonverzids megbizas ,, Azonnali
devizakonverzid” menipont alatt érheté el. A Devizavaltas fizetési mlvelet kizarélag az Ggyfélnek
az MBH Banknal vezetett sajat szamlai kozotti atutaldsra (dtvezetésre) szolgal. A megbizasok,
mint tranzakcidk minimum 6sszege MBH Netbank (korabban MKB) és Mobilalkalmazas csatornan
100.000,- Ft (egyszazezer forint) vagy annak megfelel6 deviza 6sszeg, maximum 0Osszege
30.000.000,- Ft (harminc-millié forint), vagy annak megfelel6 deviza 6sszeg, Vallalati Netbank
(korabban MKB) és Direct Bank (kordbban MKB) szolgdaltatdsok esetében a minimum 06sszeg
1.000,- EUR (egyezer Euro) vagy annak megfelelS deviza 6sszeg, maximum 6sszege 150.000,- EUR
(szazotven ezer Eurd), vagy annak megfelel6 deviza 6sszeg. A deviza 0sszeg meghatarozasa az
MBH azon kereskedelmi deviza kozéparfolyaman torténik, amely a megbizas megaddasakor
érvényes. Minden megbizdas végrehajtasara a Bank egyedi arfolyamot jegyez, amelynek az Ugyfél
altali elfogadasat kovetben keriil sor a megbizas végrehajtasara, de csak abban az esetben, ha a
tranzakcié fedezete 100%-ban (szaz szazalékban) rendelkezésre &ll az Ugyfél altal a terhelésre




megjelolt fizetési szamlan. A Bank a Devizavaltas fizetési mlvelethez kapcsoldddéan MBH Netbank
(korabban MKB) és Mobilalkalmazas csatornan EUR/HUF; USD/HUF; GBP/HUF; CHF/HUF;
EUR/USD; EUR/GBP; EUR/CHF devizaparokra jegyez arfolyamot, tehat ezen fizetési szamlak
kozotti atutalas (atvezetés) esetén adhatéd megbizas. A Bank a Devizavaltas fizetési mivelethez
kapcsolédodan Vallalati Netbank (korabban MKB) és Direct Bank (kordbban MKB) csatornan azon
devizanemek kodzott indithatd megbizas, mely devizanemben a Banknal szamla nyithato.

b) A fizetési megbizasok targynapi feldolgozasra torténd atvételi hatarideje

Beérkezo fizetési megbizasok 6sszegének jovairasa

JOvairas a

nélkil

Jovairas konverzidval

targynap 16:00

a jovairasra
vonatkozé
megbizds
atvételekor
érvényes pénztari
deviza arfolyam

Pénznemek kozotti Banki munkanap zaré Alkalmazott R
et rrex .. a2 . , kedvezményezett
atvaltas (konverzid) id6pontja arfolyam s aes
szamlajan
JOvairas konverzio , .
targynap 16:00* nincs

targynapon

*EGT-n bellli EUR konverzié nélkili jovairdsok esetében a Banki munkanap zaré id6pontja 18 éra.

Azonnali fizetési megbizas benyujtasa a Banknal az ligyfél részére nyitott és vezetett bankszamlak
kozott MBH Netbank (korabban MKB) szolgaltatas vagy Telebank ligyintézé igénybevételével.

Banki Végss J6vairas a
Pénznemek kozotti munkanap g . . Alkalmazott ,
ir ras . . p benyujtasi R kedvezményezett
atvaltas (konverzid) zaré e na arfolyam ,
iz . hatarid6 szamlan
idépontja
Terhelés konverzio
L 19:00 targynap 17:00 nincs
nélkdl gynap
a megbizas
atvételekor azonnal
Terhelés konverziéval 19:45 targynap 17:45 | , | .
ervenyes penztari
deviza arfolyam

igénybevételével.

Azonnali fizetési megbizas benyujtasa a Banknal az ligyfél részére nyitott és vezetett bankszamlak
kozott Vallalati Netbank (korabban MKB) és Direct Bank (korabban MKB) szolgaltatas

Banki L fee s
, v senss Végso JOvairas a
Pénznemek kozotti munkanap AP Alkalmazott R
iy 2ex .. . . benyujtasi ) kedvezményezett
atvaltas (konverzid) zaré c arfolyam ,
1 . hataridé szamlan
idépontja
Terhelés konverzio targynap .
. 19:00 nincs
nélkal 17:00
a megbizas
targynap atvételekor azonnal
Terhelés konverziéval 19:00 . .
17:00 ervényes pénztari
deviza arfolyam
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Fizetési megbizas benyujtasa elektronikus szolgaltatas igénybevételével vagy MT101-es SWIFT
lizenettel
. Jovairas a
i Banki I 4
. Pénznemek Végso p kedvezményezett
Fizetés o | pssens 2e21es. | MUnkanap ... . | Arfolyam- i .
.. Tranzakcié | kozotti atvaltas p benyujtasi e pénzforgalmi
irdnya .. zaré . «x | Megallapitas ,
(konverzid) iz . hataridé szolgdltatdjanak
idépontja (o ziz
szamlajan
Terhelés tarevna
EGT-n konverzio 19:00 1§Y00p nincs
MBH beluli nélkal | targynapon
Banknal |atutalas Terhelés targynap .
, 14:
vezetett konverzidval 00 12:00 targynapon
fizetési Terhelés tarevna
szamla Nem EGT-n | konverzié 19:00 gynap nincs targynapon
. e 17:00
javara bellli nélkil
atutalas Terhelés targynap , ,
: +2.
konverziéval 14:00 1200 targynapon | targy + 2. napon
Terhelés .
EGT__h konverzié 16:30 targynap nincs . )
belli e 14:30 legkésbbb a targy
nélkil
EUR/HUF - - + 1. napon
atutalas Terheles 14:00 targynap targynapon
konverzidval ' 12:00 gynap
Terhelé .
EGT-n ernetes. targynap .
konverzié 16:30 nincs W ,
belili nem . 14:30 legkésbbb a targy
nélkil
EUR/HUF - - + 4. napon
atutalas Terheles 14:00 targynap targynapon
konverziéval ' 12:00 gynap
N Terhelés tarevna
€M 32| Nem EGT-n | konverzié 16:30 gynap nincs legkorabban a
MBH L 14:30 .
.. | beldli nélkul targy
Banknal |, . p :
Vezetett atutalas Terhelés 14:00 targynap tArevnapon + 2. napon
L konverzioéval ' 12:00 gynap
fizetési -
szamla Terheles targynap
. k fe 16: i
javara SEPA n(cjé?kvuelmo 6:30 14:30 nines legkésbbb a targy
atutalas - - + 1. napon
Terhelés 14-00 targynap tirevnabon
konverzidval ' 12:00 gynap
VIBER Terhelés . targynap , ,
atutalas konverziéval 14:00 12:00 targynapon | targy + 2. napon
Terhelés , .
. .| konverzid 16:30 targynap nincs Ieg,korabbana
Nemzetkozi nélkl 14:30 targynapon
HUF -
. . . . legkorabban a
atutalas Terhelés 14:00 targynap tArevnapon tar
konverzidval ' 12:00 gynap &Y
+ 2. napon

* Soron kivili feldolgozas igénylése esetén a megbizas végsé benyujtasi hatarideje 13:00 6ra. A 13:00
ora és a nem soron kiviili feldolgozasi igénnyel benyujtott , azaz normal feldolgozasra vonatkozé
végss benyujtasi hatarid6 kozott soron kiviili feldolgozasra benyujtott megbizdsokat a Bank teljesiti,
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azonban ezen megbizasok esetében nem felel azért, hogy megtorténik a soron kivili teljesités a
kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatéjanak szamlajan.

Fizetési megbizas benyujtasa papir alapon (nyomtatvanyon)
. . Jovairas a
Pénznemek Banki . w ,
N I Végso6 < kedvezményezett
Fizetés .. | kozotti munkanap >... . | Arfolyam- , .
- Tranzakcio |, ., , . benyujtasi R pénzforgalmi
iranya atvaltas zaré . ... | megallapitas i
‘2 iz . hatarido szolgaltatéjanak
(konverzio) id6pontja ( yses
szamlajan
Terhelés tarevna
EGT-n konverzié 14:00 gynap nincs targynapon
e 12:00
MBH beldli nélkil
31 [ Atutalas Terhelés targynapi targynapi targy + 1. ,
Banknal ., X gY ,p , X gY ,p , gy targy + 1. napon
vezetett konverzidval pénztarzaras | pénztarzaras napon
fizetési Terhelés tarevna
szamla [Nem EGT-n | konverzid 14:00 gynap nincs targynapon
. . e 12:00
javara | belili nélkul
atutalds Terhelés targynapi targynapi targy + 1. ,
L, , gY ,p, . gY ,p, By targy + 3. napon
konverzidéval |pénztarzards | pénztarzards napon
Terhelés .
EGT-n konverzié 14:00 targynap nincs
beldli nélkil ' 12:00 legkésébb a
EUR/HUF - - - - - - targy + 2. napon
stutalds Terhelés targynapi targynapi targy + 1.
konverzidval pénztdrzards | pénztarzaras napon
EGT-n Terheles targynap
. konverzié 14:00 nincs
belili nem nélkill 12:00 legkés6bb a
EUR/HUF targy + 4. napon
étutglés Terhelés targynapi targynapi targy + 1. &Y P
konverzidval pénztarzaras | pénztarzaras napon
Nem az Terheles targyna legkorabban a
MBH Nem EGT-n [konverzié 14:00 l?lOOp nincs térg +2. napon
Banknal | beluli nélkil : gy + 2. nap
vezetett | atutalds Terhelés targynapi targynapi targy + 1. legkorabban a
fizetési konverzidval pénztarzards | pénztarzaras napon targy + 3. napon
szamia Terheles térgyna legkésbb a tar
javara konverzié 14:00 gynap nincs g &Y
SEPA e 12:00 + 1. napon
atutalas nelkdl
Terhelés targynapi targynapi targy + 1. | legkés6bb a targy
konverzidval pénztdrzards | pénztarzaras napon + 2. napon
VIBER Terhelés targynapi targynapi targy + 1. .
. . L s . gY ,p, . gY ,p, EY targy + 3. napon
atutalas konverzidéval |pénztarzards | pénztarzaras napon
Terheles targyna legkoradbban a
Nemzetkozi [ konverzid 14:00 gynap nincs g
L 12:00 targynapon
HUF nélkdl
atutalas Terhelés targynapi targynapi targy + 1. legkoradbban a
konverzidval pénztarzards | pénztarzaras napon targy + 3. napon
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Az Ugyfél és a Bank kozott létrejott hitelszerz6dés alapjan az Ugyfél altal kélcson folydsitasara,
illetve el6torlesztésére adott deviza fizetési megbizasok
Banki Végsé
Tranzakcic Benydjtas |munkanap| . ujeasi | Arfolvam- J6vdiras
modja zaré . ... |megallapitas
Cax .| hataridé
id6pontja
Terhelés konverzid nélkil, ,
. . targynap . .
MBH Banknal vezetett elektronikusan| 17:00 15:00 nincs targynapon
bankszamla javéra '
Terhelés konverzid nélkil, ,
. , targynap . .

MBH Banknal vezetett papir alapon 14:00 12:00 nincs targynapon
bankszamla javéra '
Terhelés konverziéval, MBH ,

. . targynap . .
Banknal vezetett elektronikusan| 12:00 10:00 targynapon |[targy + 2. napon
bankszamla javéra '
Terhelés konverziéval, MBH ,

. , targynap . .
Banknal vezetett papir alapon 14:00 12:00 targynapon |[targy + 2. napon
bankszamla javéra '
JOvairas konverzio nélkiil - 17:00 Zasr.gox(/)nap nincs targynapon
J6vairds konverzidval - 12:00 Zzz)r.gox(/)nap targynapon |[targy + 2. napon
A kolcsdn folydsitasara, illetve el6tdrlesztésére a fentieken tulmenden az Ugyfél és a Bank kdzott
létrejott hitelszerz6désben foglaltak vonatkoznak.
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c) VIBER megbizasok teljesitése

d)

Az EUR devizanemben vezetett bankszamlardl elektronikus szolgdltatds igénybevételével
inditott VIBER atutalas a kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatdéjanak szamlajan mar a
targynapon jévairasra keril. Papiralapl megbizds esetén az Osszeg a kedvezményezett
pénzforgalmi szolgaltatdjanak szamlajan a targy + 1. napon kerl jovairasra.

Konververziot igénylé fizetési megbizasok fedezetének vizsgalata

Konverzid esetén a megfelel§ fedezet ellen6rzése a megbizas atvétele soran, a targynapot
megel6z6 napi kereskedelmi deviza arfolyamon torténik. Ez az arfolyam a megbizas
teljesitésének idGpontjaban érvényes kereskedelmi deviza arfolyamtél eltéré lehet. Abban az
esetben, ha a fedezet ellenGrzése alapjan a fedezet nem all teljes 6sszegben rendelkezésre a
terhelend6 szamlan, akkor a megbizast a Bank targynapon a sorkezelés szabdlyai szerint sorba
allitja. A fedezet hianya miatti sorbaallitas kovetkeztében a tényleges terhelés 0sszege eltéré
lehet a megbizas akar papiralapon, akar elektronikusan torténé benyujtasakor megallapitott
Osszegtdl

Banksziinnapok kezelése

Ha valamely devizanem vonatkozasdban a bankkozi devizapiacon egy adott napon sziinetel a
kereskedés, akkor ez a devizapiaci szinnap nem minGsiil jévairasi értéknapnak az MBH Bank
Nyrt-nél olyan fizetési miveletek teljesitése korében, amelyekben a hivatkozott devizanem
barmilyen mdédon (a terhelendd szamla, az 0sszeg, a teljesités vagy az MBH Bankon belili




17

f)

tranzakcié esetén a jovairandd szamla devizaneme) megjelenik. Emiatt a fizetési miivelet
teljesitésének id6tartama a devizapiaci szlinnap(ok) id6tartamaval meghosszabbodhat.

A beérkez6 6sszegek jovairasat, valamint a konverzidt nem igényl6 Bankon bellli atutalast,
illetve az Ugyfél sajat szamlai kozotti azonnali konverzids fizetési megbizas teljesitését a
devizapiaci szlinnap nem érinti.

A targyhavi Banki munkanapok (lizleti napok) és a targyévi devizapiaci sziinnapok listajat a
Bank altal kozzétett tajékoztatd tartalmazza.

Az MBH Bank hivatalos arfolyamjegyzékében nem szereplé devizanemekben adott
megbizasok feldolgozasa/teljesitése
Az MBH Bank hivatalos arfolyamjegyzékében nem szerepl8 devizanemekben, valamint a CNY
devizanemben torténé megbizasok atvételének és teljesitésének maddja és hatarideje eltérhet
a jelen kondicids listaban meghatarozottaktél, az alabbiak szerint:

f/1. Az MBH Bank a megbizas teljesitése soran a megbizas atvételét kovetéen a megbizdsban
megjelolt Osszeget az altala a teljesités sordn igénybevett kozvetité bank altal
rendelkezésre bocsatott, a www.mbhbank.hu honlapon kozzétett darfolyam
felhasznaldsaval USD devizanemben kifejezve utalja at a kozvetité bank részére. Az USD-
ben kifejezett 0sszeget a teljesités soran igénybevett kozvetité bank konvertdlja az altala
jegyzett arfolyamon a megbizdsban megjelolt devizanemben kifejezett 6sszegre, majd
tovabbitja azt a kedvezményezett szdmlavezet6 bankjahoz.

f/2. Az f/1. pont hatdlya ald nem tartozé devizanemek (amelyeket a www.mkb.hu honlapon
kozzétett arfolyamlista nem tartalmaz) esetében a megbizds atvétele és teljesitése az
aldbbiak szerint torténik:

A teljesités feltétele, hogy a megbizdsban megjeldlt 6sszeg fedezetének 105 (egyszazot) %-
a rendelkezésre alljon a terhelendé bankszamldn, a Magyar Nemzeti Bank (MNB)
honlapjan, annak hianyaban pedig a www.xe.com honlapon olvashaté referencia
arfolyamon szamitva.

Az MBH Bank a megbizas teljesitése sordn a megbizas atvételét kovet6en a megbizasban
megjelolt 6sszeg 105%-anak megfelel6 6sszeget az MNB honlapjan, annak hidnyaban
pedig a www.xe.com honlapon megjelenitett arfolyam felhasznaldsaval EUR (ha a
terhelend6 bankszdmla devizaneme USD, akkor USD) devizanemben kifejezve utalja at a
kedvezményezett szamlavezet6 bankjahoz. Amennyiben a terhelenddé bankszamla
devizaneme nem EUR (és nem USD), akkor a bankszamla megterhelése EUR devizanemben
torténik az MBH Bank altal jegyzett, aktualis EUR kereskedelmi deviza vételi, illetve eladasi
arfolyam alkalmazasaval.

A jovairas soran a kedvezményezett bankja konvertdlja a hozza érkezett EUR vagy USD
Osszeget a megbizasban meghatdrozott devizanemre, az altala jegyzett arfolyamon. A
megbizasban meghatdrozott 6sszeg és a kedvezményezett részére jovairt 6sszeg kozotti
kiilonbozetet a kapcsolddd banki jutalékok érvényesitését kovetéen a kedvezményezett
szamlavezet§ bankja altal kiildott informacidk alapjan a Bank elszamolja a megbizd
terhére, illetve javara. A kedvezményezett szamlavezet6 bankja 4ltal kildott
informacidkban feltliintetett elszamolasért - ide értve az alkalmazott arfolyamot, a
felszamitott dijakat és jutalékokat is - a Bankot semmiféle felel§sség nem terheli.

g) Nem teljesithet6 megbizasok

Az MBH Bank nem teljesiti az alabbiakban felsorolt dllamokba irdnyuld, illetve ezekben az
orszagokban rezidens személyek US dollarban adott deviza atutaldsi megbizasait: Iran, Koreai
Népi Demokratikus Koztarsasadg, Kuba és Myanmar (Burma).



h)

13.5.

13.6.

13.7.

Az Eurdpai Unid Tanacsanak 36/2012. szamu, 2012. januar 19-én kelt rendelete értelmében
az MBH Bank nem teljesiti a Sziridbdl érkezé, illetve Sziridba iranyuld deviza atutaldsi
megbizasokat.

Tovabba az MBH Bank lgyfeleinek nem teljesit deviza atutaldsi megbizdast, ha akar a fogadé
bank, akdr a kedvezményezett az ENSZ, az EU vagy az OFAC szankcids listdjan szerepel. A
bankunk részére atadott, a fentiekben felsorolt orszagokba irdnyulé US dolldrban adott deviza
atutaldsi megbizasok kilon értesités nélkil teljesitetlenek maradnak.

Kedvezményezett szamlaszamanak IBAN formatumban torténé megadasa

Amennyiben a kedvezményezett szamlaszama nem IBAN formdatumban keril megadasra, a
Bank a kovetkez6 orszagokba iranyuld fizetési megbizasokat nem teljesiti: EGT-allamok, azok
kiil- és tengerentuli teriiletei: Bouvet-sziget, Francia Guyana, Gibraltar, Guadeloupe,
Martinique, Saint-Pierre és Miquelon, Réunion, Spitzbergak, Francia Déli Teriiletek, valamint
Andorra, Monaco, San Marino, Vatikan és lzrael.

Kedvezményezett cimének megadasa
Egyes, az EGT-n kiviili orszagok pénzmosas és terrorizmus finanszirozas elleni torvényei
elGirjak a kedvezményezett cimének megadasat. Amennyiben ez mégsem torténik meg, ugy
— a kedvezményezett honos jogszabalyi el6irdsai miatt —a megbizas késedelmesen vagy
nem teljesil.

Fizetéskezdeményezési szolgaltaton keresztiil kezdeményezett fizetési megbizasok

Az OAPI olyan uj, kozvetett biztonsagos kommunikaciét elésegité elektronikus csatorna,
amely lehet6vé teszi, hogy az lgyfél a Magyar Nemzeti Bank vagy az Eurdpai Bankhatdsag
altal regisztrdlt un. harmadik feles szolgaltatékon keresztiil hozzaférhessen minden olyan
fizetési szamldjahoz, amelyek online (MBH Netbank (kordbban MKB), MBH Bank App
(korabban MKB), Vallalati Netbank (korabban MKB) és Direct Bank (korabban MKB)
szolgaltatason) keresztll elérhet6ek. A Bank a fizetéskezdeményezési szolgaltatdst végz6
pénzforgalmi szolgdltaték és szamlainformacid szolgdltatast végz6 és egyenleg lekérdezési
pénzforgalmi szolgaltaték szamara nyitja meg az OAPI elektronikus csatornat. A
fizetéskezdeményezési szolgdltatast végz6 pénzforglami szolgdltatékon keresztiil
kezdeményezett fizetési megbizdsokat a Bank az elektronkus uUton benyujtott atutalasi
megbizdsokkal azonos mddon kezeli, igy kilonosen az atvétel, a feldolgozas és a dijak
tekintetében.

Ertéknapos feldolgozasra térténé megbizasok benyujtasa

- papiralapu bizonylaton torténé benyujtas esetén az értéknap a megbizds benyudjtdsanak
napjat kovets barmely Banki munkanap, de legfeljebb a benyujtas napjatél szamitott 90-dik
naptdri nap lehet;

- elektronikusan (nem papir alapu bizonylaton) torténd benyujtds esetén a megbizason
megjelolt értéknap a megbizas benyujtasanak napjat koveté barmely Banki munkanap, de
legfeljebb a benyujtas napjatol szamitott 180-dik naptari nap lehet.

Naptari munkarendtdl valé eltérés
A naptari évben a naptar szerinti munkarendtél vald eltéréssel jard, jogszabalyban

meghatdrozott munkarendre tekintettel a Bank a fizetési megbizasok targynapi feldolgozasra
vonatkozodan az alabbi atvételi hataridéket alkalmazza:
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13.8.

13.9.

13.10.
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Elektronikus Uton benyujtott fizetési megbizas esetén a végsé benyujtasi hatarid6: 12:00 éra.
Azonnali atutaldsi megbizas minden naptari napon indithato, igy ezeken a napokon is a végs6
benyujtasi hataridé 24:00 (A teljesitési id6 figyelembevételével).

Papir alapon benyujtott fizetési megbizas esetén a végsé benyujtasi hatarids: 10:30 6ra

Fedezetlen megbizas/meghitelezett tartozas

A fedezetlen megbizas/meghitelezett tartozas teljes 6sszege utan a Bank késedelmi kamatot
szamit fel, a terhelés napjatél a fedezet megfizetésének, illetve a tartozas kiegyenlitésének
napjaig.

A késedelmi kamat mértéke: a Bank altal felszamitott folydszamlahitel kamat + évi 6% forint
alapu bankszamldk esetében.

USD devizanemben vezetett bankszamlak esetében 2023. junius 30-ig 1 havi LIBOR + évi 8%,
2023. julius 1-t6l 1 havi SOFR + évi 8%, EUR devizanemben vezetett bankszamlak esetében 1
havi EURIBOR + évi 8%. JPY devizanemben vezetett bankszamlak esetében 1 havi last reset
maodszertan alapjan szdmitott TONA + évi 8%. CHF devizanemben vezetett bankszamldk
esetében 1 havi last reset modszertan alapjan szamitott SARON + évi 8%. GBP devizanemben
vezetett bankszamldk esetében 1 havi last reset médszertan szerint szamitott SONIA + évi 8%.
AUD, CAD, DKK, és SEK devizanemben vezetett bankszamlak esetében a Reuters CADDEPO=,
AUDDEPO=, SEKDEPO=, CIDKK1MD-= oldalakon jegyzett 1 havi érték + évi 8%

Az egyéb devizanemben vezetett bankszamlak esetében az aldbbi kamatldbak keriilnek
alkalmazasra:

NOK 1 havi OINOK | + évi 8%
CzZK 1 havi PRIBOR | + évi 8%
PLN 1 havi WIBOR | + évi8%
RON 1 havi ROBOR + évi 8%
BGN 1 havi SOFIBOR | + évi 8%
CNY 1 havi CHIBOR | + évi 8%

A Bank az lgyfél fizetési megbizadsainak fedezeteként és a bankkal szembeni tartozasanak a
Ptk. 6:49 illetve az Altalanos Uzletszabalyzat 7.2. pontja szerinti beszamitdsi joga gyakorlasa
soran jogosult figyelembe venni és felhasznalni az Ugyfél dsszevont értékpapirszamlaihoz
kapcsolddo lgyfélszamlak szabad rendelkezés(i pénzegyenlegét is.

Allandé atutalasi megbizasok feldolgozasa

Ezen megbizadsok papiralapu bizonylaton torténdé benyujtdsa esetén a feldolgozas (Uj
megbizas rogzitése, meglévé megbizds modositasa / torlése) legkés6bb a benyujtas napjat
kovetd 3. Banki munkanapon torténik.

Csoportos beszedésre vonatkozo felhatalmazas nyilvantartasba vétele, csoportos beszedési
megbizas megkifogasolasa, fizetés csoportos beszedésre

Felhatalmazds nyilvantartasba vétele:

A csoportos beszedési megbizasokra vonatkozd felhatalmazas rogzitése, modositdsa és
torlése legkés6bb a benyujtas napjat kovet6 3. Banki munkanapon torténik. A teljesités felsé
értékhataranak 6sszegérdl a Bank a 2014. november 28-at kovetden benyujtott megbizdsok
esetén értesiti a kedvezményezettet, feltéve, hogy arrél a megbizasban az Ugyfél kifejezetten
rendelkezik.



Csoportos beszedési megbizas megkifogasolasa:
A megkifogasolasra vonatkozé megbizas targynapi feldolgozasra torténd atvételi hatarideje

... . .| Banki munkanap _ b s
Benyujtas modja| | | . . Végso benyujtasi hatarido
zaré idépontja

Papir alapon

Telebank 17:00 a terhelési napot megel6z6 Banki
tgyintézén munkanap 15:00
keresztil

Csoportos beszedési megbizas teljesitése:

A Bank ezen megbizasok esetén kétszer végez(het) fedezetvizsgalatot, el6sz0r az esedékesség
napjan (targynapon) rendszernyitaskor, valamint —amennyiben az els6 fedezetvizsgalat sordn
az Ugyfél szamldjan nem allt rendelkezésre a teljes fedezet — a targynapon 14:00 6rat
kévetSen.Az ezen id6pontok kdzétt az Ugyfél dltal benyujtott egyéb fizetési megbizdsokat a
Bank teljesiti, amennyiben azokra rendelkezésre all a fedezet, fliggetlenil a fedezetre varé
csoportos beszedésektdl. Azaz az Ugyfél a targynapon térténd egyéb fizetési megbizésai
benyujtasaval egyben rendelkezik az érkezési sorrendtdl eltéré teljesitésrél is.

Y4

A Megbizasok atvétele és teljesitése pontban felsorolt rutinszerii miliveletektdl eltéré

Y4

banktechnikai megoldasokért a Bank esetenként eltéré jutalékot szamithat fel.
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Sorkezelés

Az Ugyfél szamlajaval szemben fedezethidny miatt nem teljesithetd tranzakcidkat a Bank jogosult
az Uzletszabélyzatban meghatérozottak szerint sorban kezelni. A sorkezelés id6tartalma jelenleg
35 nap, ez aldl kivétel:

Azonnali atutalasi megbizas, mely esetén nem torténik sorkezelés.

Jogszabdlyban meghatdrozott sorban tartdsi id6pontok, ezen esetekben a mindenkor
érvényes jogszabalyban meghatdrozott sorban tartas keril alkalmazasra.

Bankkal szemben fennalld tartozdsok, mely tételek esetében a sorkezelés a tartozas
rendezéséig fennall.

A sorbanallé tételek esetén nincsen részteljesités, ez aldl kivétel:

Hatdsagi atutalds / azonnali forint beszedés

Nem pénzforgalmi tipusi bankszamlak
A kovetkez6 bankszamlak nem tekinthet6k pénzforgalmi tipusd bankszamlanak:

kulfoldiek forintszamlai,

letéti szamla (Ugyvédi/birdsagi végrehajtoi/kozjegyzbi/gépjarmi forgalmazoi)
escrow szamla,

projektfinanszirozé szamla,

bankkartya dvadéki szamla,

értékpapirszamla,

kotvényforgalmazdsi szamla,

egyéb, kiilon megallapodasban rogzitett szamlatipusok.
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Zarolasok kezelése
A zérolni kivant 6sszeget azon a bankszamldn zaroljuk, amelyen a fedezet rendelkezésre all.

A szamlatulajdonos szabad rendelkezése aldl kikeriilt, elkiilonitett pénzeszk6zok

A szamlatulajdonos szabad rendelkezése aldl kikerlilt, és elkiilonitetten kezelt 6sszegek nem
vonhatdk végrehajtas ala.

A meghatdrozott célra elkllonitett és ily mddon kezelt, a szdmlatulajdonos szabad rendelkezése
alél mar kikerllt pénzeszkdzok (pl. ovadékkénti, illetve akkreditivvel, bankgarancidval,
fedezetigazoldssal kapcsolatos elkllonités), az elkilonités tartama alatt csak a meghatarozott
célra keriilhetnek felhaszndlasra.

Az 6nmaga ellen cs6deljarast kezdeményez6 ligyfél az ideiglenes fizetési haladék kozzétételét

megel6z6 napon 15 draig koteles értesiteni a Bankot a cs6deljaras elinditasanak szandékardél.
Az ligyfél a bejelentését az aldabbi csatornakon keresztiil juttathatja el a Bankhoz:

- Levélben: MBH Bank Nyrt. Torzsadat Osztdly részére, 1056 Budapest, V4ci u. 38.
- E-mail-ben: csodbejelentes@mbhbank.hu e-mail cimre
- Faxon: 268-7894 fax szamara

Fizetési megbizasok visszavondasa (torlése), visszaszerzése, visszautaldsa, késedelmes teljesités

a) Ertéknapos megbizasként nyilvantartott fizetési megbizas visszavonasa (torlése)
A Bank fizetési megbizas torlésére vonatkozd megbizast kizardélag az adott fizetési
megbizdsban fizetési napként megjelolt értéknapot megel6z6 Banki munkanap végsé
benyujtdsi hataridejéig fogad be.

b) Atutalasi megbizas visszaszerzése
A Bank targynapi feldogozdsra Aatvett fizetési megbizdsok esetében kizarélag
visszaszerzésre fogad be kérelmet az Ugyfélt6l. Visszaszerzés esetén az adott fizetési
megbizassal érintett Osszeg kizarélag a megbizas kedvezményezettjének irdsbeli
hozzajaruldsaval irhatd jéva a fizetd fél (Ugyfél) részére.

c) Visszautalas
Atutaldsi megbizas visszaszerzésére vonatkozd kérelem alapjan, a kedvezményezett
pozitiv vdlasza esetén a kedvezményezett atutaldsi megbizdsa alapjan és azzal
Osszhangban teljesitett dtutaldsi megbizas.
Nem az MBH Bank tigyfele altal inditott visszaszerzési kérelem esetén a Bank minden olyan
lényeges informdciét megad a fizeté fél pénzforgalmi szolgdltatéjanak, amely a
pénzeszkOzok visszaszerzéséhez sziikséges.
Nem az MBH Bank tigyfele altal inditott visszahivasi kérelem alapjan teljesitett visszautalds
esetén az MBH dijat szamol fel, mely dij minden esetben az atutaldsra kerilé Gsszeget
csokkenti. A vonatkozé  dijtételt a ,1.1. Kisvallalati bankszamlavezetés,
szolgaltatascsomagok és kapcsolddd szolgaltatasok jogi személyek, jogi személyiség nélkiili
szervezetek részére (V2/A)” és a ,1.2. Véllalati bankszamlavezetés, szolgaltatascsomagok
és kapcsolddo szolgaltatasok jogi személyek, jogi személyiség nélkili szervezetek részére
(V2/B)” kondicids listak tartalmazzak.

d) Késedelmes teljesités
Ha a fizetési mlvelet teljesitése késedelmesen torténik, akkor a Bank, mint a
kedvezményezett pénzforgalmi szolgdltatéja — a fizet6 fél nevében eljaré pénzforgalmi
szolgaltatd kérésére — biztositja, hogy a fizetési m(ivelet 6sszegének a kedvezményezett
fizetési szamlajan torténd jovairads értéknapja ne legyen késébbi, mint az a nap, amely a
hibatlan teljesités esetén lett volna.


mailto:csodbejelentes@mbhbank.hu
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Masodlagos szamlaazonosito

A fizetési szamlak azonositasara masodlagos szamlaazonositdk adhatdk meg, amelyek ugyanugy
a fizetési szamla egyértelmd azonositasara szolgalnak, mint maga a bankszamlaszam.
Madsodlagos azonositoként megadhato:

a, Mobiltelefonszam (valamely EGT allamra, mint fdldrajzi teriiletre utalé orszagkdd
megadasaval)

b, elektronikus levelezési (e-mail) cim,

¢, addészam.

Egy fizetési szamldhoz tobb és tobbféle masodlagos szamlaazonositd is hozzarendelhetd,
azonban egy adott masodlagos szamlaazonositd kizardlag egy fizetési szdmldhoz rendelhetd
hozza.

A masodlagos azonosité torélhetd.

Bankfidkban, személyesen az a,b,c pontokban meghatarozott mdasodlagos szamlaazonositét
mind a bankszamla tulajdonosa, mind a masodlagos szamlaazonositd kezelése alél nem kizart
rendelkez6 megadhat, torolhet és lekérdezhet. A rendelkez6 csak az dltala megadott mdasodlagos
szdmlaazonositokat kezelheti, alapesetben az adott szdmlan minden kapcsolt rendelkez6nek
rendelkezési joga van a mdsodlagos azonositok felett. Azonban a szamlatulajdonos jogosult
letiltani a mdsodlagos azonositd kezelésének lehetdségét adott rendelkezére vonatkozdan.
Vallalati Netbank (kordabban MKB) és Direct Bank (kordbban MKB) szolgaltatds esetében a szamla
felett bedllitott rendelkez6k adhatnak meg, torolhetnek és kérdezhetnek le masodlagos
azonositét mindaddig, amig a szdmlatulajdonos Ugyfél ezzel ellentétesen nem rendelkezik.

Elektronikus csatornan mdsodlagos szdmlaazonositéként mobiltelefonszam, e-mail cim adhaté
meg.

A bankszamldhoz rendelt masodlagos szdmlaazonositd érvényességét a Bank a bejelentés
visszaigazoldsatdl szamitva évente egyezteti a szdmlatulajdonossal, illetve a masodlagos
szamlaazonositot bejelenté személlyel, melyrél a hataridé lejartat legalabb 30 nappal
megel6z6en értesitést kild az el6z6leg bejelentett e-mail elérhetéségeken, valamint ennek
hidnyaban telefonon torténik meg a kapcsolatfelvétel. Amennyiben az lgyfél nem adta meg
mobiltelefonszamat, Ugy postai Uton kapja meg az értesitést. Ha az adategyeztetés/masodlagos
szamlaazonositd hosszabbitas a Bank értesitése ellenére nem torténik meg az tigyfél elektronikus
csatornajan, vagy személyesen bankfidkban, illetve banki kapcsolattartéjandl, a masodlagos
szamlaazonositd a hatarid6 lejartat koveté napon 00:00 érakor érvényét veszti.

Masodlagos szdmlaazonositora a MBH Netbank (kordbban MKB), Mobilalkalmazas, Direct Bank
(korabban MKB) és Vallalati Netbank (korabban MKB) szolgaltatasok igénybevételével indithato
atutalas.

Az MNB 15/2010 (X.3) rendeletében elGirt 4 oras teljesitési hataridé az alabbi — MBH altal

kelzelt - fizetési megbizasokra vonatkozik:

- Direct Bank (kordbban MKB); Vallalati Netbank (korabban MKB); MBH Netbank (korabban
MKB); Telebank rendszeren keresztiil benyujtott belféldi — konverzid nélkili — forint atutalasi
megbizas, ide nem értve az azonnali atutalasi megbizast, mely esetén a megbizas 6sszege —a
vonatkozd jogszabdlyban meghatdrozott feltételek teljesiilés esetén — 6t masodpercen belil
a kedvezményezett szamlajan jovairasra keril, és ott azonnal felhasznalhatéva valik.

- Direct Bank (kordbban MKB); Vallalati Netbank (korabban MKB) rendszeren keresztil
benyujtott csoportos atutalasi megbizas

- Forint dllandé atutalasi megbizas alapjan (konverzé nélkiili) inditott megbizas



22.

23.

23

Visszatérités

A Bank visszatéritési igényt kizardlag a Felhatalmazason alapulé csoportos beszedési megbizas
teljesitésével kapcsolatban fogad be, az Altaldnos Uzletszabalyzat torzsszévegében és annak |.
szamu fliggelékében meghatdrozott feltételek teljesitése esetén.

A bankszamlaszerz6dés megsziintetésére vonatkozé ligyfélmegbizas
a.) A befogadas kizaré okai:

Az Ugyfél altal kezdeményezett bankszamla szerz6dési megbizas megsziintetésére vonatkozo
megbizas visszautasitasanak oka:

- Negativ-szamlaegyenleg az Ggyfél barmelyik bankszaml3ajan

- Hitelszerzédés

- Széchenyi Kartya-szerz6dés

- Akkreditiv/Okmanyos beszedési megbizas / Garancia megbizas / Fedezetigazolas

- SZEF szerz6dés

- A bankszdmla korlatozott rendelkezésl jellege - a korlatozas megsziinéséig,
(pl. 6vadéki szerz6dés, blinligyi zarlat, stb. alapjan)

- EIS betétlekdtés a megsziintetni kivant bankszamlan

b.) A megsziintetés késleltetdi okai, illetve a késedelem végsé hatariddi:

A megbizas hatdlyba Iépését késlelteti:

a) megszintetni kért bankszamlahoz bankkartya kapcsolddik, késleltetés id6tartama a
befogadastdl szamitott 30 nap — azzal, hogy ezen iddszak alatt a bankkartya Gjabb
tranzakcié lebonyolitdsara nem vehet6 igénybe.

b) a Szdmlatulajdonos megsziintetni kért bankszamlaja vonatkozasaban a pénziigyi fedezet
hidnya miatti sorba 4dllitas (hatdésagi atutalds, atutaladsi végzés, lejart esedékességl
hiteltorlesztés) hatalyos - a sorba allitas id6tartama alatt.

c) a megszintetni kért bankszamldn el6nydsen rangsorolt fizetési megbizas all sorban
(hatosagi atutalds, illetve atutalasi végzés), késleltetés hatalya a sordllds lejartat kovetd
Banki munkanap.

Késleltetett szdamlamegsziintetés esetén a felmondas hatalya is csak a késleltet6 ok elmultat
kovet6 napon all be, ezen idépontig a szamlafunkcidk is fennmaradnak, ezt kdvetéen kezdbdik a
szdmlazaras illetve az elszdmolds folyamata és hatarid6i. Amennyiben a késlelteté ok elmultat
kovetd napon a befogadas kizard okai fennallnak a Bank a megsziintetésre vonatkozd megbizast
visszautasitja.

Amennyiben a szamla megszlinésének napja hétvégére, munkasziineti napra vagy
banksziinnapra esik, ugy a szamla megsziintetése az ezt kovet§ els6 Banki munkanapon
esedékes.

c.) Szamlazaras alatti teljesitések
1.) Fizetési megbizasok

a.) Atutalasi megbizas (eseti, dllandd, csoportos, hataridds)

A szamlaszerz6dés megszlinésének napjaig adott és befogadott fizetési megbizasokat a
Bank még az azok befogadasara irdnyado teljesitési hatarid6k szerint kezeli, ide nem értve
azokat a fizetési megbizasokat, melyek teljesitése a megsziintetést kovet6 napokra esne.
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llyen tartalmu Uj megbizdsokat a bank a felmondas befogadasat kovetéen mar nem fogad
be.Az Ugyfél éltal adott valamennyi hatdlyos atutaldsi megbizas az abban feltiintetett
bankszdmla megsziintetésével egyidejlileg megsz(inik. A megsz(inésr6l a Bank nem
értesiti a kedvezményezetteket és a megsz(inésbdél ered6 minden kockazat, koltség és
kotelezettség kizardlag az Ugyfelet terheli.

b.) Hatdsagi atutalas, atutaldsi végzés

Amennyiben a megsziintetésre megjelolt bankszamldhoz hatdsagi atutaldas és/vagy
atutaldsi végzés van nyilvantartva (all sorban), a Bank a szdmlaszerz6dés és a szamla
megsziintetését kizardlag ezen megbizdsok lejaratat kovetGen kezdi meg végrehajtani. E
sorbanallas végs6é idGpontjdig is a bank Ujabb hatdsagi atutaldsokat és atutaldsi
végzéseket koteles befogadni, azzal a megkotéssel, hogy ezen Ujabb megbizasokat csak a
jelen pillanatban mar rogzitett megbizasok sorbadlldasdnak napjdig kdteles sorba allitani,
mely id6szak alatt is a bankszamla a szerz6dés szerinti Gzemmodban mdkodik.Jelen
késlelteté ok hatdrideje alatt a Bank koteles az egyéb hatdsagi zarolasokat is befogadni,
mely azonban mar 6nallé megsziintetési okként nem kerdl figyelembe vételre.

2.) A pont torlésre kerdilt.

3.) A bankkartyahasznalat fedezetét biztositd bankszamldhoz kibocsatott bankkartyak a
megszlintetésre vonatkozé megbizast kovetéen jogszerien nem haszndlhatdk, a
tarskdrtyabirtokos(ok) értesitési kotelezettsége az Ugyfelet terheli, aki az esetleges
haszndlatbdl eredé minden karért teljes felel6sséggel tartozik. A bankkartyadk haszndlataval
kapcsolatos minden terhelést és koltséget a Bank jogosult a felmondas atvételét kdvetGen is
a megszintetend6 bankszamldakon elszamolni és ezen id6tartam elteltét kovetben is a
fennalld kotelezettséget teljesiteni.

Abban az esetben, ha az Ugyfél altal a megsziintetési megbizas soran a Banknak atadott
bankkartydkon kivil mdas bankkartya nem kerilt kibocsatasra, a megbizas és a bankkartya
Bank altali atvételével megsziinik a bankkartya-szerz6dés.

A megsz(inés nem érinti a Bankkal kotott, a bankszamldkhoz nem kapcsolddé hitelkartya
kibocsatdsara és hasznalatara vonatkozé szerz6dés(ek) hatalyat.

Letéti (ligyvédi/birésagi végrehajtoi/kozjegyz6i/gépjarmii forgalmazéi) szamla kezelése
Az MKB Bank az aldbbi devizanemekben nyit és vezet letéti szamlat: HUF, EUR, USD.

A letéti szamla vezetésének elSfeltétele, hogy az Ugyfél rendelkezzen az igényelt letéti szamla
devizanemében pénzforgalmi bankszamlaval.

K6z0sségi betétek OBA biztositottsaga 2015. julius 3-atol

A Hpt. 2015. juliustdl hatalyba 1ép6 rendelkezései alapjan a tarsashazak, a lakasszévetkezetek, az
épitékozosségek és iskolai takarékossagi csoportok esetében a kdrtalanitasi értékhatar a
kozosséget alkotd személyek szamatdl fliggetlenil szdzezer eurdnak megfelel6 forintdsszeg.

Azon betétekre melyek a fenti UGgyfélkor altal 2015. julius 02-at megel6z6en keriilnek
elhelyezésre, lejaratukig (ismétl6dé lekotés esetén az els6é forduldnapig) fenndll a tobbszoros
OBA-védelem, a lejarattal nem rendelkezé betétekre (bankszamla latra egyenlege) 2015.
augusztus 31-éig érvényes a tobbszordés OBA-védelem.



Il. Telefonos és elektronikus szolgaltatasok

A szolgaltatasok igénybevételének feltétele a Bankkal kdtott Pénzligyi szolgdltatasi szerz8dés, illetve

bankszamlaszerzédés.

1. Telebank, MBH Netbank (korabban MKB) és Videobank (korabban MKB) szolgaltatas

LG Telebank MBH MBH Bank | Videoban
automata | . ., | Netbank
o ligyintézé i App k OAPI
Szolgaltatas rendszere (korabba . .
n (korabban | (korabban | csatorna
n keresztil | " MKB) | T vk MKB)
keresztiil KKV SMS
Bankszamlainformaciok lekérdezése/moddositasa
bankszamlaegyenleg X
(aktualis/rendelkezésre allo X X X X X
egyenleg)
bankszamlatorténet X X X X X
e-mail cim és telefonszam
modositdsa X
a forgalmi tételekhez
kapcsolédo részletes X X
bizonylatok let6ltése
értéknapos és fedezetlen X
tételek lekérdezése X X X
értéknapos tételek
visszavonasa (értéknapot X X X
megel6z6 nap 16 6raig)®
bankszamlakivonatok
letoltése (aktualis) X X
hitelek lekérdezése X X X
betétfelmondas
postai készpénz atutalasi
megbizas adatdllomanyok X
ataddsa (OC 21, 22, 23, 24)
Atutalasok
eseti forint atutalas limit
erejéig, valamint azonnali
fizetési megbizas benyujtasa
a Banknal vezetett, az Ggyfél X X X X
részére nyitott bankszamlak
kozott
atutalas postai csekk alapjan X
azonnali deviza fizetési
megbizas benyujtdsa a
Banknal vezetett, az ligyfél X X X X

részére nyitott bankszamlak
kozott

6 Ertéknapos atutalasi megbizas visszavonasara(toriésére) vonatkozé megbizast a Bank akkor teljesiti, ha a visszavonasra (térlésre) vonatkozo
megbizast legkésdébb az értéknapos atutalasi megbizas feldolgozasat megelézd Banki munkanapon a munkanap zaré idépontjaig atveszi a Bank.
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deviza atutalas limit erejéig

SEPA atutalas limit erejéig

fix 6sszeg( allandé forint
atutalasi megbizas rogzitése

fix 6sszeg( allandé forint
atutalasi megbizas
visszavonasa (torlése)

felhatalmazds csoportos
beszedési megbizas
rogzitésére

felhatalmazds csoportos
beszedési megbizas
maodositasara /
megszlintetésére
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Szolgaltatas

Telebank
automata
rendszeren
keresztiil

Telebank
ligyintézon
keresztil

MBH Netbank
(korabban
MKB) KKV

SMS

MBH Bank
App
(korabban
MKB)

Videobank
(korabban
MKB)

OAPI
csatorna

mobil-egyenleg
feltoltés
ellenértékének
atutaldsa’

Lekotések

forint lekotés

deviza lekotés

akcids lekotés

Bankkartya
miiveletek

bankkartya
informacidk
lekérdezése

bankkartya
limitmodositas

bankkartya
aktivalas®

bankkartya
visszavonhatd
letiltdsa (blokkolas)?

bankkartya
visszavonhatatlan
letiltasa

bankkartya
Ujragyartdsa
(kartyapotlas)

téves PIN torlése

Biztonsagi kédhoz
tartozé telefonszam
modositasa

Szazalékos arrésre
vonatkozd
elektronikus lGizenet
lemondasa,
aktivalsal®

7 Yettel, Vodafone és a Telekom kartyas/szamlas eléfizetdi szamara.
8 A postan kikiildott inaktiv kartyak aktivalasara szolgalo funkcio.

9 Aktiv statuszd bankkartya hasznalatanak ideiglenes felfliggesztésére szolgal, amely nem mindsil letiltdsnak (sem technikai, sem pedig jogi
kovetkezményeiben), mivel az ideiglenes felfliggesztés megszlinik a bankkartya Ujra-aktivalasaval. Az Ujra-aktivalas a Telebank szolgaltatas

igénybe vételével, - azonositott hivas esetén — vagy a MBH Netbank (korabban MKB) szolgaltatas igénybe vételével torténhet.

10 Elektronikus aton térténd téjékoztatas, az MBH bankkartyakkal valamely EGT tagallam devizanemében végzett tranzakcidk elszamolasa soran
az Eurodpai Kozponti Bank (EKB) arfolyamhoz viszonyitott, Bank altal alkalmazott szazalékos arrésre vonatkozdan.
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Egyéb miiveletek

e-mail kiildés
beallitasa MBH
Netbank (korabban
MKB) szolgaltatas
korében

Info (korabban MKB
Mobilbankar)
Igénylés/szerz&dés
kezelés

Mobil MBH Netbank
(korabban MKB)
szolgaltatas
aktivalasa

nagyosszegli
készpénz felvétel
bejelentése,
visszamondasa

MBH Netbank
(korabban MKB)
igénylése

MBH Netbank
(korabban MKB)
moddositasa,
lemondasa
(szerz6déskezelés)

MBH Netbank
(korabban MKB)
belépés QR kod
leolvasassal

Ertékpapir szamla
mliveletek

értékpapir valaszté

befektetési portfolid
(értékpapir eladas)

befektetési jegy
vételi / eladasi
megbizas

MBH kotvény vételi
/ eladasi megbizas

allampapir vételi /
eladdsi megbizas

vételi/eladasi
megbizasok a
Budapesti
ErtéktSzsdére
bevezetett
részvényekre
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befektetési jegy
jegyzése

MBH koétvény
jegyzése

atvezetés X X

Telebank kéd

Telebank kéd
letiltasa

Telebank kéd
modositasa

Telebank limitek
maodositas

1.1 Call Center szolgdltatas (Telebank ligyintézdn keresztiil nyujtott szolgaltatas)
A Call Center szolgdltatds a 06-80-350-350 telefonszdmon a nap 24 érdjaban, a hét minden napjan
rendelkezésre allo szolgdltatds, amelyet ligyintéz6 nyujt. Az ligyfél Telebank szolgaltatast csak
bankfidkban tud igényelni és szerzédni.

1.2 Tavkozl6 eszkdzon torténd szerz6déskotés és megbizas (Telebank ligyintézén és személyi
bankaron keresztil nyujtott szolgdltatds) visszaigazoldsa
A Kondicios lista jogi személyek részére - Fokozott biztonsagu elektronikus aldirdsra vonatkozo
rendelkezések c. kondicids listaja tartalmazza azon dokumentumok felsoroldasat, melyek
elektronikusan aldirt eredeti példanyat a Bank elektronikus uton, MBH Netbank (korabban MKB)
utjan bocsatja Ggyfelei rendelkezésre.

Tavkozl6 eszkozon torténd szerz6déskotés és megbizas esetén a visszaigazold dokumentumok
MBH Netbank (kordbban MKB) utjan keriilnek atadasra a Bank elektronikus alairasaval, az 1.2.2.-
1.2.3. pontban felsorolt kivételekkel. A Bank altal a MBH Netbank (kordbban MKB) szolgdltatas
igénybe vételével tovabbitott dokumentumok a MBH Netbank (kordbban MKB) szolgaltatast
igénybe vevd valamennyi Felhaszndld személy szamdra hozzaférheték.

Amennyiben az Gigyfél nem rendelkezik MBH Netbank (kordbban MKB) szolgdltatassal, Gigy kérése
szerint az elektronikusan alairt példanyt e-mail-ben, vagy annak eredetivel egyez8, cégszerlien
aldirt példanyat postai Uton adja at, az 1.2.1. és 1.2.3. pontban felsorolt kivételekkel.

1.2.1. Amennyiben az ligyfél nem rendelkezik MBH Netbank (korabban MKB) szolgaltatdssal,
irdsban a vonatkozé szamlakivonaton tajékoztatjuk:
e Bankszamldk kozotti atutaldsi megbizds és visszaigazoldsa személyi bankaron keresztil
megadott megbizds esetén
e Zarolasi megbizas és visszaigazolasa
o Betétlekotési megbizas és visszaigazoldsa

1.2.2. Figgetlendl attdl, hogy az tigyfél rendelkezik-e MBH Netbank (korabban MKB) szolgaltatassal,
irdsban a vonatkozé szamlakivonaton tajékoztatjuk:
e Bankszamlak kozotti atutaldsi megbizds és visszaigazoldsa Telebank ligyintézén keresztiil
megadott megbizds esetén
e Betétfelmondasi megbizas és visszaigazoldsa
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1.2.3. Figgetlendl attol, hogy az tigyfél rendelkezik-e MBH Netbank (korabban MKB) szolgaltatassal,

az igénylés visszaigazoldsa a rogzitett hivas keretében torténik meg:

e Bankkdrtya igénylés személyi bankaron keresztil

e Igénylés és visszaigazolas Info (kordbban MKB Mobilbankar) szolgaltatds igénylésérdl
személyi bankdron keresztiil

e Igénylés és visszaigazolds MBH Netbank (korabban MKB) szolgdltatas igénylésérdl személyi
bankaron keresztil

e Igénylés és visszaigazolas Telebank szolgaltatds igénylésérdl személyi bankaron keresztiil

1.3.Hasznalati limitek

MBH Netbank (korabban MKB) szolgaltatas igénybe vétele soran: az eseti forint és deviza

atutalasok maximadlis limit 6sszege SMS aldirds hasznalatdval — az Ggyfél egyéb rendelkezésének

hianyaban - 30 000 000 Ft/nap. Amennyiben az Ggyfél 10 000 000 Ft/nap alatt maximalta a limit

Osszegét, lehetGsége van rendkivili limit beallitdsat kérni, 10 000 000 Ft/nap Osszegben. A

rendkivili limit - a bedllitdsat kovetSen - a megjelolt bankszamldn, a megjelolt felhasznalé altal

végzett, és a megjeldlt tipusu tranzakciora érvényes, rész-felhaszndldsa nem lehetséges.

Telebank szolgaltatas igénybe vétele soran: az eseti forint és deviza dtutaldsok maximalis limit

Osszege 3 000 000 Ft/nap.

Mind MBH Netbank (kordbban MKB), mind pedig Telebank szolgaltatas igénybe vétele soran:

e Azgyfélazonnalifizetési megbizast a Banknal vezetett, az Uigyfél részére nyitott bankszamlak
kozott korlatlan limittel nyujthat be mind a forint, mind pedig a deviza szamlak
vonatkozasaban.

e A limitosszeg a megbizds tipusonként naponta kumuldlt Ft-Osszeg, amely az Ugyfél
bankszdmldin végrehajtott, annak terhelését eredményez6, pénzmozgassal jaré
megbizdsokat (tranzakcidkat) érinti (tehat nem vonatkozik a lekotésekre és
limitvaltoztatasokra).

e A szbéban forgd limitek 6sszege maddosithatd/rendkivili limit kérhet6 a jelzett maximalis
értékig Telebank rendszeren keresztil, illetve bankfidkban személyesen.

e Szamlatulajdonos felhasznalé valamennyi limitet, meghatalmazott felhasznald kizardlag a
sajat limitjét mdodosithatja.

e A deviza utalasok esetén alkalmazott limit kiszamitdsa kereskedelmi deviza arfolyamon
megadott tranzakcidé esetén az el6z6 napi MBH kereskedelmi deviza kbzéparfolyam alapjan,
pénztari deviza arfolyamon megadott tranzakcid esetén az aktudlis MBH pénztari deviza
kozéparfolyam alapjan torténik.

1.4. A MBH Netbank (korabban MKB) szolgaltatas igénybe vételével benyujtott fizetési
megbizasok teljesitésével kapcsolatos néhany specialis feltétel

A jelen Osszefoglalds azon — kiegészité — specidlis feltételeket tartalmazza, amelyek lehetGséget
biztositanak arra, hogy az Gigyfelek szamara még hatékonyabb legyen a MBH Netbank (kordabban
MKB) szolgaltatas. Az dsszefoglalds a Kondicids Lista Altalanos rész elvalaszthatatlan részét
képezi.

1.4.1 Kotegelt aldiras

MBH Netbankon (korabban MKB) az aldbbi fizetési megbizas-tipusok esetében, lehetéség van
azok egylittes, un. kotegelt alairasdra. Forint, illetve deviza alapu eseti, illetve allandé atutalasi
és atvezetési megbizas (ide nem értve az EFER megbizasokat), illetve sarga csekk alapu fizetési
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megbizas rogzitése utan a felhasznald valaszthat, hogy az adott tételt azonnal alad kivanja irni
vagy tovabbi megbizasokat rogzit. Az azonnali vallalati kotegelt megbizasok feldolgozasa eltérhet
az egy tételes utalds feldolgozasi idejétél. Ezen tételek barmilyen kombinaciéban alairhatdak,
akar egyetlen alairé jelsz6 megadasaval is.

A kotegelt alairasra vard tételek listaja az “Aktualis megbizdsok” meni “Alairdsra var” pontjaban
kérdezhetd le. Az aldird jelszd6 megaddsa el6tt kérjik, korultekintéen ellenérizze a rogzitett
adatokat, majd a tablazat els6 oszlopaban taldlhaté jel6l6 négyzetek hasznalataval igazolja azok
helyességét, valassza ki a bekildend8 megbizasokat.

Tobb tétel kivalasztdsa és egylttes aldirdsa esetén, az aldird jelszot tartalmazé SMS-ben vagy
MBH Bank Appal (kordbban MKB) rendelkez6 Ugyfeleinknek PUSH (zeneteben megkiildésre
keril a tételek szaman és 0Osszértékén kivil azon informacié is, hogy a kotegelt fizetési
megbizasokban megjelolt kedvezményezetti szamlaszamok kdzott hany Uj partner (azaz olyan
szamlaszam, ami kordbban még nem szerepelt az ligyfél kedvezményezettként megbizasaiban)
taldlhato.

1.4.2 Megbizas tételeinek kezelése

a, A Megbizas tételeinek exportalasa, torlése

Amennyiben sziikséges, lehetlség van a jelolénégyzetek segitségével kivalasztott egy vagy
tobb megbizasi tétel (azaz egy vagy tobb atutalasi/atvezetési megbizas) CSV (Excel) vagy XML
formatumu fajlba mentésére, illetve azok torlésére is, a tdblazat jobb felsé sarkdban talalhatd
linkek hasznalataval.

b, A Megbizas tételeinek importalasa

Az “Atutalds, befizetés” menii, “Tranzakcié importalas” pontjanak hasznélataval, lehet&ség
van CSV formatumban, kulsé fajlbél (azaz nem a MBH Netbank (kordbban MKB) rendszerben
levé file-bdl) forint alapu, deviza alapd, illetve SEPA atutaldsi megbizasok rogzitésére. Az
egyes megbizastipusok leirasa, valamint a példa fajlok elérhet6ek mind a meniipontbél, mind
a www.mbhbank.hu portal MBH Netbank (korabban MKB) szolgaltatast ismertet6 oldalarol.
Ugyan a tételek importalasa (az eltér6 adattartalom miatt) tipusonként kiilon torténik,
aldirasuk kotegelt alairassal is lehetséges.

1.4.3 Azonnali aldiras

Egyéb, a kotegelt aldiras korébe nem tartozd fizetési megbizasok esetén, minden egyes tétel
rogzitése utan, az azonnali aldirasi képernyd jelenik meg. A képernyén - az aldirdsra varé
tételekhez hasonld6 moédon - a megbizas legfontosabb paraméterei (kedvezményezett
szamlaszama, neve, terhelendé fizetési szamla szama, terhelend6 6sszeg) olvashaték. Ezek
ellenérzése utan, az “SMS kddot kérek” gombra kattintva igazolhatja azok helyességét, majd az
aldird jelsz6 megadasa utan benydjthatja a fizetési megbizast. Amennyiben a tételt nem kivanja
benyujtani, a “Mégsem” link hasznalataval a megbizas adatai torlésre keriilnek és a felhasznald
a nyitod oldalardl folytathatja a MBH Netbank (korabban MKB) szolgdltatas igénybe vételét.

1.4.4 Megbizasok mddositasa
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Az azonnali aldirdsban résztvevé megbizas-tipusok esetében, az aldiras és a fizetési megbizas
benyujtasa el6tt lehet6ség van azok mddositdsara. Az alaird oldalon, mely tartalmazza minden
megbizasi tétel osszefoglalé adatait, a tablazat jobb szélén taldlhatd ,Mddosit” gombra
kattintva, az adott megbizastipus megadasahoz sziikséges, de a korabbi adatokkal mar kitoltott
oldal jelenik meg a képernydén (pl. forint atutalasi képernyd). A mddositdsok elvégzése utdn, a
»,ROgzit” gombra kattintva véglegesitheti a moddositasokat és térhet vissza az aldiras


http://www.mbhbank.hu/

1.5.

mUiveletéhez. Ha sziikséges, a ,,Mégsem” gombra kattintva tekinthet el a megbizas adatainak
modositasatol.

MBH Netbank (korabban MKB) és MBH Bank App (korabban MKB) szolgaltatas igénybe

vételéhez sziikséges technikai feltételek és azonosité kédok

Az MBH Bank App (kordbban MKB) szolgaltatds elnevezés a mobilkésziilékre telepithet6 iOS és
Android alkalmazasokat fedi, barmely egyéb elnevezés (pl. MKB Mobilbank) a kapcsolddo
dokumentumokban szintén az MBH Bank App (kordbban MKB) szolgdltatast jelenti.

1.5.1. Technikai feltételek

A MBH Netbank (korabban MKB) szolgdltatas magyar, angol, német nyelveken haszndlhato.
Ajanlott minimalis technikai feltételek:

Szélessavu internetkapcsolat
Tamogatott operdcids rendszerek és bongészok:
e Windows XP SP3, Windows 7, Windows 8, Windows 10
e Internet Explorer 11, EDGE, Firefox 15 vagy magasabb verzid, Chrome 9 vagy
magasabb verzid, Opera 10 vagy magasabb verzio, Safari 5 vagy magasabb verzid

Javasoljuk és az 6n pénziigyi miveleteinek biztonsaga érdekében kiemelten kérjlk a cserét egy
Ujabb, tdmogatott operdcidés rendszerre, illetve mindig a legfrissebb bongész6 verzid
hasznalatat.

Bdrmely béngészé kapcsdn felmeriilé biztonsdgi kockdzat miatt — a biztonsdgi kockdzat
elhdruldsdig — a bank a béngész6 haszndlatat korldtozhatja, az ligyfelek egyidejii
tdjékoztatdsa mellett

Sziikséges beallitasok

Bongész6

A bongész6ben engedélyezni kell a JavaScript hasznalatat, és a bongész6 altal tdmogatott
kddolasi kulcshossznak 128 bitesnek kell lennie.

Képerny6 felbontas:

1024*768 vagy nagyobb felbontasu képernyd beallitas.

SMS Aldiré jelszd hasznalata esetén SMS fogadasara alkalmas mobiltelefon-késziilék és
eléfizetés.

Az SMS lizeneteket a Bank az alabbi telefonszamok valamelyikérdl kildheti:

+3630-3444652 — Telekom; +3620-90000652 — Yettel; +3670-7060652 — Vodafone.

1.5.2. Azonosito kodok
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A MBH Netbank (kordbban MKB) szolgaltatas igénybe vételéhez a Bank a kbvetkez6 azonosité
kddokat bocsatja az Ugyfél, illetve a Felhasznald rendelkezésére:



a) Ugyfelet/felhaszndalét azonositd kdd (Azonositd)

b) Belépési jelszd: legaldbb 8 karakter, amelyet a MBH Netbank (korabban MKB) szolgdltatas
elsé igénybe vételekor, illetve a Bank daltal meghatdrozott id6pontban, vagy id6tartam
elteltekor az Ugyfél, illetve a Felhasznéld kételes megvaltoztatni.

c) Belépést jévahagyo kdd, illetve MKB Mobil alkalmazason a belépés elfogaddsa

d) Aldiré jelszé, amely SMS-ben kiildott aldirasi kéd vagy MBH Bank App (kordbban MKB)
haszndlata esetén jovahagyas a Mobilalkalmazasban.

Az Azonositd és Belépési jelsz6 megaddsa kivalthatd mar aktivalt MBH Bank App (korabban MKB)
segitségével. A MBH Netbank (korabban MKB) bejelentkezési oldalon a ,,QR kdéddal” filre kattintva
elérhet6vé valik a QR kéd generdlasa gomb, amelyre kattintva egy belépéshez kigeneralt QR kéd
jelenik meg a képernyén. Az MBH Bank App (kordbban MKB) hasznalataval a QR kéd leolvashaté, ezt
kovet6en az ligyfél a Mobilalkalmazdsban hasznalt mPIN kddjaval vagy biometrikus azonositassal
hagyja jovda a mdlveletet. A sikeres azonositas utdan néhany masodpercen belll a béngészében
megtorténik a bejelentkezés a MBH Netbankba (korabban MKB), illetve a Mobilalkalmazas is értesiti
a Felhasznalét a sikeres bejelentkezésrél. A QR kdd beolvasdsaval (hasonléan a megjegyzett,
»,megfestett” bongészé hasznalatdhoz) nem sziikséges Belépést jévahagyd kéd megaddasa, vagy az
MBH Bank Appbdl (kordbban MKB) végzett jévahagyas.

A felsoroltak hasznalata kotelezd, hibds megadasuk az Ugyfél, illetve a Felhasznalé kockazata és
felelGssége.

A belépést az Ugyfél, illetve a Felhasznalé az alabbi két méd valamelyikével hagyja jova , az
Azonosito és a Belépés jelszd megadasat kovetben:

Ha az Ugyfél, illetve a Felhasznald igénybe veszi az MBH Bank Appot (kordbban MKB), akkor ebbe
az alkalmazasba belépve a jovahagyas panelen az MBH Netbank (kordbban MKB) belépés
kivalasztasaval, kattintassal. A belépés jovahagyasardl minden esetben értesit6 lizenetet kiild a Bank
a mobiltelefonra.

Ha az Ugyfél, illetve a Felhasznalé nem veszi igénybe az MBH Bank Appot (kordbban MKB), akkor a
Bank SMS-ben kiildi el a Belépést jovahagyd kddot, amelyet az Ugyfél, illetve a Felhasznald ir be.

Ha az Ugyfél, illetve a Felhasznald egy adott bongész6ben mar jévahagyta, illetve megadta a Belépést
jévahagyd kddot, akkor ugyanezen a bongész6 haszndlata esetén a MBH Netbank (korabban MKB)
szolgaltatas igénybe vételéhez nem sziikséges a Belépést jovahagyd kdéd. A bongészé el6zményeinek
torlése, vagy masik szdmitégéprdl torténd belépés, illetve mas bongész6 haszndlata esetén
ismételten szlikséges a Belépést jévahagyd kdd megadasa, vagy az MBH Bank Appon (kordbban MKB)
a jévahagyasa.

Aldiré jelszét az Ugyfél, illetve a Felhasznal6 az alabbi két mod valamelyikével adhat:

Ha az Ugyfél, illetve a Felhasznald igénybe veszi az MBH Bank Appot (kordbban MKB), akkor ebbe
az alkalmazadsba belépve a jévahagyds panelen a MBH Netbank (korabban MKB) belépés
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kivalasztasaval, kattintassal hagyhatja jova vagy utasithatja el a megadott megbizasa teljesitését. A
jévahagyasrol minden esetben értesit6 lizenetet kiild a Bank a mobiltelefonra.

Ha az Ugyfél, illetve a Felhasznalé nem veszi igénybe az MBH Bank Appot (kordbban MKB), akkor a
Bank SMS-ben kiildi el az Alairé jelszt, amelyet az Ugyfél, illetve a Felhasznald ir be és ezt kdvetSen
hagyhatja jova a megbizast.

Az MBH Bank App (kordbban MKB) szolgaltatds regisztracidjdhoz a Bank a kovetkezé azonositd
kddokat bocsatja az Ugyfél, illetve a Felhasznéld rendelkezésére:

e A regisztraciéhoz a Bank altal a MBH Netbank (kordbban MKB) szolgaltatashoz kibocsatott
Ugyfelet/felhasznalét azonositd kdd (Azonositd) valamint Belépési jelszd

e A Banknal rogzitett mobiltelefonszdmara SMS-ben kikildott, egyszer hasznalatos jelszo.

e Az Ugyfél MBH Netbank (kordbban MKB) fidkjaban az Ugyintézés / Mobilalkalmazas
aktivalasa menipontban kigeneralt QR kdd, vagy az alatta megtaldlhatd 5 jegyl egyszer
haszndlatos jelszd. Ezek az SMS-ben kikildott, egyszer haszndlatos jelszé helyes megadasat
kdvetden lesznek elérhet6ek a fenti menlipontban, a regisztralni kivant készulék adataival.
Ezt csak az adott készllék elsé aktivacidja soran sziikséges elvégezni, az alkalmazas
Ujratelepitése vagy alaphelyzetbe allitdsa utdn ez a [épés kihagyasra kerdil.

A Mobilalkalmazas elsé (az Ugyfél / Felhaszndlé Azonositdjdhoz tartozd, az adott mobileszkézre
vonatkozd) aktivacidja sordn az Azonosité és Belépési jelszd, az SMS-ben kapott egyszer hasznélatos
jelszé6 megadasat kovetSen az Ugyfél MBH Netbank (korabban MKB) fiokjaba belépve az aktivalni
kivant készlilékkel tudja leolvasni a megerd@sitéshez sziikséges QR kddot, vagy begépelni az alatta
taldlhato egyszer haszndlatos jelszét.

A regisztracidé véglegesitéséhez az lgyfélnek, illetve felhasznaldnak meg kell adnia egy egyedi, 6
szamjegyl PIN kédot (mPIN), amely nem dallhat azonos szamokbdl, valamint egymadst kovet6 szamok
sorozatdbdl. Ezzel a kéddal tud a jov6ben az MBH Bank Appban (kordbban MKB) Osszeallitott
megbizasokat aldirni, valamint bejelentkezni.

Regisztraciot kovetéen az MBH Bank App (korabban MKB) hasznalata az aldbbi bejelentkezési és
tranzakcid alairdsi médok beadllitasaval a lehetséges:
e PIN kéd (mPIN): a regisztracidkor beallitott egyedi, 6 szdmjegyu kéd
e Biometrikus azonositas: amennyiben a mobiltelefon késziilék tdmogatja, ugy lehetdség van
biometrikus azonositas bedllitdsara (ujjlenyomat-azonositas vagy arcfelismerésen keresztil
torténé hitelesités) egyedi jellemz6 bioldgiai tulajdonsagok alapjan, amely beallitast
kovet6en a bejelentkezésre és bizonyos esetekben a tranzakcid aldirasara is valaszthato. iOS
platform esetében, a készilék tamogatdsatél fliggben ujjlenyomat-azonositds vagy
arcfelismerésen keresztil torténd hitelesités (Face ID) érhet6 el, Android platform esetében
ujjlenyomat-azonositas érhet6 el, amennyiben a késziilék is tAmogatja azt.

A beallitasok a kés6bbiekben mddosithaték az MBH Bank App (korabban MKB) erre szolgald
funkcidjaban.

A fenti beallitdsok megfelelnek a kétfaktoros azonositasnak, melynek Iényege, hogy a harom
azonositasi lehetGség kozil legaldbb kettének teljesiilnie kell ahhoz, hogy a bejelentkezés
vagy tranzakcio aldiras megfelel6 bizronsaggal végrehajthato legyen:

e eszkoz birtoklasa (mobilkésziilék)

e tudas, ismeret birtoklasa (mPIN) vagy biometrikus egyedi azonosité (ujjlenyomat vagy arc)
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A mobilkésziilékek védelme a még biztonsdgosabb haszndlat érdekében Ugyfeleink fokozott
felelGssége. Javasolt a mobilkésziilék jelszoval vagy biometridval levédése, ezzel is megakaddlyozva
az illetéktelen hozzaféréseket az ligyfél és mobiladatokhoz.

Amennyiben elsédleges hitelesitésként biometrikus azonositas kerilt beallitasra, abban az esetben
a sikertelen biometrikus azonositast kovet6en lehet6ség van ismételt biometrikus azonositdsra,
azonban otszori sikertelen prébalkozast kovetéen az alkalmazas automatikusan atvalt az mPIN-el
vald azonositasra és hitelesitésre.

1.6. MBH Bank App (korabban MKB) hasznalatanak feltételei
a) Aktiv internetkapcsolat (a telepitéshez és haszndlathoz egyardant).
b) Meglévé MBH Netbank (kordbban MKB) SMS aktiv szolgaltatds, amelyhez legaldbb 1
bankszamla hozzda van rendelve.
c) Az aldbbi tdmogatott késziiléktipusok valamelyike:

a. Android 5.0 vagy annal magasabb verziéju operacidés rendszerrel, minimum
480x800-as felbontassal és 512 Mb memdriaval rendelkez6 mobilkészilék vagy
tablagép, vagy

b. i0S 11 vagy annal magasabb verziéju operacios rendszerrel rendelkezé iPhone
vagy iPad késziilék.

d) Azigénylésifeltételek elfogadasa
e) A mobilalkalmazas magyar és angol nyelven haszndlhatd.

1.7. MBH Netbank (korabban MKB) szolgaltatas letiltdsanak Bank altal térténd
kezdeményezése
Bank jogosult a szolgdltatas igénybevételét a felhaszndalo részére hatarozatlan idére felfliggeszteni
(visszavonhatd letiltas), amennyiben a felhaszndlé 5 egymast kovet6 alkalommal rossz belépé vagy
aldird jelszét alkalmaz.

2. Direct Bank (korabban MKB) és Direct Bank (korabban MKB) STP szolgaltatas

2021. augusztus 27. napatol 7.00 vagy annal nagyobb verzidszamu szoftver hasznalatat tamogatja.

Direct Bank
Direct Bank (korabban

(kordbban MKB) | MKB) STP

szolgaltatas

Szolgaltatas Light |[Normal

SMS hitelesités X X

MBH Bank (korabban MKB) hitelesités X X

Eseti forint dtutalds valamint azonnali fizetési megbizas

benyujtasa a Banknal vezetett, az ligyfél részére nyitott X X X
bankszamlak kozott

VIBER megbizas X X X
Forint hitel lehivas és torlesztés

Standard forint felmondas

Felhatalmazason alapuld azonnali inkasszo

Postai kifizetési utalvany
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Csoportos atutalas X

Csoportos beszedés (kiilon megallapodas megkotése

szlikséges) X
Csoportos felhatalmazas visszaigazolasa X X
Deviza atutalds X
Sajat szamlak kozotti azonnali devizakonverziés megbizas X X
SEPA utalas X
Import okmanyos beszedvény kiegyenlitése X
Azonnali deviza fizetési megbizas benyujtdsa a Banknal «

vezetett, az ligyfél részére nyitott bankszamlak kozott

Deviza hitel lehivas és torlesztés X

Standard deviza betét felmondas

Bankszamlakivonat (forint és deviza egyarant) f(;sr?:t X X

Bankszamlaegyenleg (forint és deviza egyarant) lekérdezése - csak
online kapcsolat a bankszdmlavezet6 rendszerrel és az adott forint X X
pillanatban Iév6 egyenleget mutatja.

Napi tranzakcidk lekérdezése - az adott napon a bankszamlan
kdnyvelésre kerilt tételeket mutatja a lekérés pillanataban.
(GIRO el6rejelzés, napkdzben konyvelt terhelések és
jévairasok)

MBH Bank altal hivatalos arfolyamjegyzékében szerepld
arfolyamok

Postai kifizetési utalvanyok visszaigazolasa

Postai készpénz atutaldsi megbizdsok adatallomanyok ataddsa X

Csoportos atutalashoz és beszedéshez kapcsolddo jelentés

x

X [ X | X | X

Megbizas statusz

Uj pénzforgalmi bankszamla nyitasa*

Szabad formatumu levél kiildése**

Ertékpapirszamla-kivonat letdltése

X | X | X | X

Arfolyamgérbe és arfolyam export

NetBroker miiveletek (Direct Bank (korabban MKB) szolgaltatas részeként)

Ertékpapir valaszté X

Befektetési portfolié (Ertékpapir eladds)

Befektetési jegy vétele

MBH kotvény vétel

X | X | X [ X
X | X | X [ X [X

Allampapir vétel

Atvezetés X X

* A Direct Bank (korabban MKB) szolgaltatas igénybe vételével a Bankhoz beérkezett és a Bank altal
befogadott pénzforgalmi bankszamla igénylés az lgyfél altal bankszamla nyitasara és vezetésére
kotott hatdlyos Pénzligyi szolgaltatasi szerz6dés, illetve bankszamla vezetésére vonatkozd szerz6dés
olyan kiegészitésének mindgsil, amelyet tartds adathordozén nyujtott be és elfogadasardl a Bank
tartds adathordozdn értesitette az ligyfelet.

** Az, Uj megbizdsok” meniipontban taldlhaté , Szabad formatumdu levél” lizenet kizarélag olyan, az
Ugyfél és a Bank kdzotti kommunikaciora szolgél, amelyben az Ugyfél tajékoztatast kérhet a Contact
Centert6l.

III
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2.1. Direct Bank (korabban MKB) szolgaltatashoz kapcsolddé ingyenes szolgaltatasok
Telebank ligyintézén keresztiil
— informdaciényujtds, adatok egyeztetése
— jelszo reaktivalas és torlés (fax alapjan)
— regisztraciés megbizas torlése (fax alapjan)
— Ugyfélprogram letiltasa, felolddsa (fax alapjan)
— kivonatok, értesit6k ujboli odakészitésének biztositdsa

— segitség nyljtas a program kezeléséhez

2.2, Direct Bank (korabban MKB) szolgdltatas igyénybevételének technikai feltételei
Ajanlott minimalis technikai feltételek elsédlegesen biztonsdgi szempontok miatt:

e Szamitégép, Windows 10 operacids rendszer

e Internet kapcsolat

e SMS Alaird jelszé hasznalatdhoz SMS fogaddasara alkalmas mobiltelefon-késziilék és
el6fizetés

e MBH Bank (korabban MKB) hitelesités esetén Windows operaciés rendszerrel
rendelkezd asztali szamitdgépre (Windows Store) vagy iOS (App Store), illetve
Android (Google Play Store) operacids rendszerrel rendelkezé mobil eszk6zokre van
szlikség.

2.3. Direct Bank (korabban MKB) szolgaltatas letiltasanak Bank altal torténé kezdeményezése
Bank jogosult a szolgdltatas igénybevételét a felhaszndld részére hatdrozatlan id&re
felfliggeszteni (visszavonhato letiltds), amennyiben a felhaszndld 3 egymast kovetd alkalommal
rossz belépd vagy aldird jelszét alkalmaz. Aldird jelsz6 rontds esetén a szolgdltatatas
felfliggesztése kizardlag azon funkciokra vonatkozik, ahol aldird jelszé haszndlata szlikséges.

3. Vallalati Netbank (kordbban MKB) szolgaltatas

Megbizastipus

SMS hitelesités

MBH Bank (korabban MKB) hitelesités

Eseti forint dtutalas, valamint azonnali fizetési megbizas benyujtasa a Banknal
vezetett, az Ugyfél részére nyitott bankszamlak kozott

X[ X |IX]|X

VIBER megbizas

Standard forint betét felmondas

Felhatalmazdason alapuld azonnali inkasszo

Postai kifizetési utalvany

Csoportos atutalas

Csoportos beszedés (kiilon megéallapodas megkotése sziikséges)

Import okmanyos beszedvény kiegyenlitése

Deviza atutalas

Sajat szamldk kozotti azonnali devizakonverzids megbizas

SEPA utalas

XX [X|X|X|X[X([X]|X

Azonnali deviza fizetési megbizas benyujtasa a Banknal vezetett, az ligyfél részére
nyitott bankszamlak kozott

Standard deviza betét felmondas

>

Uj pénzforgalmi bankszamla nyitasa*

>

e-Pénziigyes
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NetBroker miiveletek( Vallalati Netbank (korabban MKB) szolgaltatas részeként)
Ertékpapir informaciok

Befektetési portfolié (Ertékpapir eladds)

Befektetési jegy vétele

MBH kotvény vétel

Allampapir vétel

Atvezetés X

* A Vallalati Netbank (kordbban MKB) szolgaltatds igénybe vételével a Bankhoz beérkezett és a
Bank altal befogadott pénzforgalmi bankszamla igénylés az ligyfél altal bankszamla nyitdsara és
vezetésére kotott hatdlyos Pénziigyi szolgdltatdsi szerzédés, illetve bankszdmla vezetésére
vonatkozo szerzédés olyan kiegészitésének mindsil, amelyet tartds adathordozén nyujtott be és
elfogadasardl a Bank tartds adathordozoén értesitette az lgyfelet.

XX | X | X |[X

Informaciok:

Tipusa

Bankszdamlakivonat (forint és deviza egyarant) X
Ertékpapirszamla-kivonat letdltése X
Szamlaegyenleg (forint és deviza egyarant) lekérdezése - online kapcsolat a X
szamlavezet6 rendszerrel és az adott pillanatban |évé egyenleget mutatja.

Napi tranzakcidk lekérdezése - az adott napon a szamlan konyvelésre kerlt tételeket

mutatja a lekérés pillanataban. (GIRO el6rejelzés, napkdzben kdnyvelt terhelések és X
jévairasok)

MBH altal jegyzett arfolyamok X
Postai kifizetési utalvanyok visszaigazolasa X
Postai készpénz atutaldsi megbizdsok adatallomanyok ataddsa X
Csoportos atutalashoz és beszedéshez kapcsolddd jelentés X
Arfolyamgérbe és arfolyam export X
Szabad formatumu levél kiildése* X
SMS értesités kildése a tarsaldirdk részére X

*Az ,Uj megbizasok” meniipontban taldlhaté ,Szabad formatumdu levél” iizenet kizarélag olyan, az
Ugyfél és a Bank kozotti kommunikdcidra szolgél, amelyben az Ugyfél tajékoztatast kérhet a Contact
Centertdl.

Limitek:
Tipusa
Tranzakciés limit* X
Napi limit** X
Rendkivili tranzakcios limit megadasa a Contact Center segitségével*** X

*Tranzakcids limit — Az a legnagyobb 0Osszeg, melyrél a Felhasznalé egy megbizas keretében a
Vallalati Netbank (korabban MKB) rendszeren keresztiil rendelkezhet. A Tranzakcids limit minden, egy
adott szamlara vonatkozé kozvetlen terheléssel jaré tranzakcidra vonatkozik. A Tranzakcids limit
maximalis 6sszege 1500M HUF lehet.

**Napi limit — Az a legnagyobb 6sszeg, melyrdl a Felhasznalé a Szamlatulajdonos egy adott szamlajara
vonatkozdan, egy adott napon a Vallalati Netbank (kordabban MKB) rendszeren keresztiil
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rendelkezhet. A Napi Limit minden, egy adott szdmlara vonatkozd kozvetlen terheléssel jard
tranzakciéra vonatkozik. A Napi limitet a megbizds Bankba kiildésekor vizsgalja a rendszer és ennek
megfelel6en a bekildés napjan csdkkenti a megbizas 6sszegével a Felhasznaldnak az adott Szamlajara
vonatkozo Napi limit 6sszegét.

***  Rendkivili tranzakcids limit- A Telebank szolgdltatassal rendelkezd Felhasznalé a
Szamlatulajdonos szdmldira vonatkozdan, a Vallalati Netbank (kordabban MKB) rendszeren keresztiil
egy adott napon belll maximum 3 alkalommal rendkiviili tranzakciés limitet adhat meg a Contact
Center igénybevételével. A rendkivili tranzakcids limit maximalis értéke 3 000M HUF/ alkalom lehet.,
Amennyiben a rendkivili tranzakcids limit deviza szamlara vonatkozik, akkor a limit értéke 3.000M
HUF-nak megfelel6, aznapi kereskedelmi kozéparfolyamon datszamitott devizadsszeg, bdarmely
devizanem esetében. A rendkivili tranzakcids limit 30 percig all rendelkezésre, majd automatikusan
a korabbi értékét veszi fel.

Technikai feltételek
Ajanlott minimalis technikai feltételek els6dlegesen biztonsagi szempontok miatt
o Szamitdgép, Windows 10 operacids rendszerrel, vagy amelyek futtatjdk az aldbbi, tdmogatott
bdngész6k valamelyikét.
e Tamogatott bongész6k(a felsorolt programok legfrisseb verziéjanak hazsnalata ajanlott):
Chrome; Safari; Firefox; Microsoft Edge; Opera
e Internet kapcsolat
e SMS Al4iré jelszé hasznalatdhoz SMS fogaddsara alkalmas mobiltelefon-késziilék és el6fizetés
e MBH Bank (kordabban MKB) hitelesités esetén Windows operacids rendszerrel rendelkez6
asztali szamitégépre (Windows Store) vagy iOS (App Store), illetve Android (Google Play
Store) operacids rendszerrel rendelkezé mobil eszkdzokre van sziikség

Sziikséges beallitasok

Béngészé

A bongész6ben engedélyezni kell a JavaScript és a Sutik (Cookie) hasznalatat.
Képernyé felbontads

734 px szélesség vagy annal nagyobb felbontasu képerny6 beallitas.

Az SMS lizeneteket a Bank az alabbi telefonszamokral kildi:

+3630-3444652 — Telekom; +3620-90000652 — Yettel; +3670-7060652 — Vodafone

Vallalati Netbank (kordbban MKB) szolgaltatas letiltasanak Bank altal térténé kezdeményezése
Bank jogosult a szolgdltatas igénybevételét a felhasznald részére hatdrozatlan idére felfiggeszteni
(visszavonhat letiltds), amennyiben a felhaszndld 3 egymast kdvet6 alkalommal rossz belép6 vagy
aldird jelszét alkalmaz.

3.1. MBH Vallalati App

Az MBH Villalati App az Vallalati Netbank (korabban MKB) szolgdltatdssal egyez6 funkcionalitast
kinalé alkalmazas, erre tekintettel a jelen Kondicids listaban szereplé Vallalati Netbank (korabban
MKB) hivatkozas mindkét csatorna tekintetében érvényes. Azon Szamlatulajdonosok szdmara, akik
rendelkeznek Vallalati Netbank (korabban MKB) hozzaféréssel, lehetdségiik van a szolgaltatdst az
MBH Vallalati Appon keresztiil igénybe venni.

Az MBH Vdllalati App igénybevételéhez iOS vagy Android operdcids rendszerrel rendelkezé
mobileszk6z sziikséges.
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4. Er6s ligyfélazonositas (SCA - Strong Customer Authentication) a Direct Bank (korabban MKB)
és az Vallalati Netbank (korabban MKB) szolgaltatlasok igénybévele esetén

4.1. SMS hitelesités
A 2015/2366 eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelvének megfelel6en a Direct Bank (kordbban MKB)
és Vallalati Netbank (korabban MKB) Szolgaltatas (tovabbiakban egyltt: Szolgaltatds) csak erds
ugyfél-hitelesités mellett vehetd igénybe.
A Direct Bank (korabban MKB) offline izemmaddja a jelszavas bejelentkezéssel vehetd igénybe.

A belépéskor torténd lgyfél azonositdshoz, valamint a megbizasok aldirasahoz egy a felhaszndlo
altal megadott allando jelszéra és a felhaszndld altal rogzitett telefonszamra SMS (izenetben
kiildott egyszeri jelszdo megadasdara van sziikség.

A Felhaszndlé koteles a szamara atadott Direct Bank (korabban MKB), illetve Vallalati Netbank
(korabban MKB) azonositéval a szolgaltatdsba —az azonositd atvételét kdveté —hdrom hénapon belil
belépni. A hataridd lejartaval az azonositd érvénytelenné valik és (j azonosité igénylése sziikséges.

A Szolgdltatds korébe tartozo tranzakciok (megbizasok) aldirdasahoz a Bank a Felhasznalé altal a
Felhasznaldi Nyilatkozatban megadott mobil hivoszamra kildétt SMS-ben egyszer hasznalhatdé SMS
Alairé jelszét kiild a Felhasznalénak, amelyet kizardlag az SMS kiildésekor igénybe vett Szolgdltatas
hasznalata soran kell és lehet alkalmazni, aldirasi jelszoként.

A kezdeti allandd jelszot a Bank rendszere generadlja, amit a Felhasznalénak az els6é hasznalat soran
meg kell valtoztatnia.

Az SMS jelszd és az allandd jelszd hibatlan megaddsa esetén a Szamlatulajdonostdl szarmazénak
tekintett a megbizas a teljesités korében.

Az SMS jelszé és az allandd jelszd jogosulatlan hasznalata a Szamlatulajdonos kockdzata és
felel6ssége, a Bank kizardlag az Aldird jelszét tartalmazd SMS-nek a Felhaszndldi Nyilatkozatban
megjelolt mobil hivdszamra kildéséért felelbs.

Az SMS a Banktdl szarmazénak mind@siil, ha a Szolgaltatdsra vonatkozé Kondicids Listaban
meghatdarozott telefonszamok valamelyikérdl érkezett és tartalmazza az MBH roviditést.

A letiltds késedelme vagy elmaradasa esetén minden kar a Szamlatulajdonost terheli. Ennek
részleteit a hatalyos Kondicids Lista tartalmazza.

A Bank minden SMS-t csak egyszer kiild el és kizardlag a Felhasznaldi Nyilatkozatban meghatarozott
telefonszamra. A telefonszam megvaltoztatasa a Felhaszndaloi Nyilatkozat mddositasaval lehetséges.
A bejelentkezésrél sz616 SMS értesités, illetve az SMS hitelesités hasznélata soran a Bank az Altaldnos
Uzletszabdlyzat |. szamu fliggelékének az Info (kordbban MKB Mobilbankar) szolgaltatasrdl sz616
rendelkezéseit alkalmazza, amelyek megismerését és magdra nézve kotelez6 alkalmazasat a
Szamlatulajdonosa jelen Igénylés és Visszaigazolds alairasaval kifejezetten elfogadja.
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4.2 MBH Bank (korabban MKB) hitelesités

4.2.1. Telepitett MBH Bank (korabban MKB) alkalmazas altali hitelesités

41

1. A MBH Bank (kordbban MKB) (Virtdlis Chipkartya Alkalmazas) egy mobil eszk6zokon (pl.:

mobiltelefon, tablet) illetve asztali szdmitogépen haszndlhato hitelesitési eszkdz, amely
megfelel az erGs ugyfélhitelesités (SCA) szabdlyainak. Igénybevételéhez Windows
operacids rendszerrel rendelkezd asztali szdmitégépre (Windows Store) vagy iOS (App
Store), illetve Android (Google Play Store) operacids rendszerrel rendelkez6 mobil
eszkozokre van szlikség.

A MBH Bank (kordbban MKB) hitelesités a Bank altal a Direct Bank (korabban MKB), illetve
az Vallalati Netbank (kordbban MKB) igénybe vételéhez nydjtott szolgaltatds, amellyel a
Bank lehet6vé teszi a Felhasznald szdmdra ezen szolgdltatasokba torténd bejelentkezést,
illetve az adott fizetési és egyéb megbizasok alairdsat (kivéve a bankkartyaval torténd
internetes vasarlasok engedélyezése).

A MBH Bank (korabban MKB) alkalmazas haszndlatanak el6feltétele, hogy a
Szamlatulajdonos rendelkezzen a Banknal Direct Bank (kordbban MKB) és/vagy Villalati
Netbank (korabban MKB) szolgaltatdssal, illetve, hogy a Felhasznald mar korabban aktivalta
az SMS hitelesitést.

A hitelesitési mod SMS hitelesitésrél MBH Bank (korabban MKB) hitelesitésre torténd
maodositasanak feltétele: a Felhasznalo altal a Direct Bank (korabban MKB) esetén ,,SCA
bedllitdas”, illetve az Villalati Netbank (kordbban MKB) rendszerben az , Erds ligyfélhitelesités
(SCA) bedllitds” menlpontban talalhaté meghizds Bankhoz térténé bekildése és a MBH
Bank (korabban MKB) hitelesités regisztracioja.

. A ,Szdmlatulajdonos képviseletére vonatkozd jogosultsdggal” (Cégjegyzési jog)

rendelkez6 Felhasznalé altal az adott Szamlatulajdonoshoz tartozdé valamennyi
Felhasznald hitelesitési mdédjanak valtoztatasa kezdeményezhetd.

Amennyiben a Felhasznald tobb Szamlatulajdonos vonatkozdsaban rendelkez6, akkor egy
adott tgyfél profil alatt Direct Bank (kordbban MKB), illetve Véllalati Netbankon (kordbban
MKB) bekiildott ,,SCA megbizads” esetén a Bank a Felhasznalé valamennyi egyéb profiljara
vonatkozdan biztositja a bejelentkezési, valamint fizetési és egyéb megbizasok (kivéve a
bankkartyaval torténé internetes vasarldsok engedélyezése) MBH Bank (korabban MKB)
hitelesitéssel torténd alairasat.

A Felhasznalénak a letoltést kovetben telepiteni sziikséges az MBH Bank (kordbban MKB)
alkalmazast. A sikeres telepitést kovet6en bejelentkezési ,MBH Bank (kordbban MKB)
jelszé” megadasa sziikséges a Felhaszndlo altal.

A MBH Bank (korabban MKB) alkalmazasba torténd regisztracidhoz sziikséges a Direct
Bank (korabban MKB), illetve Vallalati Netbankban (kordbban MKB) haszndlt Felhasznaldi
azonositd és hozza tartozé jelsz6 megaddsa (vagy Bank altal inditott MBH Bank (korabban



MKB) ,,Regisztrdcios jelsz”), majd ezt kovet6en a Felhasznalé altal az SCA megbizasban
korabban meghatarozott telefonszamra SMS-ben kikildésre keriil egy sms kod.

9. Amennyiben a Felhasznalé mobil eszkdze rendelkezik biometrikus azonositassal, akkor a
MBH Bank (kordbban MKB) alkalmazas lehet&séget biztosit biometrikus azonositas
hasznalatara.

10. A Felhaszndlé a MBH Bank (kordbban MKB) hitelesités haszndalataval egyidejlileg mas
hitelesitési mdédot (pl. SMS hitelesités) nem hasznalhat a Direct Bank (kordbban MKB),
illetve az Vallalati Netbank (korabban MKB) szolgaltatas igénybevételekor.

11. A MBH Bank (kordbban MKB) hitelesités jogosulatlan haszndlata a Szamlatulajdonos
kockdazata és felelGssége.

12. A MBH Bank (korabban MKB) alkalmazast egy Felhasznaldé kizarélag egy késziiléken
hasznalhatja. Késziilékcsere esetén Uj MBH Bank (korabban MKB) regisztracid sziikséges.

13. Hitelesitési mad valtoztatdsa MBH Bank (korabban MKB) hitelesitésrél SMS hitelesitésre:
a Felhasznal6 dltal irdasos megbizas alapjan torténik.

14. A MBH Bank (korabban MKB) alkalmazast a Cardinal Szamitastechnikai Kft. m{ikodteti. A
szolgaltatds mikodtetése sordn a Cardinal Szamitastechnikai Kft. 6nallé adatkezel6ként
jar el. A Cardinal Szamitastechnikai Kft. elérhet6ségei: Cim: 1025 Budapest, Pusztaszeri Ut
91. Telefonszam: +36 1 345 7980 E-mail: info@cardinal.hu

4.2.2 MBH Vallalati Appba Integralt MBH Bank (korabban MKB) hitelesités

42

1.

2.

Az MBH Vdllalati Appba Integralt MBH Bank (korabban MKB) (Virtalis Chipkartya Alkalmazas)
egy mobil eszkdzokon elérhetd (pl.: mobiltelefon, tablet) az MBH Vallalati Appon beliil
haszndlhatd hitelesitési eszk6z, amely megfelel az erés tigyfélhitelesités (SCA) szabalyainak.
Igénybevételéhez iOS (App Store), vagy Android (Google Play Store) operdciés rendszerrel
rendelkezé mobil eszkdzokre van sziikség.

Az MBH Vallalati Appba Integralt MBH Bank (korabban MKB) hitelesités a Bank 4ltal a Direct
Bank (korabban MKB), illetve az Vallalati Netbank (kordbban MKB) igénybe vételéhez
nyujtott szolgdltatds, amellyel a Bank lehet6vé teszi a Felhaszndldé szamara ezen
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szolgaltatasokba torténd bejelentkezést, illetve az adott fizetési és egyéb megbizasok
aldirdsat (kivéve a bankkartydval torténd internetes vasarlasok engedélyezése).

3. Az MBH Vallalati Appba Integralt MBH Bank (kordabban MKB) hitelesités haszndlatanak
el6feltétele, hogy a Szamlatulajdonos rendelkezzen a Banknal Vallalati Netbank (kordbban
MKB) szolgdltatassal, illetve, hogy a Felhasznalé mar kordbban aktivalta az SMS hitelesitést.

4. A hitelesitési méd SMS hitelesitésr6l MBH Vallalati Appba Integralt MBH Bank (kordabban
MKB) hitelesitésre torténd mddositasanak feltétele: a Felhasznald altal letoltott és telepitett
MBH Vallalati App megléte és abban a ,,Biometrikus azonositdsi moéd” opciod beallitasa.

5. A Felhasznalé az MBH Vallalati Appban beallitott , Biometrikus azonositdsi mod” opcidval a
Felhasznaléhoz kapcsolédd valamennyi Szdmlatulajdonos vonatkozasdban automatikusan
biztositja az Vallalati Netbank (kordbban MKB) bejelentkezési, valamint fizetési és egyéb
megbizdsok (kivéve a bankkartydval torténd internetes vasarlasok engedélyezése) MBH Bank
(korabban MKB) hitelesitéssel torténd alairasat.

6. A Felhasznalé az MBH Vallalati Appba Integralt MBH Bank (korabban MKB) hitelesités
haszndlataval egyidejlileg mas hitelesitési modot (pl. SMS hitelesités) nem hasznalhat az
Vallalati Netbank (korabban MKB) szolgaltatas igénybevételekor.

7. Az MBH Vallalati Appba Integralt MBH Bank (kordbban MKB) hitelesités jogosulatlan
haszndlata a Szamlatulajdonos kockazata és felelGssége.

8. Az MBH Vaillalati Appba Integralt MBH Bank (kordbban MKB) alkalmazast egy Felhasznald
kizardlag egy késziiléken haszndlhatja. Késziilékcsere esetén uj MBH Vallalati Appba integralt
MBH Bank (kordbban MKB) regisztracio sziikséges.

9. Hitelesitési mdéd valtoztatasa MBH Vallalati Appba integradlt MBH Bank (korabban MKB)
hitelesitésrél SMS hitelesitésre: a Felhasznalé altal irdsos megbizdas alapjan torténik.

5. Vallalati azonnali kotegelt atutalasok Direct Bank (korabban MKB) és Vallalati Netbank
(korabban MKB) szolgaltatlasok igénybévele esetén

Direct Bank (korabban MKB) és Villalati Netbank (kordbban MKB) csatorndkon a Napkozbeni forint
atutalds megbizas-tipus esetében, lehetfség van azok egyiittes, un. kotegelt alairdsara. Kotegelt
fizetési megbizasnak azok az atutalasi megbizasok minGsiilnek, amikor a fizet6 féltsl a fizets fél
pénzforgalmi szolgaltatojahoz egyidejlleg egynél tobb fizetési megbizas érkezik be. A megbizas
rogzitése utdn a felhasznald valaszthat, hogy az adott tételt azonnal ala kivanja irni vagy tovabbi
megbizasokat rogzit. Az igy rogzitett megbizasok csomagba rogzithet6k, egy csomagban szerepelhet
egy vagy tobb tétel is. A rogzitett csomagok barmilyen kombindcidban aldirhatdak, akar egyetlen
aldird jelszé megadasaval is.

Az azonnali vallalati kotegelt megbizdsok feldolgozdsa eltérhet az egy tételes utalds feldolgozasi
idejétdl.
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6. NAV atutalds és igazolas elektronikus szolgaltatassal (NAV-EBUK)

Direct Bank (korabban MKB), Vallalati Netbank (kordbban MKB) vagy MBH Netbank (korabban MKB)
szolgaltatason keresztil beadott &tutaldsi megbizassal az Ugyfél megbizza Bankot, hogy
bankszamlajanak megterhelése mellett meghatarozott 6sszeget utaljon 4t (szamoljon el) a jogosult
(kedvezményezett) bankszamlajanak javara, és ezzel egyidejlileg igazolast kiildjon az &atutalds
teljesitésér6l a NAV felé. A jogosult (kedvezményezett) bankszamlai NAV atutalas igénybevétele
esetén csak az alabbi bankszamlak lehetnek

Jogosult szamlaszama Jogosult neve
10032000-01820203-00000000 | NAV Uniés vambevételek lebonyolitasi szamla
10032000-01037203-00000000 | NAYV importtermék altaldanos forgalmi add bevételi szamla
10032000-01037399-00000000 | NAV regisztracids ado6 bevételi szamla
10032000-01037612-00000000 | NAV import jovedéki és energiaado bevételi szamla

Az Ugyfél ltal az elektronikus csatornakon beadott NAV atutaldsok teljesitésérdl — figyelembe véve
a 13.2. pontban meghatarozott végs6 benyujtasi hatarid6t - a Bank 1 6ran belil zart rendszeren (a
NAV Elektronikus Banki Uzenetkiild§ — EBUK - rendszerén) keresztiil értesiti a NAV-ot, mely igy az
atutaldst teljesitettnek tekinti. A NAV atutalds visszavonhatatlan.

Az MBH Netbankon (kordbban MKB) a megbizds VPOP szamara elnevezéssel szerepel, mig a
bankszamlakivonaton a megbizasok kényvelése NAV — EBUK (VPOP) atutalds elnevezéssel térténik.

7. EFER szolgaltatas

Az MBH Netbank (korabban MKB), Vallalati Netbank (korabban MKB) és Direct Bank (korabban MKB)
szolgdltatas keretében a Bank biztositja az EFER szolgaltatas igénybe vételét. Az EFER (Elektronikus
Fizetési Elszdmoldsi Rendszer) segitségével a Bank elektronikus fizetési szolgdltatast nyujt, amelynek
keretében az Ugyfél az EFER-hez csatlakozd intézményekkel szemben keletkezé fizetési
kotelezettségeit egy 6sszegben teljesiti, egyetlen fizetési megbizas adasaval.

7.1. Az EFER szolgaltatas igénybe vételéhez az Ugyfél koteles regisztralni a Kormanyzati Portalon
elérhetd Ugyfélkapun (https://magyarorszag.hu), illetve atutaldsi megbizésok elektronikus
csatornan torténd benydjtasahoz szikséges jogosultsaggal kell rendelkeznie az EFER-ben
regisztralt, a Banknal vezetett pénzforgalmi bankszamlan.

7.2. A regisztraciét kovetéen minden alkalommal, amikor az EFER szolgdltatas igénybe vételével
kivan fizetési megbizast adni az Ugyfél, be kell jelentkeznie az Ugyfélkapun, és felosztasi
rendelkezés 6sszeadllitdsara vonatkozé megbizast kell adnia az eBEV/EFER/Megbizasi csomagok
utvonalon, majd ki kell valasztania az EFER fizetési mddot. A felosztasi rendelkezés alapjan a
MBH Netbank (korabban MKB), a Vallalati Netbank (korabban MKB), illetve a Direct Bank
(kordbban MKB) szolgaltatds igénybe vételével dtutaldsi megbizas megadasaval teljesiti az Ugyfél
a fizetési kotelezettségét. Az eBEV portadlon rogzitett megbizdsi adatokat (a tovabbiakban: EFER
fizetési megbizas) az EFER tovabbitja a Bankba, a Bank pedig biztositja, hogy a beérkezését
kévetSen a megbizas haladéktalanul hozzaférhetd legyen az Ugyfél szdmara a MBH Netbank
(korabban MKB), a Vallalati Netbank (korabban MKB), illetve a Direct Bank (korabban MKB)
szolgaltatas igénybe vételével.
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7.3.

7.4

7.5.

Az EFER fizetési megbizast az Ugyfél koteles ellendrizni, és az abban foglaltakat teljesitésre
elfogadni vagy visszautasitani, a MBH Netbank (kordabban MKB), a Vallalati Netbank (kordabban
MKB), illetve Direct Bank (korabban MKB) szolgaltatds igénybe vételével adott jelzéssel, amelyet
a Bank automatikusan tovabbit az EFER-en keresztil. A megbizasban talalhatd adatok
modositasara nincs lehet8ség. A jovahagyast kdvetSen az Ugyfélnek dtutaldsi megbizast kell
adnia a MBH Netbank (korabban MKB), a Vallalati Netbank (kordbban MKB), illetve a Direct Bank
(kordbban MKB) rendszerben, az EFER fizetési megbizas teljesitése érdekében. Az atutalasi
megbizast a Bank forint atutaldsi megbizasként teljesiti, a bankkozi Giro rendszeren keresztiil, az
ezen tipusu fizetési megbizdsokra vonatkozd benyujtasi hatarid6k figyelembe vételével, az EFER
fizetési megbizdsokra vonatkozé dijak és jutalékok felszamitasa mellett. Atutaldsi megbizas
hidnyaban nem teljesil az EFER fizetési megbizas, amelyért a Bank nem vallal felel6sséget, az az
Ugyfél kockazata és felel@ssége.

A teljesitett, illetve a visszautasitott, vagy hatdriddig ki nem fizetett EFER fizetési megbizasokrol
az EFER visszaigazolast kiild az EFER fizetés kedvezményezettjének.

. Az EFER fizetési megbizadst a Bank csak akkor teljesiti, ha ahhoz a fedezet teljes 6sszegben

rendelkezésre &ll az Ugyfél &ltal terhelend8ként megjeldlt bankszdmldn. Az EFER fizetési
megbizas teljesitése korében sorbadllitas és részteljesités nincs. A fedezet rendelkezésére allasa
hidnyanak, vagy nem teljes 6sszegben rendelkezésre alldsdanak kovetkezménye, felelGssége —ide
értve az esetleges birsag fizetésének kotelezettségét is — az Ugyfelet terheli.

Az EFER fizetési megbizas visszautasitdsa esetén az Ugyfélnek mdas modon kell gondoskodnia a
megbizdsban szerepl6 illeték-, add- stb. fizetési kotelezettségek kedvezményezett részére
torténd atutalasarol.

Az EFER fizetési megbizas késedelmes teljesitésért a Bank csak az érdekkorében felmerilé okok
esetén felel.

7.6. Az EFER fizetési megbizas teljesitésérél a Bank a bankszamlakivonaton tajékoztatja az ligyfelet.
8. Info (korabban MKB Mobilbankar) (SMS szolgaltatas)
Limit
Megbizasok Egyenleggel beallitas
lehetGsége
Igényelhet6 szolgaltatasok
Bankszamlaegyenleg rendszeres megjelenitése, napi/heti/havi
gyakorisaggal X i
Bankszamlaegyenleg figyelés ((izenet a bankszamla egyenleg limit
ala csokkenésérsl) X X
Ertesités bankszamla jovairasrol* X X
Ertesités bankszamla terhelésré|** X X
Ertesités bankkartyaval tortént vasarlasrol X X
Ertesités bankkartyaval tortént készpénzfelvételrsl X X
Ertesités betétlekdtés lejaratardl - -
Ertesités esedékes torlesztési hataridSrél - -

Nem igényelhetd, a Bank altal kételezéen kiild6tt lizenetek

Ertesités lejart banki kovetelésrél - -
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* Azonnali atutalasi megbizasok esetén az elérhet6 egyenleg valtozasardl sz6lo értesités.

** Azonnali atutaldsi megbizasok esetén az elérhetd egyenleg valtozasardl sz616 értesités.

A vallalati hitelek egyenlegérdl, illetve tranzakcidirdl, tovabba a Bank egyes szolgdltatasaira
vonatkozd, a szamlara terhelt dijakrdl, jutalékokrél SMS lizenet nem késziil.

8.1.

Info (kordbban MKB Mobilbankar) szolgaltatasokhoz kapcsoléodd ingyenes

szolgaltatasok Telebank ligyintézén és MBH Netbankon (korabban MKB) keresztiil

meglév6 bankkartya, bankszamla felvitele a szolgdltatasba

korabban adott bankszamldra/kartyara kért SMS szolgaltatas torlése, illetve paraméter
madositasa

a feltételek (limitek) médositasa

a terhelendé bankszamla szamanak modositasa

az SMS értesitéshez kapcsolddo, illetve az adatlapon rogzitett telefonszam mddositasa

Az SMS Uzeneteket a Bank az alabbi telefonszamok valamelyikérél kildheti:
+3630-3444652 — Telekom; +3620-90000652 — Yettel; +3670-7060652 — Vodafone.

9. SWIFT rendszeren keresztiil biztositott bankszamlakivonatok

9.1 SWIFT rendszeren keresztiil té6rténé MT940 formatumu bankszamlakivonat tovabbitdsa

A Bank az Ugyfél rendelkezése alapjan az MBH-nal vezetett forint- illetve devizaszamla
forgalmarél - a hagyomanyos papiralapi bankszdmlakivonat mellett - SWIFT MT 940-es
formatumua bankszdmlakivonat el6allitasat kérheti, melyet az altala megadott belféldi vagy
kilfoldi SWIFT felhasznald részére a Bank a SWIFT rendszeren keresztiil automatikusan tovabbit.
A szolgdltatas kezdésének id6pontja a rendben |év6 rendelkez6 levél beérkezésének és az
Uzenetek kiildhet&ségérdl a fogadd bank visszajelzésének id6pontjatdl szamitott harmadik Banki
munkanap.

lll. Bankkartya hasznalat

1. ATM hasznalat

1.1.

1.2.

Készpénzfelvétel mddja
MBH Bank altal Gzemeltett ATM-bdl, alkalmanként legfeljebb 800 000 Ft-ot (technikai limit,
nem maodosithatod akkor sem, ha a koéltési limit ennél magasabb 6sszegli) legfeljebb a fedezeti
szamla (a bankkdrtya hasznalata sordn torténé koltések fedezetére szolgalé bankszamla)
egyenlegének erejéig.
MBH Bank bankfidkban valamint minden belfoldi és kulfoldi, Mastercard emblémat
feltlintetd bankfidkban legfeljebb a fedezeti szdmla (a bankkartya haszndlata sordn torténd
koltések fedezetére szolgald bankszamla) egyenlegének erejéig.
Nem MBH Bank altal lizemeltetett ATM-bél kilfoldon és belféldon legfeljebb a fedezeti
szamla (a bankkdartya hasznalata sordn térténé koltések fedezetére szolgalé bankszamla)
egyenlegének erejéig. (A felvehetd készpénz mértéke eltér6 lehet az MBH Bank 4&ltal
Uzemeltett ATM-ekben felvehet6 osszegtél.)
A napi limit USD vagy EUR alapu bankkartyak esetében az MBH Bank aktudlis deviza
arfolyaman szamitott USD, illetve EUR 6sszeg.

Készpénzbefizetés médja ATM-en keresztiil

A Bank a honlapon teszi kozzé a készpénzbefizetésre szolgadld ATM-ek és az elfogadott bankjegyek
listdjat. A szolgaltatas igénybevételéhez a Bank altal vezetett Fizetési szamla és az ahhoz kapcsolt
Bankkartya. Befizetni kizarélag a kartyahoz tartozé szamlara lehetséges. A befizetett 0sszeg a
kartyahoz tartozé szamlan keriil jovairasra. Befizetéshez a kartyat az ATM kartyaolvasdjaba kell

46



47

helyezni, vagy az érintéses kartyaolvasdhoz érinteni és megadni a kartyahoz tartozo PIN-kddot.
A befizetés funkcio digitdlis kartyakkal nem elérhetd, kizarolag fizikai kartyakkal.

Befizetni kizdrélag érvényes Forint bankjegyeket lehetséges. Dollar, vagy Eurd szamla esetén az
elszamolast konverzidval végzi a Bank, amihez az MBH Bank aktualis Pénztari deviza eladasi
arfolyamat haszndlja. Az ATM-en tortén6 készpénzbefizetés dijait a mindenkori hatalyos
kondicids listak tartalmazzak.

A befizetett 0sszegek azonnal jévairasra keriilnek és megndvelik az elérhet6 egyenleget. A
befizetések legkésébb a befizetést kdvetd banki munkanapon a befizetés értéknapjaval keriilnek
kdnyvelésre.

A szolgdltatds igénybevételének feltétele, hogy a Kartyabirtokos a pénzmosas és terrorizmus
finanszirozdsa megel6zésérdl és megakaddlyozasardl sz6lo 2017. évi LIlL. toérvény szerinti Ugyfél-
atvilagitdsa megtorténjen, és a torvényben meghatarozott okok miatt ne essen korlatozas al3, és
a kondicids listakban szerepl6 limitet ne lépje tul.

Egy befizetés soran dsszesen 150 db bankjegyet lehet befizetni az ATM késziilékbe, valamint
naponta 6sszesen 9 000 000 Forint fizethet6 be az egy ligyfélhez tartozd szamlakra. A darabszam,
vagy napi limit feletti 6sszeget, valamint az ATM altal nem elfogadhaté mindségl bankjegyeket,
a nem Forint bankjegyként azonositott targyakat, bankjegyeket az ATM valddisagvizsgdlat nélkiil
visszaadja. Az ATM dltal visszaadott targyak elvétele kotelez6, az atvétel elmaradasaért a Bank
felel6sséget nem vallal. Az éppen hasznalt ATM készpénz tarold kapacitasan tul nem lehetséges
készpénzt befizetni az ATM-be. Az ATM altal elfogadhatd Forint bankjegyek minden esetben
valddisagvizsgdlaton mennek keresztil. Az ATM-be tilos sérilt bankjegyet, pénzérmét, idegen
targyakat behelyezni valamint a befizetni kivant 6sszeget kotegben sziikséges az ATM befizetésre
alkalmas nyilasaba behelyezni, a koteget tilos 6sszefogni gumival, pénzcsipesszel, egyéb targgyal.
A nem rendeltetésszer(i hasznalat miatt az ATM-ben bekodvetkezett karokért minden esetben a
kartyabirtokos felel és azt koételes megtériteni.

Az ATM a hamisgyanusnak észlelt bankjegy(ek)et bevonja, azok nem keriilnek jévairdsra az tigyfél
szamldjan és a Bank tovabbi kivizsgalas ald veti azokat, a Magyar Nemzeti Bank (MNB)
rendelkezései szerint. A bevont bankjegy(ek)rél az ATM bizonylatot nyomtat, a bizonylatot a
befizet6nek szlikséges megdrizni. A Banki vizsgdlat soran valddinak mingsitett bankjegyek értékét
az Ugyfél szamlajan a Bank haladéktalanul jovairja, melyrél az lgyfél a szamlakivonaton kap
tdjékoztatast. Amennyiben a Banki vizsgdlat alapjan is hamisgyanusnak bizonyul(nak) a
bankjegy(ek), akkor a Bank hivatalos vizsgalat céljabdl tovabbitja azt/azokat az MNB részére. A
hivatalos vizsgdlat sordan hamisnak mindgsitett bankjegyek értékét a Bank nem tériti meg, a
valddinak mindsitett bankjegyeket a Bank haladéktalanul jovairja az Ggyfél szamlajan. A hivatalos
vizsgalat eredményét tartalmazd, az MNB 4&ltal kiallitott Ertesitélevelet a Bank tovabbitja az
Ugyfél postazasi cimére.

A Bank a befizetést elfogadd ATM altal nem egyértelmien valédinak minGsitett bankjegy(ek)et a
befizetéskor jovairja a kartyahoz tartozo fizetési szamlan, de a befizetést kovetben utdlagosan
bevizsgalja. Amennyiben a nem egyértelmlen valddinak minésitett bankjegyek a Bank altal
végzett utdlagos bevizsgalds soran hamisgyanusnak bizonyulnak a befizetéskor jévairt 6sszeg
utdlagosan terhelésre kerll a szamlatulajdonos szamldjan, melyrél a szamlakivonaton kap
tajékoztatdst. A hamisgyanus bankjegyeket a Bank tovabbi kivizsgdlds (hivatalos vizsgdlat)
céljdbdl az MNB szamara megkdlldi. Ezt kovetéen, ha a hivatalos vizsgdlat eredménye is
megerdsiti, hogy a vizsgalat ala vont bankjegy hamis, akkor a Bank az MNB 4altal kidllitott
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Ertesit6levelet tovabbitja az ligyfél postazasi cimére. Ha a vizsgalat ald vont bankjegy a hivatalos
vizsgalat soran mégis valddinak mindsiil, akkor a bankjegyek értékét az tigyfél szamldjan a Bank
haladéktalanul jovéirja, melyrél az lgyfél a szamlakivonaton értesil, valamint az MNB 4ltal
kidllitott ErtesitSlevelet a Bank tovabbitja az Uigyfél postazasi cimére.

Az ATM hasznalat sordn amennyiben az ATM altal visszaadott bankjegyek nem kerilnek elvételre,
az ATM azokat biztonsagi okokbdl visszahuzza. A bankjegyek elvételére a képernyén kilon lizenet
figyelmeztet, valamint az ATM hangjelzéssel er8siti meg, hogy a bankjegyeket el kell venni. Az
ATM dltal visszahuzott a Bank dltal jegyzett valutak 6sszegét a Bank a konyveiben nyilvantartja, a
visszahuzott 0sszeget 45 napig 6rzi, amely id6 alatt, amennyiben azt a kartyabirtokos, vagy a
szamlabirtokos jelzi, az 6sszeg az ligyfél Fizetési szamlajan jovairasra vagy készpénz formajaban
kifizetésre keril. Idegen targyak és Bank altal nem jegyzett valutdk nem kerlilnek megGrzésre,
visszaszolgdltatdsukra a Bank az adott helyzetben téle elvarhaté mddon megtesz minden
intézkedést, de felelGsségét e targyak kezelése tekintetében felmerilé kar tekintetében kizarja.

1.3. MBH Bank altal iizemeltetett ATM hasznélata (,0On egy kordbban az MKB Bank altal
Uzemeltetett ATM el6tt all.” matricaval megjelolt ATM)

A kartyaolvasé nem rendelkezik motorral, igy a bankkartyat ttkozésig sziikséges betolni

a kartyaolvaséba, ami ilyenkor azt rogziti. A kdrtyaolvasé korili fény a kartya rogzitésekor

kialszik. A bankkartya a tranzakcidé soran végig lathaté marad, azonban azt elvenni csak az

Ugylet végén lehetséges, amire az ATM eszkoz kiilon felhivja a figyelmet.

— Az ATM eszkoz rendelkezik érintéses haszndlatot lehet6vé tevé érintéses kartyaolvaséval,
amin az érintéses fizetés ikonja ldthatd. Az érintéses haszndlat igénybevételéhez a
bankkartydt ezen olvaséhoz sziikséges érinteni a szolgaltatds igénybevételét megel&zGen.
Erintéses hasznalat sordn a szolgaltatdsok koziil a készpénzfelvétel és az egyenleg lekérdezés
érhetd el.

— Az ATM szolgdltatasainak igénybevételéhez a PIN-kéd megaddsa minden esetben kotelez6.

— Az ATM eszkoz beviteli eszkozei az érint6 képerny6 és a PIN-pad/billenty(izet, melyek koz6s
hasznalata szikséges

— Az MBH Bank altal izemeltetett ATM-ek bankkartyat nem nyelnek el.

MBH Bank altal lizemeltetett ATM eszkézékén elérhetd szolgaltatasok (,On egy korabban
az MKB Bank altal izemeltetett ATM el6tt all.” matricaval megjel6lt ATM)

— Készpénzfelvétel

— Készpénz befizetés

— Egyenleg lekérdezés

—  PIN-kod csere

— PIN-kod feloldas

— Bankkartya aktivalas

Koltési limitek
A kartyahasznalati limiteket egyedileg lehet meghatarozni, legfeljebb a maximum koéltési limitek
erejéig. Amennyiben nincs kilon limit megadva, a Bank automatikusan a standard limitet
alkalmazza. A maximum koltési limitek a standard koltési limitek duplaja. A standard koltési
limitek dupldjat meghaladd 06sszeg beallitdsanak feltétele a Bank Info (kordbban MKB
Mobilbankar) szolgaltatasanak igénybevétele.
Info (kordbban MKB Mobilbankar) szolgaltatds igénybevétele mellett az ideiglenes és allandé
koltési limit napi maximuma, minden kartyatipus esetén:

- Készpénzfelvétel: 5 millié FT és 25 db tranzakcio,

- Vasarlas: 5 millié FT és 20 db tranzakcio lehet.
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USD vagy EUR bankkartyak esetében a koltési limit az MBH Bank aktualis deviza arfolyaman
szamitott USD, illetve EUR 0Osszeg.

Soron kiviili elkészités

A soron kivili elkészités hatarideje: a bankkartya-szerz6dés hatdlyba |épését kovet6 5. Banki
munkanap (a szerz6dés hatdlyba |épés napja nem szamit bele a 4 Banki munkanapba).
Bankkartya soron kivili elkészitésére csak bankfiokban torténd kartyaatvétel esetén van
lehetdség.

Bankkartyabizonylat beszerzése
Az Ugyfél kérelmére teljesitett bizonylat beszerzés.

Az elszamolas soran alkalmazott arfolyamok

A Bank pénznemek kozotti atvaltasi szolgaltatds nydjtasa soran a pénznemek k6zo6tti atvaltas
teljes dijat az ATM-eknél az Eurépai K6zponti Bank (EKB) altal kiadott, naponta meghatarozasra
keril6 EUR devizaarfolyamhoz képest szamitott szazalékos arrés formdjaban kozli. A
szazalékos arrést a Bank a honlapjan kozzéteszi.

A Bank a szdmla terhelésekor az elszdmolé devizanemek figyelembe vételével az aldbbi
meghatarozott mddon szamitott arfolyamot alkalmazza.

Elszdmold devizanemek:

a. Mastercard tipusu bankkdrtya esetén Eurdpaban* végrehajtott bankkartya-haszndlat
esetében EUR,

b. Mastercard tipusu bankkdrtya esetén Eurdpan* kivili, nem belféldi bankkartya-hasznalat
esetében USD,

c. Mastercard tipusu bankkartya esetén belféldi bankkartya-haszndlat esetében HUF.

* Azt, hogy bankkartyaval végrehajtott, adott készpénzfelvétel vagy vdasarlasi tranzakcio (egyutt:
bankkartyds tranzakcid) Eurépdban vagy Eurdpan kivil végrehajtott bankkartyas tranzakciénak
minGsiil-e, a nemzetkozi kartyatarsasag hatarozza meg. Azon orszagok listaja, amelyek a
bankkartyas tranzakciok helyszine szempontjabdl Eurépdhoz (az eurdpai régidhoz) tartoznak,
megtalalhatd a Mastercard honlapjan, a Mastercard Rules ,A” jelzésl mellékletében.

Belfoldi bankkartya-haszndlat: A Magyarorszag teriletén végrehajtott bankkartya-hasznadlat, ha
az elszamolas magyarorszagi székhely( banktdl érkezik.

Nemzetko6zi bankkartya-hasznalat: minden, nem belfoldi bankkartya-hasznalat.
A konyvelés napja:
az a naptdri nap, amelyen az elszdmolds a nemzetkozi kartyaszervezett6l a Bankhoz beérkezik.

5.1. Ha a szamla devizaneme HUF

a. Belfoldi bankkartya-haszndlat esetén arfolyam-vizsgalat nincsen, feltéve, hogy a
bankkartya-hasznalat HUF-ban tortént.

b. Belfoldi bankkartya-haszndlat esetén, ha a bankkartya-hasznalat devizaneme nem HUF,
akkor a jelen pont c. és d. alpontjaiban foglaltak az irdanyadok.

c. Nemzetk6dzi bankkartya-haszndlat esetén, ha a bankkartya-haszndlat devizaneme
megegyezik az elszdmold devizanemmel, akkor a Bank a bankkartya haszndlat teljes
Osszegét a kdnyvelési napon az elszamold devizanem altala jegyzett, a tranzakcid napjan
érvényes nyitd pénztari deviza eladdsi arfolyaman HUF-ra atszamitva szamolja el a szamlan.

d. Nemzetkozi bankkdrtya-hasznalat esetén, ha a bankkartya-haszndlat devizaneme nem
azonos az elszdmold devizanemmel, akkor a bankkartya-hasznalat teljes Osszegét az
elszamold devizanemben kifejezett 6sszegre valtja 4t a nemzetkdzi kartyaszervezet, az
altala alkalmazott arfolyamon és azt a Bank a konyvelési napon az elszdmold devizanem



altala jegyzett, a tranzakcid napjan érvényes nyitd pénztari deviza eladasi arfolyaman HUF-
ra atszdmitva szamolja el a szamlan.

Nemzetko6zi kartyahasznalat esetén, ha a bankkartya hasznalat devizaneme HUF, arfolyam
vizsgdlat nincsen, a Bank a bankkartya hasznalat HUF-ban kifejezett teljes 6sszegét szamolja
el a szamlan.

5.2. Ha a szamla devizaneme nem HUF

5.3.
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a.

Belfoldi bankkartya-hasznalat esetén a bankkartya haszndlat teljes Gsszegét a Bank a
konyvelési napon az elszdmold devizanemre és a szamla devizanemére dltala jegyzett, a
tranzakcid napjan érvényes nyitd pénztari deviza vételi arfolyam alapjan szamol el a
szamlan.

Nemzetkozi bankkartya-haszndlat esetén, ha a bankkartya-haszndlat devizaneme és az
elszamolo devizanem azonos, de az elszamold devizanem eltér a szamla devizanemétdl,
akkor a bankkdrtya hasznalat elszamolé devizanemben kifejezett teljes 6sszegét a Bank a
konyvelési napon az elszamolé devizanem altala jegyzett, a tranzakcidé napjan érvényes
nyitd pénztdri deviza eladdsi arfolyamon HUF-ra atszamitja, majd a szamla devizanemében
a szamlat megterheli, a szamla devizanemére a tranzakcid napjan altala jegyzett nyito
pénztari deviza vételi arfolyam alkalmazasaval.

Nemzetkozi bankkartya-haszndlat esetén, ha a bankkartya-haszndlat devizaneme és az
elszdmold devizanem nem azonos, akkor a bankkdrtya-haszndlat teljes Osszegét az
elszdmold devizanemben kifejezett dsszegre vdltja at a nemzetkozi kartyaszervezet, az
altala alkalmazott arfolyamon és azt a Bank a kényvelési napon az elszamolé devizanem
altala jegyzett, a tranzakcidé napjan érvényes nyitd pénztari deviza eladasi arfolyamon HUF-
ra atszamitja, majd a szamla devizanemében a szamlat megterheli, a szamla devizanemére
a tranzakcid napjan altala jegyzett nyitdé pénztari deviza vételi arfolyam alkalmazasaval.
Belfoldi, illetve kiilfoldi bankkartya-hasznalat esetén, amennyiben a bankkartya hasznalat
devizaneme megegyezik a szamla devizanemével, fliggetleniil az elszdmolé devizanemtdl,
a Bank arfolyam vizsgalatot nem végez, a bankkdrtya hasznalat teljes 6sszegét konverzid
nélkil szamolja el a szamlan.

Nemzetk6zi bankkartya-haszndlat esetén, ha a bankkartya-haszndlat devizaneme és az
elszdmold devizanem nem azonos, azonban az elszdmolé devizanem és a szamla
devizaneme azonos, akkor a bankkdartya-hasznalat teljes 0Osszegét az elszamold
devizanemben kifejezett 0Osszegre valtja at a nemzetkdzi kartyaszervezet az altala
alkalmazott arfolyamon, mely esetben a Bank arfolyam vizsgalat nélkiil az Osszeget
konverzié nélkiil szamolja el a szamlan.

A Mastercard nemzetkozi kartyaszervezet az altala alkalmazott arfolyamokat az aldbbi
internetes oldalon teszi kdzzé:
https://www.mastercard.com/global/currencyconversion/index.html

Elektronikus Uton torténd tajékoztatas, az MBH bankkartyakkal valamely EGT tagallam
devizanemében végzett tranzakcidk elszamoldsa soran az Eurdépai Kézponti Bank (EKB)
arfolyamhoz viszonyitott, Bank altal alkalmazott szazalékos arrésre vonatkozéan.

A Bank elektroniks tizenet formajaban tajékoztatast kild,

MBH Netbank (kordbban MKB) lizenetben, amennyiben a kartyabirtokos rendelkezik

a szolgaltatassal, vagy

e-mail lizenetben, amenniyben a kartyabirtokos korabban adott meg e-mail cimet,

vagy


https://www.mastercard.com/global/currencyconversion/index.html

- SMS (izenetben, amennyiben a kartyabirtokos korabban adott meg mobil
telefonszamot

,a valamely EGT tagdllam devizanemében, MBH bankkdartydval végrehajtott koltés
elszamolasanal alkalmazott, EKB arfolyamhoz viszonyitott szazalékos arrésre vonatkozdan,
amennyiben az MKB Bankkartyahoz kapcsolt bankszamla devizaneme HUF vagy EUR, és eltér
a koltés devizanemétdl.

Az értesitést a Bank a kartyabirtokos részére az érintett tranzakciot kovet6en megkiildi,
amennyiben az adott hdnapban még nem volt az adott EGT tagallam devizanemében koltés,
ezt kovet6en id6szakos emlékeztet6t kild havonta egyszer minden olyan hénapban,
amelyben ugyanezen pénznemben koltés torténik és id6kdzben mas, az MBH bankkartya
fedezetélil szolgdld szdmla devizanemétdl eltéré EGT devizanemben, nem tortént tranzakcio.

6. Bankkartya hasznalat korlatozasa
A Bank jogosult az altala kibocsatott bankkartyat visszavonhatatlanul letiltani, az aldbbi
esetekben:
- Csalasgyanus bankkartya letiltdsa kartyatarsasag értesitése alapjan.
- ATM haszndlat soran 3 egymast kdvetd alkalommal megadott hibas PIN kdd esetében.
7. Bankkartya és PIN kod kikiildés médja
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A Bank a nem siirgésségi bankkartya rendeléssel igényelt betéti bankkartyakat (Széchenyi kartya
és Agrar Széchenyi kartya kivételével) alapértelmezésben az Ugyfél dltal megadott altaldnos
Levelezési cimre postazza.

A bankkartyahoz kapcsolédd PIN kddot nem sirg6sségi bankkartya rendelés esetén a Bank
minden esetben az Ugyfél altal megadott altaldnos Levelezési cimre postazza.

A bankkartya igénylélapon az Ugyfél megjeldlheti, amennyiben a bankkartyat egy meghatéarozott
bankfidkban szeretné atvenni. Az Uj bankkartya elkésziiltérdl a Bank a Kartyabirtokost, az Ugyfél
a Banknadl bejelentett dltalanos Levelezési cimére kildott levélben tdjékoztatja a PIN kod egyidejd
megkiildésével.

Siirg6sségi bankkartya rendelés esetén a Bank mind a PIN kédot, mind a bankkartyat az Ugyfél
altal meghatarozott bankfidkba postdzza az Uzletszabalyzatban meghatarozott hataridén beliil,
a Kondicids listaban meghatarozott dij felszamitdasa mellett.

Az Ugyfélnek kotelessége olyan &ltaldnos Levelezési cim megaddsa, ahol biztositott a bankkartya
és a PIN kod személyes atvétele. Az ennek hianyabdl fakadd karokért a Bank felel6sséget nem
vallal.

Amennyiben a bankkartya postai Uton torténd kézbesitése sikertelen, és az elkészitett bankkartya
a Bankba visszaérkezik, azt kovetSen kizardlag a bankfidkban veheti at személyesen a
Szamlatulajdonos, vagy annak meghatalmazottja. Dijfizetés kotelezettség akkor terheli a
Szamlatulajdonost, ha a kézbesités sikertelensége az ligyfél nem szerz8désszerld magatartasanak
kovetkezménye (pl. rossz levelezési cim megadasa, a kiildemény at nem vétele).

Amennyiben a bankkartya postai Uton torténé kézbesitése sikertelen, és az elkészitett bankkartya
nem érkezik vissza a Bankba, a Szamlatulajdonos bejelentése alapjan a Bank Uj bankkartyat
bocsat az ugyfél rendelkezésére, Uj PIN-kdéddal, amelyet kizarélag bankfiokban vehet at a
Szdmlatulajdonos vagy meghatalmazottja. A Bank a mindenkori Kondicids Listaban feltlintetett
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potkartya dijat szamolja fel, ha a kézbesités sikertelensége az ligyfél nem szerz6désszer(
magatartasanak (pl. rossz levelezési cim megadasa, a kildemény 4t nem vétele) a
kovetkezménye.

A bankkartyak lejarata, uj bankkartya kibocsatasa

A bankkartya lejaratanak ideje év és hdnap szerint kerlil meghatarozasra, azt a Kartyabirtokos a
lejarat hdnapja utolsé napjanak magyarorszagi idé szerinti 24. 6rdjdig hasznalhatja, feltéve, hogy
a lejart kartya helyett kibocsatott Uj kartydjat az tgyfél kordbban nem aktivalta, mely id6pontban
a régi kartya haszndlatanak lehet6sége megsziinik. A bankkartya lejarata a kartya el6lapjan
szerepel hh/éé sorrendben, vagyis 2012. oktdberi lejarati bankkartya esetében a kartyan 10/12
informacid szerepel.

Bankkartyakhoz Kapcsolodé Utasbiztositasok

Az Utasbiztositdsokat a CIG Panndnia Elsé Magyar Altaldnos Biztosité Zrt. (tovabbiakban
Biztositd) nyujtja az MBH Bank és a Biztositd kozott Iétrejott Csoportos utasbiztositas szerz6dés
alapjan, kilfoldi utazdsi, baleset- és poggyaszbiztositasként, a biztositdsi feltételekben
meghatdrozott médon és tartalommal.

10.1. Utasbiztositasok tipusai — igénylésiik modja szerint
a) Beépitett utasbiztositasok
¢ Bazis5
¢+ Komfort 10
¢ Prémium 50

b) Opciondlisan igényelhet6 utasbiztositasok:
¢+ Komfort 10 egyéni
¢ Prémium 50 egyéni

A Beépitett és az Opcionalisan Igényelhet6 Utasbiztositasi csomagok a szolgdltatasok
korében, valamint a szolgdltatdsi limitek és a biztositasi 6sszegek tekintetében térnek el
egymastodl. Az egyes biztositasi csomagok tartalmara vonatkozé részletes informacidkat a
Biztosito altal kibocsatott dokumentumok tartalmazzak.

10.2. A biztositasi szerz6dés létrejotte és annak tartama:
10.2.1 A biztositasi szerz6dés létrejotte
Beépitett utasbiztositas esetén:
a bankkartya kibocsatasdra vonatkozd szerz6dés megkotésével egylitt jon létre a biztositasi
szerzGédés,
Opcionalisan igényelhet6 utasbiztositas esetén:
a biztositasi jogviszony a szamlatulajdonos és f6kartyabirtokos Ugyfél/ Biztositott (és a
Tarskartya birtokos/Biztositott) és a bankkartyat kibocsatd MBH Bank Nyrt., mint szerz6dé
kozott megkotott szerz6déssel jon létre.

10.2.2 A biztositasi idGszak egy év.
10.2.3 A biztositasi szerz6dés automatikusan megujulé, hatarozatlan idStartamu

szerz6dés, amely felmondassal, illetve a szerz6désben meghatdrozott feltételek
bekovetkezése esetén szlinik meg.
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10.3.

10.4.

10.5.

A kockazatviselés kezdete és fordulonapja
10.3.1. A kockazatviselés kezdete
Beépitett utasbiztositas esetén:
A kartya aktivalasat kovetd nap 00:00 6ratdl
Opcionalisan igényelhet6 utasbiztositds esetén:
A Biztositott csatlakozasi nyilatkozatdnak megtételét kovetS nap 00:00 6ratdl.

A Biztositd az egyszeri, biztositassal fedezett kulféldén tartézkodas idejét Komfort és
Prémium csomagok esetén 60 napban, barmely egyéb Biztositdsi Fedezetbe vont
Bankkartya esetén 30 napban maximalja. Az Opcionalis utasbiztositasnal a Biztositd az
egyszeri, biztositassal fedezett kilfoldon tartézkodas idejét 60 napban maximalizalja. Az
Amerikai Egyesiilt Allamok és Kanada teriiletére torténé utazas esetén az egyszeri,
biztositdssal fedezett kilfoldon tartézkodas ideje 30 nap. Amennyiben a Biztositott

//////

Biztosito kockazatviselése maximum az utazds megkezdésétSl szamitott 30 napra terjed ki.

10.3.2. A kockazatviselés fordulénapja:
A kockazatviselés forduldnapja minden naptari évben a kockazatviselés kezdd
napjaval megegyezd nap, az adott biztositdsi csomag vonatkozasaban.

Biztositasi dij fizetése

Beépitett utasbiztositasnal a Szerz6d6 fizeti a biztositasi dijat, a Biztositottat nem terheli
dijfizetési kotelezettség.

Opciondlis utasbiztositds esetén a csatlakozasi nyilatkozat megtétele utani napon, de
legkés6ébb a csatlakozasi nyilatkozat megtétele utdn egy hdnappal, majd ezt kdvetéen
minden évben ugyanezen id6pontban a biztositasi jogviszony fennallasanak végéig a
fedezetbe vont Bankkartydval rendelkezd, illetve azt igényl6 Biztositott (tarskartya esetén
azon bankszamla tulajdonosa, amelyhez a Bankkartya kapcsolddik) kdteles megfizetni a ra
— illetve Csalddi csomag esetén a csomaghoz tartozé valamennyi Biztositottra — vonatkozé
fedezet dijat. Dijfizetés hidnyaban a Biztositd kockazatviselése az adott Biztositott, illetve
Csalddi csomag esetén valamennyi Biztositott vonatkozasaban az utolsé dijjal rendezett
napra visszamendleges hatdllyal megsz(nik.

A biztositasi szerz6dés megsziinése

Az utasbiztositdsi jogviszony és ezzel a Biztositonak az adott Biztositott vonatkozdsaban
fennalld kockazatviselése megsz(nik:

A Beépitett utasbiztositasnal:

— a Biztositott halalakor,

— a Biztositasi Fedezetbe vont Bankkartya érvényességi idejének lejaratakor vagy
letiltdsakor, amennyiben az Uj kartyat annak az MBH Bank Nyrt. altali postazasat kovetéen
a Biztositott nem aktivalja,

—a Szdmlavezetési Szerz6dés vagy a Kartyaszerz6dés megsziinésekor,

— ha a Biztositott az MBH Bank Nyrt.-hez intézett irdsbeli nyilatkozatban jelzi, hogy nem
kivanja igénybe venni az egyébként a Biztositdsi Fedezetbe vonta Bankkartyajahoz
kapcsolédo ingyenes utasbiztositasi szolgaltatast,

— ha az MBH Bank Nyrt. vagy a Biztositd felmondja a csoportos utasbiztositasi szerz6dést
és errél a tényr6l az MBH Bank Nyrt. irasban tajékoztatja a Biztositottakat, ha az MBH Bank
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Nyrt. és a Biztositd kozott megkotott csoportos utasbiztositasi szerz6dés barmely oknal
fogva az adott biztositasi id6szak végén megsz(inik.

Az Opciondlis utasbiztositasnal:

— a Biztositott halalakor,

— ha a Bank vagy a Biztosité felmondja a csoportos utasbiztositasi szerzdést és errdl a
tényrdl a Bank irdsban tdjékoztatja a Biztositottakat,

— a biztositasi idGszak utolsé napjan 24 drakor, ha az Opciondlis utasbiztositas hatalya alatt
On egy masik csomagra sz6l6 Gjabb Opcionalis utasbiztositast igényel,

— a biztositasi idGszak utolsé napjan 24 6rakor, ha az Opciondlis utasbiztositas hatalya alatt
a biztositdsi szolgaltatassal érintett Bankkartya lejar vagy a vonatkozd banki altalanos
szerzGdési feltételek szerint véglegesen letiltdsra keril, amennyiben helyette (j
Bankkartya nem keriil kibocsatdsra, — a Szamlavezetési Szerz6dés vagy a Kartyaszerz6dés
megszlinésekor, a biztositasi id6szak utolsé napjan 24 érakor,

— dijfizetés hidnyaban az utolsé dijjal rendezett napra visszamendleges hatallyal.

A biztositasi karrendezés és a biztositassal kapcsolatos panaszkezelés mdédja

a) a biztositassal kapcsolatos mindent bejelentést — ide értve a kareseményre vonatkozé
bejelentést is - a Biztositéndl kell megtennie az Ugyfélnek, a Biztositd altal
meghatdrozott mddon;

b) a kdrrendezés kizardlag a Biztositd kotelezettsége.

c) a biztositdssal, a bejelentéssel, illetve a kdreseménnyel kapcsolatos minden panasz
kezelése a Biztosito kotelezettsége.

A beépitett és opciondlisan igényelheté utasbiztositas tipusai, és azon bankkartyak,
amelyekhez kapcsolédhatnak

Utasbiztositas tipusa Bazis 5 Komfort 10 Premium 50
Egyéni Csaladi Egyéni Csaladi

Vallalati Bankkartyak

Mastercard Unembossed i ivénvelhetd i ivénvelhetd i
Business geny geny

Mastercard Business Silver - beépitett - igényelhet6 -
Mastercard Business Gold - beépitett - igényelhet6 -
Széchenyi kartya beépitett | igényelhet6 - igényelhet6 -
Agrar Széchenyi kartya beépitett | igényelhet6 - igényelhet6 -

10. Internetes Biztonsagi kdd internetes fizetéshez szolgaltatas
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Az

Internetes Biztonsagi kod bankkartyaval tortén6 internetes vasarldsok soran a

kartyabirtokos magasabb biztonsagi szint(i beazonositdsat teszi lehet6vé. A szolgaltatas alapja
a Mastercard nemzetkozi kartyatarsasag altal kifejlesztett Identity Check (3D Secure)
szolgaltatas.




Az Internetes Biztonsagi kdd hasznalata minden olyan internetes bankkartya elfogadd helyen
kotelezé, ahol a Mastercard Identity Check (3D Secure) szolgaltatdssal torténd hitelesités
technikailag biztositott.

Abban az esetben, ha az internetes tranzakcié soran az Internetes Biztonsagi kdd hasznalata
kotelez6, a bankkartya tranzakcio, az MKB Bank dltal a tranzakcid hitelesitése céljabél SMS
formajaban kildott, a tranzakcidhoz tartozé egyszer hasznalatos jelszd kartyabirtokos altali
megaddsa nélkiil, elutasitasra kerdl.

Amennyiben az internetes elfogadéhely az Internetes Biztonsagi kéd megaddsat kotelezévé
teszi, de az elfogaddhely weboldalat megjelenité bongész6program nem alkalmas a kdddal
torténd vasarlas kezelésére, Ugy a bankkartya tranzakcié kezdeményezése nem fejez6dik be,
ot perecet kdvetGen a tranzakcid elutasitasra kerdl.

7.1. Internetes Biztonsagi kod kiildése
Az Internetes Biztonsagi kod a kartyabirtokos altal erre a célra megadott
mobiltelefonszamra SMS formajaban kertl kikiildésre. A mobiltelefonszamot a
kartyabirtokos médosithatja
- személyesen bankfiékban,
- Telebank telefonos ligyfélszolgalaton,
- MBH Netbank (korabban MKB) szolgaltatason keresztil
azonositast kovetéen.

7.2. Internetes Biztonsagi kod érvényessége
Az egyszer haszndlatos Internetes Biztonsagi kdd kikildést kdvetSen 5 percig érvényes.
Az érvényességi idS lejaratat kovet6en a kddot nem lehet hitelesitésre hasznalni.

7.3. Internetes Biztonsagi kod tévesztése
Egy tranzakcié soran harom alkalommal van lehet6ség a tranzakcidhoz tartozo Internetes
Biztonsagi kéd megaddasdra, amennyiben hidrom egymadst koveté alkalommal az
Internetes biztonsdagi kod hibasan keriil megadasra, a tranzakcié hitelesitése sikertelen
lesz.

7.4. Internetes Biztonsagi kod Gjrakiildésének lehetdsége
Egy tranzakcidhoz tartozé hitelesités soran két alkalommal lehetséges a Biztonsagio kéd
Ujrakildésének a kezdeményezése. A kartyabirtokos altal kezdeményezett Gjrakiildés
soran Uj Biztonsagi koéd kiklldésére keril sor, ezt kdvetéen a korabban kikiildott
Biztonsagi kéddal mar nem lehetséges a hitelesités.

7.5. Internetes Biztondagi kédot tartalmazé SMS tartalma
Internetes Biztonsagi kdd: Az adott tranzakcid hitelesitésére szolgalé hat szamjegybdl
allé, egyszer hasznalhato kod.
Id6: A tranzakcid perc pontossaggal meghatarozott ideje, formatuma: éé.hh.nn. 646:pp
Osszeg: A tranzakcio 6sszege és az dsszeg devizaneme
Bolt: Internetes kereskedd neve

12. Apple Pay Mobiltarcaba (Wallet-be) torténd digitalizacio
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12.1 A Bank altal digitalizacidra engedélyezett Fizikai bankkartyak kore
Az Apple Pay szolgdltatds keretében a Bank az aldbbi Fizikai vallalati bankkartya (f6- és
tarskartya) termékekre engedélyezi a bankkartya digitalizacidjat:
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- Mastercard Unembossed Business
- Mastercard Business Silver

- Mastercard Business Gold

- Széchenyi kartya

- Agrdr Széchenyi Kartya.

12.2 A Digitalis bankkartya jellemzéi

A Digitalis bankkartya érvényességi ideje: 3 év

Egy adott Mobilkésziiléken elérhet6 Apple Pay Mobiltarcaba a kartyabirtokos valamennyi, a
sajat nevére kibocsatott kiilonb6z6 tipusu Fizikai bankkartydjat digitalizalhatja.

Egy adott Fizikai bankkartya egy adott MobilkészUlékre csak egy példanyban digitalizalhatd.
A Felhasznalé egy adott Fizikai bankkartyat egyidejlileg legfeljebb 10 (tiz) Apple Pay
Mobiltarcaval rendelkezé Mobilkészilékbe jogosult digitalizalni.

A kilonb6z6 Mobilkésziilékekbe digitalizalt Digitdlis bankkartyak kiilon Digitdlis
bankkartydnak szamitanak (kilon digitalis kartyaszammal és lejarati datummal), mind a
Digitalis bankkartyak torlése mind letiltdsa szempontjabdl.

A Bank megsz(inteti a Digitdlis bankkartya hasznalatdnak lehet&ségét az aldbbi esetekben:

a) a Felhaszndld kéri a Digitdlis bankkdrtya letiltdsat vagy torlését a Banktél, a Bank
Telebank lgyfélszolgdlatan, a +36-1-373-3399-es vagy 06-80-350-350-es telefonszamon vagy
barmely bankfidkban tett irdsbeli bejelentéssel,

b) a Felhasznald torli a Digitalis bankkartyat az Apple Pay Mobiltarcabdl,

c) barmely okbdl megsz(inik a Bankkartya-szerz6dés, vagy
d) a Bankkartya-szerz6dés megszlintetése nélkil a Fizikai bankkartya hasznalata barmely

okbdl letiltasra kerll és a Felhasznald 10 (tiz) naptari napon belll nem kéri a letiltott Fizikai
bankkartya helyett Uj Fizikai bankkartya kibocsatdsat.

12.3 Fizikai bankkartya Digitalizacidja

A Felhasznaléd az arra alkalmas Mobilkésziléken elindithatja a Fizikai bankkartya
Digitalizaciojat.

A Digitalizacio elvégzéséhez a Mobilkésziilék Aktiv Internetkapcsolattal kell rendelkezzen.
Amennyiben a Felhasznald ugyanazt a Fizikai bankkartyat tobb Mobilkészilékre is szeretné
digitalizalni, akkor mindegyik Mobilkésziilékrél kilon-kiilon el kell inditania a Fizikai
bankkartyanak a digitalizaciéjat.

A Fizikai bankkartya Digitalizaciéjanak mddja: a Felhasznalo felviszi az Apple Pay Mobiltarcaba
a digitalizalandé Fizikai bankkdrtya adatait és elfogadja az ,Altaldnos szerzddési feltételek
Apple Pay mobilfizetés igénybevételéhez és hasznalatahoz” Altalanos Szerz8dési Feltételeket.

A Digitalizacio soran a Fizikai bankkartya birtokosanak azonositania kell magat. Az azonositds
madjai a Bank dontésétél figgben:

- kartyabirtokos a banki rendszerben az Internetes biztonsagi kéd szolgaltatashoz
rogzitett mobiltelefonszamara egy egyszer hasznalatos 6 jegyl szamkddot tartalmazd SMS-t
kap, amely kédot az Apple Pay Mobiltarcaban kell megadnia.

- kartyabirtokos a Telebank Ugyfélszolgalaton keresztil végzi el az azonositast
személyes és bankspecifikus adatok megaddasaval.

A Fizikai bankkartya sikeres Digitalizacidja esetén az Apple Pay Mobiltdrcaban megjelenik a
Digitalis bankkartya képe és a Digitalizalt Fizikai bankkartya kdartyaszamanak utolsé 4
szamjegye.
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Amennyiben a Felhasznalé tobb Mobileszkdzbe digitalizalja a Fizikai bankkartydajat, ugy a
kiilonb6z6 Mobileszkozokbe digitalizalt Digitalis bankkartydknak kulonb6z6 lesz a
kartyaszama és a lejarati datuma.

A sikeres digitalizaciot kovet6en a Digitdlis bankkartya azonnal hasznalhato.

12.4. A Digitalis bankkartyakkal végrehajthaté fizetési miiveletek

A Digitdlis bankkartyaval az alabbi fizetési miveletek hajthatdak végre:

- Erintéssel torténd fizetésre alkalmas POS terminalon torténd vésarlas

- Vasarlas a Mobiltarca Szolgdltaté mobilalkalmazasan bell

- Interneten keresztil torténé fizetés, amennyiben a Mobiltarca szolgdltatéd
megoldasaval torténd fizetés az internetes elfogaddhelyen lehetséges.

- Készpénzfelvétel az NFC kommunikdacidra és érintéssel torténé készpénzfelvételre
alkalmas ATM berendezéseken.

A fizetéshez hasznalt Egyedi tranzakcids kulcsokat az Apple eszk6z generalja minden fizetés
esetén egyedileg.

12.5 A Digitalis bankkartyakra vonatkozo koltési limitek

A Digitalis bankkartya hasznalata a Fizikai bankkartydhoz beallitott koltési limitekbe (napi
vasarlasi limit db szam és Forint 0sszeg) szamitddik bele, tehat a Digitalis bankkartyaval
végrehajtott fizetési miuveletek (db szam és Osszeg tekintetében egyarant) a Fizikai
bankkartya koltési limit-eit terhelik / csokkentik.

12.6 A Digitalis hitelkartyakhoz kapcsolodé kedvezmények
A Fizikai bankkartydkhoz kapcsolédd kedvezményeket, a Digitdlis hitelkartyak esetében az
alabbiak szerint vessziik figyelembe:

- A Digitalis MBH EasyCard Hitelkartydval, MBH EasyCard Gold Hitelkartyaval és Energia
Plusz kartyaval végrehajtott vasarlasi tranzakcidk beleszamitanak a pénzvisszatérités alapjaul
szolgalé tranzakcidk 6sszegébe.

- A Digitalis Miles & More MBH MasterCard Standard, Miles & More MBH MasterCard
Standard PayPass, Miles & More MBH MasterCard Gold és Miles & More MBH MasterCard
Gold PayPass hitelkartyakkal végrehajtott vasarlasi tranzakcidk utana is jar Gydjtott mérfold.

12.7 A Digitdlis bankkartya kibocsatasara és hasznalatara vonatkozé dijak

Az Apple Pay hasznélatdval kapcsolatosan semmilyen addicionalis dij nem terheli az Ugyfelet.
A Digitalis bankkartya hasznalataval kapcsolatos dijak és koltségek megegyeznek a Fizikai
bankkartya hasznalataval kapcsolatos dijakkal és koltségekkel.

A Felhasznadlo felel a mobilinternet kapcsolat biztositasaval kapcsolatban a mobil szolgaltatd
altal felszamitott dijak megfizetéséért, amely dijakat a mobil szolgdltaték hatdrozzak meg.
(Pl.: eltéré dijak kalfoldon).

A Digitalis bankkartyak nem szdmitanak bele a szolgaltatascsomagokban dijmentesen, éves
kartyadij megfizetése nélkil igényelhet6 bankkartyak korébe.

12.8 A Digitdlis bankkartyahoz kapcsolddo szolgaltatasok

A Digitalis bankkartyahoz nem igényelhet6 utas (betegség-, baleset-, és poggyasz-) biztositas
Amennyiben a Fizikai bankkartydhoz kapcsolédik Info (korabban MKB Mobilbankar)
szolgaltatas, akkor az automatikusan beallitasra keril a Digitalis bankkartydhoz is, ugyanolyan
paraméterekkel, amilyenekkel az a Fizikai bankkartyahoz kapcsolédik. Az Info (kordbban MKB
Mobilbankar) beallitdsokat a Felhasznaléd barmikor médosithatja az Info (kordbban MKB



Mobilbankar) szolgaltatdas nyujtasarél szélé szerz6désben meghatarozott modon és
feltételekkel.

Amennyiben Fizikai bankkartydhoz nem kapcsolddik Info (kordbban MKB Mobilbankar)
szolgaltatds, az opcionalisan igényelhet6 személyesen barmelyik MKB bankfiokban, a MBH
Netbankban (kordbban MKB), vagy a Bank telefonos ulgyfélszolgalatan, mind a Fizikai
bankkartyahoz, mind pedig a Digitalis bankkartyahoz.

A Digitalis bankkartyakhoz kapcsolédd Info (korabban MKB Mobilbankar) szolgdltatas
kondiciéi megegyeznek a Fizikai bankkartydhoz kapcsolédé Info (kordbban MKB Mobilbankar)
szolgaltatds kondicidival.

Az Info (korabban MKB Mobilbankar) szolgaltatasra vonatkozd kondicidkat megtaldlja a
Kondicids lista jogi személyek, jogi személyiség nélkiili szervezetek részére - Altalanos és
specidlis rendelkezések, a Kisvallalati bankszamlavezetés, szolgdltatascsomagok és
kapcsolddd szolgaltatasok Kondicids lista, valamint a Vallalati bankszamlavezetés,
szolgaltatdscsomagok és kapcsolddod szolgaltatasok Kondicios listakban.

13. MoneySend:
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MoneySend Tranzakcié (pénzkiildési fizetési tranzakcid): A Mastercard kartyatarsasag altal
bevezetett program, amely altal bankkartya tranzakcié soran lehet6ség nyilik pénz kiildésére a
Mastercard haldzatdn keresztiil egy érvényes Mastercard tipusu bankkartydhoz tartozé
bankszamlardl egy érvényes Mastercard tipusu bankkartyahoz tartozé bankszamlara. A kildé és
a fogado felek lehetnek maganszemélyek, dllami és nem allami intézmények, illetve egyéb jogi
személyek.

a) Az MBH Bank nem biztositja azt, hogy az Ugyfél MoneySend tranzakciét inditson - Az Ugyfél
MoneySend tranzakcid utjan fizetési miveletet nem tud megadni a bankszamlaja terhére és igy
az Ugyfél dltal kezdeményezett masik Ugyfél javara szol6 vagy az Ugyfél sajat javara szolo
MoneySend tranzakcioé soran a Bank a fizet6 fél szamlajat megterhelje.

b) Az MBH Bank a MoneySend tranzakcid soran érkez6 6sszegeket, tranzakcionként és havonta
a Mastercard altal meghatdrozott limitet meg nem haladé jévairasokat fogadja, feldolgozza, ha
nem esik a kildé fél szankcids szlirés hatdlya ald, akkor jovairja (az alabbi tablazat szerint).

HUF vagy USD-t4l eltér6 devizdban érkez6 tranzakcidk esetén az alabbi tablazatban lév6 USD
Osszegeket a Bank:

e atranzakcidé napjan érvényes nyitd pénztari deviza USD eladasi arfolyamon szamolja at HUF
devizanemre

Villalati bankkartyara érkezé tranzakciok limithatara

Kezdeményezett tranzakcio Tranzakcios limit

re .. H - k L4 Iu - D
tipusa (USD/tranzakcid) avi tranzakciés limit (USD)

Lakossagi bankkaryaval kezdeményezett tranzakcio

Lakossagi bankkartyaradl
kezdeményezett tranzakcid 25.000 USD 50.000 USD
vallalati szamlara

Vallalati bankkartyaval kezdeményezett tranzakcio

Vallalati bankkartyaval

. . 100.000 USD 100.000 USD
kezdeményezett tranzakcié
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Kormanyzati/non profit vallalati
bankkaryaval kezdeményezett 50.000 USD 100.000 USD
tranzakcio

Vallalati bankkartyaval
kezdeményezett gyors kereskedi 75.000 USD 150.000 USD
elszamolas

c) A tranzakcié soran a bankszamla felett rendelkezési jogot biztosité érvényes Mastercard
bankkartya és hitelkdrtya szama alapjan a Kartyabirtokos javara szolo tranzakcid 6sszegét a Bank
annak az Ugyfélnek a bankszamldjan irja jova, amely bankszamla felett a MoneySend
tranzakciéban megadott szamu, érvényes Mastercard bankkartya rendelkezési jogot biztosit.

d) A Bank biztositja, hogy a tranzakcid 6sszegét a szamlatulajdonos bankszamlajan, a tranzakcid
Bank altali befogaddst kovetéen 30 percen beliil rendelkezésére bocsatja

e) Akonyvelés napja: az a naptari nap, amelyen az elszdmolas a nemzetkozi kartyaszervezettdl a
Bankhoz beérkezik. Elszamoldst a Bank az aldbbi konverzidk szerint végzi:

Mastercard HUF alapu betétikartya

Tranzakcio elszamold devizaneme ([Konverzié - az elszamolds napjan

A bankkartya-haszndlat elszamolé devizaneme megegyezik

HUF i . , . .,
a szamla devizanemeével: Nincs konverzio

EUR elszamold devizanemben-beérkezett tranzakiot, a Bank
a tranzakcié napjan érvényes nyitd pénztari deviza vételi
arfolyaman HUF-ra atszamitva szamolja el a konyvelési
napon.

EUR

USD elszamold devizanemben beérkezett tranzakiot,a Bank
a tranzakcié napjan érvényes nyitd pénztari deviza vételi
arfolyaman HUF-ra 3atszamitva szamolja el a kodnyvelési
napon

usb

Amennyiben a bankkartya-haszndlat devizaneme és az elszamolé devizanem nem azonos, akkor
a bankkartya-hasznadlat teljes 6sszegét az elszamold devizanemben kifejezett 6sszegre valtja at a
nemzetkozi kartyaszervezet (Mastercard), az daltala alkalmazott arfolyamon és azt a Bank az
elszamold devizanem altala jegyzett, a tranzakcid napjan érvényes nyitdé pénztari deviza
arfolyaman szamitja at a szamla devizanemére.

Mastercard EUR alapu betéti kartya

Tranzakcio elszamold devizaneme |[Konverzioé - az elszamoldas napjan

HUF elszamoldé devizanemben beérkezett tranzakiot, a
Bank a tranzakcid napjan érvényes nyité pénztari deviza

HUF (. . i T
eladasi darfolyaman EUR-ra atszamitva szdmolja el a
konyvelési napon.

EUR A bankkartya-hasznalat elszdmold devizaneme megegyezik

a szamla devizanemeével: Nincs konverzié




USD elszdmold devizanemben beérkezett tranzakiot, a
Bank a tranzakcid napjan érvényes nyitd pénztari deviza
usD vételi arfolyamdn HUF-ra atszamitja, majd a tranzakcid
napjan érvényes nyitd pénztari deviza eladasi arfolyaman
EUR-ra atszamitva szamolja el a kényvelési napon.

Amennyiben a bankkartya-haszndlat devizaneme és az elszamolé devizanem nem azonos, akkor
a bankkartya-haszndlat teljes 6sszegét az elszamold devizanemben kifejezett 6sszegre valtja at a
nemzetkozi kartyaszervezet (Mastercard), az dltala alkalmazott arfolyamon és azt a Bank az
elszamold devizanem altala jegyzett, a tranzakcid napjan érvényes nyitd pénztari deviza
arfolyaman szdmitja at a szamla devizanemére.

Mastercard USD alapu betéti kartya

Tranzakcio elszamold devizaneme |[Konverzié - az elszamolds napjan

HUF elszamolé devizanemben beérkezett tranzakiot, a
Bank a tranzakcid napjan érvényes nyitd pénztari deviza
eladasi darfolyaman USD-re 4tszamitva szdmolja el a
kdnyvelési napon.

HUF

EUR elszamold devizanemben beérkezett tranzakiot, a
Bank a tranzakcié napjan érvényes nyitd pénztari deviza
EUR vételi arfolyaman HUF-ra atszamitja, majd a tranzakcio
napjan érvényes nyitd pénztari deviza eladasi arfolyaman
USD-re atszamitva szdmolja el a konyvelési napon.

A bankkartya-haszndlat elszamolé devizaneme megegyezik

usD , . , . .,
a szamla devizanemeével: Nincs konverzio

Amennyiben a bankkartya-haszndlat devizaneme és az elszamolé devizanem nem azonos, akkor
a bankkartya-hasznadlat teljes 6sszegét az elszamold devizanemben kifejezett 6sszegre valtja at a
nemzetkozi kartyaszervezet (Mastercard), az dltala alkalmazott arfolyamon és azt a Bank az
elszamold devizanem 3altala jegyzett, a tranzakcid napjan érvényes nyitdé pénztari deviza
arfolyaman szdmitja at a szamla devizanemére.

14. A szerencsejaték szervezésérdl sz6l6 1991. évi XXXIV. torvény Altaldnos rendelkezések rész 3.
cime alapjan 2023. julius 1-t6l Bankunk a Bankkartyaval (betéti-, hitelkartyaval) kezdeményezett
Magyarorszdgon kivil végrehajtott internetes szerencsejaték terheléseket és jovairasokat a
torvényi elGirds alapjan elutasitja.

IV. Egyéb szolgaltatasok
1. Szamlat nem érintd tranzakciok
A szamlat nem érint6 tranzakcidk lebonyolitdsa soran az MBH Bank altal jegyzett pénztari

valutaarfolyamot alkalmazzuk, kivételt képez a ll. 6. és a Il. 6.1. pontban megjel6lt szamlat nem
érint6 tranzakcid, ahol az MBH Bank altal jegyzett pénztari devizaarfolyamot alkalmazzuk.

2. Torolve

3. Széf bérlet
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A széfszolgdltatas igénybevételének feltétele, hogy a Bérl6 rendelkezzen az MBH Banknal
vezetett bankszamlaval. A 1056 Budapest, V4aci u. 38. szam alatti MBH bankfidkban térténd
szolgdltatas esetén tovabbi igénybevételi feltétel, hogy a Bérl6 (és az dltala megjeldlt
meghatalmazott) rendelkezzen az MBH Bank altal kibocsatott érvényes bankkartydval is.

A széfhelyiségbe vald bejutdst a Bank az lgyfélfogaddsi 6rdk alatt biztositja. A 1056 Budapest,
Vaci u. 38. szam alatti MBH bankfidkban a széfhelyiségbe valé bejutdst a Bank ettdl eltérGen,
hétf6tél csitortokig 7:00 és 18:30 dora, pénteken pedig 7:00 és 16:30 6ra kdzott teszi lehetbvé.

A 1056 Budapest, Vaci u. 38. szdm alatti MBH bankfidokban bérelhets széfrekesz maximalis
teherbirasa 25 kg.

Az Altalanos Uzletszabalyzat |. szdmu fliggelékének 32.2. pontja szerinti biztositas 6sszeghatara
a 2019. majus 13-atdl kotott szerz8désekre széfenként 500 000 Ft, a 1056 Budapest, Vaci u. 38.
szam alatti MBH bankfidkban széfenként 5 000 000 Ft.

Amennyiben az onkiszolgadlé mdédon hozzaférhetd széfhez torténé hozzaférés sordn a Bérl6
(illetve az altala megjelolt meghatalmazott) a széfterembe mas személy bejutasat is lehetévé
teszi, az ebbdl eredé karokat a Bérlg viseli.

A Bérl6 dltal meghatalmazott személy széfbelépési jogosultsaganak visszavonasat a Bérl6
kizarélag a Széf (pancélkazetta) Bérleti Szerz6désben meghatarozott MBH bankfidkban
kezdeményezheti. A bank a kondiciés listdban meghirdetett dijtétel ellenében zarcserét hajt
végre a Bérl6 koltségére, amennyiben a Bérlé a meghatalmazott visszavonasaval egyidejlileg nem
nyilatkozik arrél, hogy a széfszerz6dés megkotésekor atvett széfkulcsok mindegyike a birtokaban
van. Amennyiben a zdrcsere el6re egyeztetett id6pontjaban a Bérl6 személyesen megjelenni
nem tud, Ugy arra bizottsag jelenlétében, jegyz6konyv felvétele mellett kerl sor, illetve az uj zar
kulcsainak atadasaig azokat a Bank 6rzi.

Az ligyfél értesitésére szolgalo biztonsagos eljaras szabalyai a Bank altal vélt vagy észlelt
csalas vagy biztonsagi fenyegetések esetén

A fizetési miveletek teljesitése, tovabba egyéb, a Bank és az Ugyfél altal kotdtt szerz6dés
teljesitése soran vagy azzal 0sszefliggésben a Bank altal vélt vagy észlelt csalas vagy biztonsagi
fenyegetések esetén a Bank az aldbbi szabalyokat alkalmazza az Ugyfél értesitésére:

A Bank az értesitést els6dlegesen rogzitett telefonon, vagy irasban postai Uton a Banknal
bejelentett levelezési cimen keresztiil kisérli meg, azzal hogy egyebekben a Bank sajat
mérlegelése szerint jogosult egyéb moddon is értesiteni az Ugyfelet. Biztonsagi fenyegetések
esetén a Bank a honlapjan elhelyezett tajékoztatd Gtjan értesiti az Ugyfeleit. Az Ugyfél koteles
rendszeresen nyomon kdvetni a Bank altal fentiek szerint nyUjtott értesitéseket és az értesités
szerint, azt kovetve eljarni.

A Bank a fizetési szamlahoz a Szamlainformacids szolgaltatast végz6é Pénzforgalmi szolgaltato,
illetve a Fizetés-kezdeményezési szolgdltatast végz6 Pénzforgalmi szolgdltatéd altali jéva nem
hagyott vagy csaldrd mdédon torténé hozzaféréssel 6sszefligg6 objektiven indokolhaté és kell6en
bizonyitott okok alapjan - ideértve a jova nem hagyott fizetési mivelet kezdeményezését, vagy

a fizetési mdlvelet csalard moddon torténé kezdeményezését is - megtagadhatja a
szamlainformacids szolgaltatast végzé Pénzforgalmi szolgdltatétdl, illetve a  Fizetés-

kezdeményezési szolgdltatast végzé Pénzforgalmi szolgaltatotdl a fizetési szamldhoz vald
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hozzaférést. A Bank a hozzaférés megtagadasardl és annak okairdl lehetdség szerint a hozzaférés
megtagaddsat megel6zben, de legkésébb a hozzaférés megtagaddasat kovet6en haladéktalanul
tajékoztatja az Ugyfelet rogzitett telefonon vagy irdsban postai Uton a Banknal bejelentett
levelezési cimen keresztll. Nem terheli tajékoztatasi kotelezettség a Bankot, ha a tajékoztatas
objektiven indokolt biztonsagi okokbdl nem helyénvald, vagy ha a tdjékoztatdsi kotelezettség
teljesitését jogszabdly tiltja. A Bank a hozzaférés megtagadasa okdnak megsziinését kovetéen
ismételten biztositja a hozzaférést.



Il. Betéti termékek

Ervényes: 2023. junius 1.

|. Betétiszerz6dés tartalma

A betéti szerz6dés részletes leirdsat az lizletszabalyzat tartalmazza.

Latra szolo betétek kamatelszamolasa

Latra sz6l6 betétek esetén a nap végi zard egyenlegek alapjan havonta szamolunk kamatot, a
kamatszamitdsra és a kamat jovairasara - zarlati elszdmolaskor - minden hénap utolsé Banki
munkanapjan keril sor. A betételhelyezés kezd6 napjara fizetlink, mig a betétfelvét napjara nem

fizetliink kamatot.

Forint betéti termékek Deviza betéti termékek

A GBP kivételével minden devizanem esetén: GBP-ben denominalt betétek

esetén:

n. A téke x naptari napok szama x kamatlab téke x naptari napok szdma x
kamatszamitas | kamatlab
képlete 36 000 36 500

A naptari napok szdmadn a ténylegesen let6ltott naptari napokat kell érteni, egy év

365 napbal all.

A betétlekotési megbizasok targynapi teljesitésre torténé befogadasi rendje:

- amennyiben azok papiralapu bizonylatok felhaszndlasaval keriilnek benyujtasra,
ugy azok barmely Banki munkanapon a pénztari nyitvatartasi id6 alatt, de
legkés6bb 17:30-ig;

V. - amennyiben azok Telebank (gyintéz6n, vagy Telebank rendszeren keresztiil
Betétlekotési kerlilnek benyujtasra, ugy targynapi teljesitésre a befogadasi hataridé barmely
megbizasok Banki munkanapon 17:30.

befogadasa A betétlekotési megbizas teljesitéséhez sziikséges pénzligyi fedezetet a megbizas

benyujtasat megel6z6en az érintett bankszamlan biztositani kell. Amennyiben a
megbizas benyujtasakor a bankszamlan nem all rendelkezésre a sziikséges fedezet, a
Bank a megbizdast azonnal - fedezethidnyra valé hivatkozassal — visszautasitja.

V. Lehetséges
lek6tési modok

« Lekotés egyszeri érvénnyel

« Ismétl6dé lekotés azonos dsszeggel
« Ismétl6dé lekotés kamatos
kamattal

o Lekotés egyszeri érvénnyel
o Ismétl6dd lekotés azonos dsszeggel
o Ismétlédé lekotés kamatos kamattal

VI. Az ugyfél
altali
felmondas
feltételei

1. Azonnali felmondas
Azonnali felmondds esetén az utolso lekotési id6tartamra (periédusra) a Bank nem
fizet kamatot.

A Bank a lekotés lejarata/forduldonapja el6tti idGpontra torténd részosszegl
felmondasanak lehetGségét nem biztositja.

Bankfidkunkba befaradva, 2011. februdr 1-jétdl kérheti Vallalkozasa altal Bankunknal elhelyezett, az
Orszagos Betétbiztositasi Alap dltal biztositott betétek és értékpapirok allomanyara vonatkozd
aktudlis 6sszefoglalo tajékoztatot.
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VII. Emelt 6sszegli OBA (Orszagos Betétvédelmi Alap) védelem egyéni vallalkozo ligyfelek részére

A hitelintézetekrdl és a pénziigyi vallalkozasokrdl szolé 2013. évi CCXXXVII. torvény (a tovabbiakban:
Hpt.) 214/A. §-a emelt Osszegli OBA (Orszagos Betétvédelmi Alap) betétvédelmet biztosit
meghatarozott forrasbol szarmazé jévedelmek szamara.

Az emelt védelem keretében az Ugyfél altaldnos — tehat legfeljebb 100 000 EUR &sszegli —
betétvédelme legfeljebb 50 000 EUR Gsszeggel névekedhet meg.

A torvény értelmében emelt 6sszegli védelemre az alabbi forrasbdl szarmazé jovedelmek jogosultak:
a) lakdingatlan eladasa, lakasbérleti vagy lakashasznalati jog eladdsa,
b) munkaviszony megsziinéséhez, nyugdijazashoz kapcsolddé juttatas,
c) biztositasi 6sszeg vagy
d) blincselekmény aldozatainak vagy tévesen elitélteknek jaré kartérités.

Jogosultsag igazoldsa az aldbbi okiratok eredeti példanyanak bemutatdsaval torténik:

- az a) pontban meghatdrozott esetben 30 napnal nem régebbi adasvételi szerz6dés vagy tulajdonjog,
bérleti jog, hasznalati jog dtruhdzasara iranyuld egyéb okirat masolata,

- a b) pontban meghatarozott esetben 30 napnal nem régebbi munkaltatdi, kifizetGi igazolas,

- a c) pontban meghatdrozott esetben a biztosité 30 napnal nem régebbi igazoldsa,

- a d) pontban meghatarozott esetben a birdsag 30 napndl nem régebbi hatarozata
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lll. Hitelek és egyéb kockazati termékek

Ervényes: 2023. junius 1.

I. A hitelekre vonatkozo altalanos rendelkezések

A kamatszamitds képlete:  téke x naptdri napok szama x kamatlab
36000

Ha a kolcson devizaneme angol font (GBP), a Bank a szamitast — a nemzetkdzi gyakorlatnak
megfelel6en — ugy végzi el, hogy a nevezd értéke 36500.

Kovetelések leszamitolasa, megvasarldsa esetén a Bank a vételdrat diszkontalassal allapitja meg. A
diszkontalt érték megdllapitdsa az aldbbi képlet alapjan torténik

C_FVeDgst
36000
Ks = kamat 6sszege,
FV = diszkontalando 6sszeg
D, = diszkontlab,
t = adiszkontalt 6sszeg kifizetésétdl az esedékességig eltelt napok szama.

A DISZKONTKAMATLAB SZAMITASANAK KEPLETE:

k
D = , ahol
ki
14| k*
36000
Dw = diszkontkamatlab
k = éves faktoring kamatlab
t = afaktoralas értéknapjatdl a kbvetelés esedékességéig (végsé lejarat) hatralévs napok

szama

A FAKTORING KAMAT SZAMITASANAK KEPLETE:

Ks =FV* Dkl *t /36000, ahol

Ks
FV

kamatosszeg

vételarelbleg

A SZALLITO RESZERE FOLYOSITOTT OSSZEG:

PV = FV - Ks - faktoring dij - kezelési kéltség
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PV = Folydsitott 6sszeg

A FAKTORING KESEDELMI KAMAT SZAMITASANAK KEPLETE

KKs= FV * (k+6) * t, / 36000, ahol

KKs
t

a késedelmi kamat 6sszege

a kovetelés esedékességének datumatdl a tényleges teljesités napjdig eltelt napok szama.

NORMAL KAMAT SZAMITASANAK KEPLETE (UTOLAGOS KAMATELSZAMOLAS ESETEN)

Kn = FV * kn* tn / 36000, ah0|

Kn = anormdl kamat 0sszege
FV = vételdrelbleg
kn = kamatosszeg (baziskamat+marge)

A Bank a hitelszerz6déssel Osszefliggésben keletkezett késedelmes tartozdsokat a hitelszerz6dés
devizanemében tartja nyilvan.

A kisvallalati devizaban nyilvantartott, vagy devizaban nyujtott és forintban torlesztett hitel-, vagy
kdlcsonszerzédés esetén a Bank, az MBH kereskedelmi deviza kdzéparfolyamot alkalmazza az alabbi
esetekben:

a) a kolcson folydsitasakor;

b) a havonta esedékessé valo torlesztérészlet konvertalasakor;

c) a devizaban meghatdrozott barmely koltség, dij vagy jutalék forintban meghatarozott

Osszegének kiszamitasakor;

d) a nem havi rendszerességgel torténd torlesztérészlet megfizetésekor;

e) a sorban allo6 tételek elszamolasakor;

f) a fenndllé teljes tartozas (vagy annak egy része) elG-, illetve végtorlesztésekor.
MBH Kereskedelmi Deviza K6zéparfolyam: az adott ligylet elszamolasanak napjara az MBH Bank Nyrt..
altal jegyzett - Un. spot, azaz az elszdmolds napjat megel6z6 madsodik (izleti napon jegyzett -
kereskedelmi deviza kozéparfolyam. Az MBH Kereskedelmi Deviza Ko6zéparfolyamot a “Vilaggazdasag”
cimd napilapban, valamint az MBH Bank honlapon teszi kozzé.

I. Az egyes termékekre vonatkozé specidlis rendelkezések

II./1. MBH Megoldas Folyészamlahitel (2016. december 22-éig MBH 1x1 Folydszamlahitel Plusz),
2015.12.08-t6l benytjtott kérelem alapjan szerz6d6tt MBH 1x1 Folydszamlahitel és 2012.03.12.
el6tt benyujtott kérelem alapjan szerz6dott MBH 1x1 Folydszamlahitel

A Bank fenntartja jogat a hiteligénylés indoklas nélkili elutasitasara vagy alacsonyabb 0Osszegl
hitelkeret felajanlasara.

A kamatozas maddja: valtozd kamatozas
A hitelkamat esedékessége: havonta, a folydszamlahitellel érintett szamla zarlati elszamolasakor
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A rendelkezésre tartasi jutalék megfizetése kamatfizetéskor esedékes.
Egyéb, a hitel igénybevételéhez kapcsolddo, az ligyfelet terheld dij, koltség:

- Garantiga Zrt készfizet6 kezességvallalasanak dija (MBH Megoldas Folyészamlahitel — 2016.
december 22-éig MBH 1x1 Folydszamlahitel Plusz, illetve Garantiga Zrt. kezességvallaldsa mellett
igényelt MBH 1x1 Folyészamlahitel esetében),

- szerz6dések kozokiratba foglalasanak koltsége.

II./2. MBH 1x1 Szabadfelhasznalasu jelzaloghitel, MBH 1x1 Beruhazasi hitel és MBH 1x1
Forgdeszkozhitel

Az el6torlesztés minimalis 6sszege az el6torlesztés napjan fennallé kamattartozas 6sszege. A Bank az
Ugyfél altal teljesitett el8torlesztés Osszegét elsGsorban az el6torlesztés napjan fenndlld
kamattartozasra szamolja el, és csak az ezt kdvetéen fennmaradd Osszeget forditja a téketartozas
csOkkentésére.

Egyéb, a hitel igénybevételéhez kapcsolddo, az ligyfelet terheld dij, kdltség:

- ingatlanértékelés dija,

- szerzGdések kozokiratba foglaldsanak koltsége

- Garantiga Zrt készfizet§ kezességvallalasanak dija (MBH 1x1 Beruhdzasi hitel és MBH 1x1
Forgoeszkdzhitel esetében)

II./3. MBH 1x1 Kivalté Hitel

A szerz6déskotési dij alapja a szerz6dott 6sszeg. A folydszamlahitelkeret megnyitasanak feltétele a
dij megfizetése.
Il./4. MBH 1x1 Betétfedezetii hitel

A betétfedezetl hitel fedezetéil szolgald betétek likvidacids értékére vonatkozéan az MBH Bank
Nyrt. a kovetkezG szabalyokat alkalmazza (a kockazatvallalds 6sszegének* %-aban):

s Devizahitel
Forinthitel

Fedezettségi szintek i esetén
HUF
(HUF) esetén EUR CHE

Nyité fedezettségi
szint
HUF Fedezetpodtlasi
szint
Likvidalasi szint 100%
Azonos Nyité fedezettségi
Betét hitel- szint
devizane betét EUR Fedezetpodtlasi
me devizane szint
mek Likvidalasi szint 100%
Nyité fedezettségi
szint
CHF Fedezetpodtlasi
szint
Likvidalasi szint 100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%
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Nyito f‘:;iieuseg' 120% 140% | 156%
1. deviza Fedezetpodtlasi
csoport** Szi:t 110% 120% | 128%
Likvidalasi szint 105% 110% 114%
El'tero Nyitd fec:!ezettsegl 136% 156% 172%
hitel- . szint
betét 2. deviza Fedezetpdtldsi
: csoport** P 118% 128% | 136%
devizane szint
mek Likvidalasi szint 109% 114% 118%
Nyito fsgiiettsegl 120% 136%
HUF Fedeztzait:totlaa 110% 118%
Likvidalasi szint 105% 109%

*A kockazatvallalds 6sszege = a kdlcson mindenkor fennalld (szerz6déskotéskor a szerz6dés szerinti)
Osszege + a kovetkez6 kamatfizetési id6pontig szamitott kamat 6sszege

**1. csoportba tartozé devizak: EUR, SEK, DKK
2. csoportba tartozo devizak: GBP, USD, AUD, CHF, CAD, NOK

A biztositéki érték kiszdmitasakor az MBH Bank Nyrt.
e forint- és devizabetét vegyes fedezet esetén a devizabetét-fedezetre,
e 1. és 2. csoportba tartozd vegyes devizabetét fedezet esetén a 2. csoportba tartozd
devizabetét-fedezetre vonatkozdé mértékeket alkalmazza.

A Bank fenntartja jogat arra, hogy a fentiekben meghatarozottaktdl eltéré biztositéki értékeket
allapitson meg.

Nyito fedezettségi szint: a kolcsonszerz6dés megkotésekor, valamint a kolcson futamideje alatt
el@irt likvidacids érték.

Fedezetpotlasi szint: amennyiben a betétek likvidacids értéke a fedezetpodtlasi szint ald csokken, az
MBH Bank Nyrt. jogosult az Ugyfelet kdtelezni a fedezettségi szint helyreallitasara.

Likvidalasi szint: amennyiben a betétek likvidaciods értéke a likvidalasi szint ald csokken, az MBH Bank
Nyrt. jogosult a kdlcsonszerz6dést azonnali hatallyal felmondani, és az dvadéki jogat érvényesiteni.

1l./5. MBH 1x1 Betétfedezetii Bankgarancia

A Megbizadsi Szerz6dés megkétésekor és futamideje alatt elGirt biztositéki érték
a garancia 6sszegének %-dban:

Azonos garancia — betét devizanemek esetén: Eltéré garancia — betét devizanemek esetén:
105% 200%

A Bank fenntartja jogat arra, hogy a fentiekben meghatarozottaktdl eltéré biztositéki értékeket
allapitson meg.
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Az MBH Egyszeregy Betétfedezet(i Bankgarancidra vonatkozo tovabbi specialis feltételeket a IV.
Okmanyos bankmiiveletekre vonatkozé specidlis rendelkezések pont tartalmazza.
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11/6. MBH 1x1 Lombardhitel

Alombard hitel fedezetélil szolgdlo értékpapirok biztositéki értékére vonatkozdan az MBH Bank Nyrt.
a kovetkez6 szabalyokat alkalmazza:

1.) Kizarélag MBH Befektetési Alapkezel§ altal kezelt t6kevédett zartvég( alappal és/vagy MBH 4ltal
kibocsatott strukturdlt kotvénnyel fedezett ligyletek esetében:

- A kolcsonszerz6dés megkotésekor, valamint a kdlcson futamideje alatt elGirt biztositéki érték
(nyitd biztositéki érték): a kockazatvallalas* 6sszegének 100 %-a.

2.) Kizardlag nyilvanos kibocsatasu, forintban denomindlt magyar allampapirokkal, MNB a&ltal
kibocsatott, forintban denomindlt kdtvénnyel, MBH Bank altal kibocsatott, forintban denominalt
(kivéve strukturalt kotvény) kotvénnyel, Garantalt Likviditasi Alappal és az MBH Befektetési
Alapkezel6 pénzpiaci befektetési alapjainak befektetési jegyeivel fedezett ligyletek esetében:

a) Maximum 1 éves futamidejd magyar allami kockazatot megtestesité kétvényekkel, valamint
maximum 1 éves atarazédasu vagy maximum 1 éven beliil névértéken visszavalthato
lakossagi allampapirral fedezett lgylet esetében:

- A kolcsonszerz6dés megkotésekor, valamint a kolcson futamideje alatt elGirt biztositéki
érték (nyitd biztositéki érték): a kockazatvallalas* 6sszegének 102 %-a.

- Amennyiben az értékpapirok biztositéki értéke a kockdzatvdllalas* Osszegének 101 %-a
(fedezetpdtlasi szint) ald csokken, az MBH Bank Nyrt. jogosult az Ugyfelet kotelezni a
fedezettségi szint helyreallitasara.

b) Maximum 3 éves futamidejd magyar allami kockazatot megtestesité kétvényekkel fedezett
ugylet esetében:

- A kolcsonszerz6dés megkotésekor, valamint a kolcson futamideje alatt elGirt biztositéki
érték (nyitd biztositéki érték): a kockazatvallalas* 6sszegének 106 %-a.

- Amennyiben az értékpapirok biztositéki értéke a kockdzatvallalas* 6sszegének 103 %-a
(fedezetpétlasi szint) ald csokken, az MBH Bank Nyrt. jogosult az Ugyfelet kételezni a
fedezettségi szint helyredllitasara.

c) 2-es kategorias, de az a)-b) pontokba nem tartozé értékpapirokkal fedezett ligylet esetében:

- A kolcsonszerz6dés megkotésekor, valamint a kolcson futamideje alatt elGirt biztositéki
érték (nyitd biztositéki érték): a kockazatvallalas* 6sszegének 120 %-a.

- Amennyiben az értékpapirok biztositéki értéke a kockdazatvallalas* 6sszegének 110 %-a
(fedezetpétlasi szint) ald csokken, az MBH Bank Nyrt. jogosult az Ugyfelet kotelezni a
fedezettségi szint helyredllitasara.

3.) Minden egyéb esetben:
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- A kolcsonszerz6dés megkotésekor, valamint a kdlcson futamideje alatt elGirt biztositéki érték
(nyitd biztositéki érték): a kockazatvallalas* 6sszegének 145 %-a (elSirt nyitd fedezettségi
szint)

- Amennyiben az értékpapirok biztositéki értéke a kockdzatvallalds* Osszegének 135 %-a
(fedezetpdtlasi szint) ald csokken, az MBH Bank Nyrt. jogosult az Ugyfelet kételezni a
fedezettségi szint helyreallitasara.



4.) Amennyiben a lombard hitel fedezetét a fenti 1.)-3.) pontban meghatdrozott értékpapirok
vegyesen képezik, a Bank a nyité biztositéki érték, illetve a fedezetpdtlasi szint megallapitasat a
sulyozott atlag alapjan hatarozza meg. A sulyokat az egyes értékpapirok biztositéki értéke / Gsszes
értékpapir biztositéki értéke adja meg.

5.) Amennyiben az értékpapirok biztositéki értéke a kockazatvallalas* 6sszegének 100%-a (likvidalasi
szint) ald csokken, az MBH Bank Nyrt. jogosult a kdlcsdnszerzédést azonnali hatdllyal felmondani, és
az 6vadékba adott értékpapirokat értékesiteni.

*A kockazatvallalas 6sszege: a mindenkori t6ketartozas 0sszege (ideértve a lejart t6ketartozast is, a
kdlcsonszerz6dés megkotésekor a kolcson szerz6dés szerinti 6sszege) + a lejart kamattartozas
Osszege + a késedelmi kamat Osszege + a kolcson szerz6dés szerinti 0sszegére szamitott hat havi
kamat oOsszege.

Az értékpapircsere esetén felszamitott kezelési koltség esedékessége: a szerz6dés modositasakor.
II./7. MBH Egyszeregy Jelzaloghitel

A szerz6désmoddositasi dij vetitési alapja a szerz6désmoddositas napjan fennallé téketartozas,
el6torlesztés esetén az elGtorlesztett 6sszeg.

Az el6torlesztés minimalis 6sszege az elGtorlesztés napjan fenndllé kamattartozas 6sszege. A Bank az
Ugyfél altal teljesitett el8torlesztés Osszegét elsGsorban az el6torlesztés napjan fennilld
kamattartozasra szamolja el, és csak az ezt kovet6en fennmaradd 6sszeget forditja a téketartozas
csOkkentésére.

Egyéb, a hitel igénybevételéhez kapcsolddo, az tgyfelet terhel6 dij, koltség:
- ingatlanértékelés dija,
- szerz6dések kozokiratba foglaldsanak kéltsége.

1l./8. MVH Faktoring
Kamat megadllapitasa: a kamat meghatarozasdahoz alkalmazott BUBOR a Vételdr-részlet
folyésitasanak napjara spot értéknappal - azaz a targynapot megel6z6 masodik (izleti napon - jegyzett

3 havi BUBOR.

A kamat elszamoldsa: diszkont mddon torténik, a teljes futamidére elGre zarolva. A kamat a
folydsitaskor az el6leg 6sszegébdl keriil levonasra.

A szerzOdéskotési dij a Vételar-részlet folydsitasanak napjan esedékes, megfizetése a Vételar-

részletbél levondassal torténik.

A szerz6désmodositasi dij a szerz6désmaddositassal egyidejlileg esedékes. A szerz6désmaodositasi dij
vetitési alapja a mddositassal érintett varhaté tdmogatas brutto értéke.

11./9. Vevéi limit terhére torténd belfoldi faktoring kisvallalati Gigyfelek részére
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Kamat megallapitasa: a kamat meghatarozasahoz alkalmazott BUBOR illetve EURIBOR a Vételar-
részlet folydsitdsanak napjara spot értéknappal - azaz a tdrgynapot megel6z6 masodik tizleti napon -
jegyzett 3 havi BUBOR és 3 havi EURIBOR.

A kamat elszdmoldsa: diszkont mddon torténik, a teljes futamidére el6re zarolva. A kamat a
folyésitaskor az el6leg 6sszegébdl keriil levonasra.

11./10. Devizdban nyujtott kdlcsonok iranyadé kamatlabai

A devizahitelek kamata a hitel devizanemében keril felszamitasra és kamatperiddusonként utélag
esedékes.

11./11. Belf6ldi és Export faktoring
A faktordlasi dij az esetlegesen igényelt biztositas dijat nem tartalmazza.

Export faktoring esetében a kezelési koltség a kiilfoldi faktor altal felszamitott jarulékos koltségeket
nem tartalmazza.

Amennyiben a faktoring Gigylet devizaneme nem EUR, CHF vagy USD, a forintban meghatarozott dijak
az aktudlis MBH kereskedelmi devizakdzép arfolyamon keriilnek atvaltasra.

11./12. MBH Multicurrency beruhazasi és forgdeszkozfinanszirozé hitel

MBH Multicurrency beruhdzasi és forgdeszkozfinanszirozé hitelek esetében a valaszhatd
devizanemek kore a kovetkez6: EUR, USD, GBP, CHF, JPY, HUF.

A megkotott hitelszerz6dések alapjan a kolcsén igénybevételi lehet8ségét és az Ugyfél devizanemek
cseréjére vonatkozé jogat a Bank a kovetkez6 devizanemekben biztositja: EUR, JPY, HUF

A Bank fenntartja maganak a jogot a fenti devizanemek korének egyoldali médositasara (ideértve a
felfliggesztést és a megsziintetést is).

Ill. A jutalékokra, dijakra, koltségekre vonatkozé specidlis rendelkezések

A minimum dijak 6sszegének devizaban torténé meghatdrozasa az esedékesség napjan az adott
deviza MNB kozép arfolyaman torténik. Amennyiben az e dijjal kapcsolatos devizafizetési
kotelezettség forintszamldardl keril teljesitésre, Ggy az atvaltas az adott deviza kereskedelmi eladasi
arfolyaman torténik.

MKB Forgdeszkozhitel esetén amenyiben a hitelcél szallitdi tartozasok Bank altali nyilvantartdsa és
kezelése, gy a maximum dij 6sszegének devizaban tortén6 meghatarozasa az esedékesség napjan
az adott deviza kereskedelmi kdzép arfolyaman torténik.

A hitelképességi vizsgalat dija forintban keril felszamitasra és a hitelkérelem benyujtasakor
esedékes. MKB PATIKA hitel, Uj Magyarorszag TESZ Forgdeszkdz Hitelprogram, Uj Magyarorszag
Agrar Forgbeszkoz Hitelprogram, MFB Vallalkozasfinanszirozasi Program, Agrar Forgdeszkodz Vis
maior Hitelprogram, Exim két éven bellli export el6finanszirozé hitel és Exim két éven tuli export
el6finanszirozd hitel esetében nem kerl felszamitasra. MFB Agrar Forgdeszkoz Hitelprogram, MFB
Kozosségi Kozlekedésfejlesztés Finanszirozasi Program, Uj Magyarorszdg Agrarfejlesztési
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Hitelprogram és MFB Elelmiszeripari Forgdeszkoéz Hitelprogram esetén hitelbiralati/biralati dij
elnevezéssel keril felszamitasra.

Hitelképességi vizsgalat dij, a hitelfedezet vizsgalati dij, hitelbiralati/projektvizsgalati dij,

7 sy 7 .

refinanszirozott hitel esetében nem kerul felszamitasra

A hitelfedezet vizsgalati dij ingatlanfedezet mellett igényelt hitelek esetében, forintban keril
felszamitdsra, megfizetése a hitelkérelem benyujtasakor vagy a hitelszerz6dés megkotésekor
esedékes. Uj Magyarorszag TESZ Forgdeszkoz Hitelprogram, Uj Magyarorszag Agrar Forgdeszkodz
Hitelprogram, MFB Agrar Forgdeszkoz Hitelprogram, MFB KoOzosségi Kozlekedésfejlesztés
Finanszirozasi Program, MFB Vallalkozasfinanszirozadsi Program, Agrar Forgdeszkdz Vis maior
Hitelprogram, Uj Magyrorszdg Agrarfejlesztési Hitelprogram, MFB Elelmiszeripari Forgdeszkdz
Hitelprogram, Exim két éven belili export el6finanszirozé hitel és Exim két éven tuli export
el6finanszirozo hitel esetében nem kerdl felszamitasra.

A hitelbiralati/projektvizsgalati dij forintban kerul felszamitasra és a hitelkérelem benyujtasakor
esedékes. Agrar Forgdeszkdéz Vis maior Hitelprogram, Uj Magyarorszag TESZ Forgdeszkodz
Hitelprogram, Uj Magyarorszag Agrar Forgdeszkdz Hitelprogram, Exim két éven beliili export
el6finanszirozd hitel és Exim két éven tuli export el6finanszirozd hitel esetében nem kerdl
felszamitasra.

A hitelfedezet éves feliilvizsgalatanak dija a 2011. marcius 31-éig megkotott hitelszerz6dések
esetében

50 millié forint, a 2011. aprilis 1-jét6l megkotott illetve mddositott hitelszerz6dések esetében 10
millié forint nettd forgalmi értéket elérd, illetve meghaladd, lakdingatlannak nem mindgsiilé
biztositéki ingatlanokra vonatkozé értékbecslés évente esedékes feliilvizsgalatakor kerdl
felszamitasra. A dij megfizetése az els6 értékbecslés keltétdl szamitva évenként, a felllvizsgalati
szakvélemények Bank részére torténé ataddsanak napjat kéveté 30 napon belil esedékes. A dij
szempontjabdl forgalmi érték a Bank &ltal kivalasztott értékbecslé altal megallapitott piaci érték. Uj
Magyarorszag TESZ Forgdeszkdz Hitelprogram, Uj Magyarorszdg Agrar Forgdeszkodz Hitelprogram,
MFB Agrar Forgdeszkoz Hitelprogram, MFB Ko6zosségi Kozlekedésfejlesztés Finanszirozasi Program,
MFB Vallalkozasfinanszirozasi Program, Agrar Forgdeszkdz Vis maior Hitelprogram, Uj Magyrorszag
Agrarfejlesztési Hitelprogram, MFB Elelmiszeripari Forgdeszkdz Hitelprogram, Exim két éven beliili
export el6finanszirozé hitel és Exim két éven tuli export eléfinanszirozé hitel esetében nem kerdil
felszamitasra.

A rendelkezésre tartasi jutalék a szerz6dés hatalyba |épésétél az igénybe nem vett 6sszeg utan, a
hitel devizanemében keril felszdmitdsra. A jutalék megfizetése kamatfizetéskor, illetve az
igénybevételi jog megszlinésének napjan esedékes. Egyosszegli lehivas esetén a folydsitaskor keriil
felszamitasra. Japan hitel esetében nem keril felszamitdsra. Amennyiben az e dijjal kapcsolatos
devizafizetési kotelezettség forintszamlardl kerul teljesitésre, Ugy az atvaltds az adott deviza
kereskedelmi eladasi arfolyaman torténik. Uj Magyarorszag TESZ Forgdeszkoz Hitelprogram, Uj
Magyarorszag Agrar Forgdeszkoz Hitelprogram, Agrér Forgdeszkoz Vis maior Hitelprogram, Exim két
éven bellli export el6finanszirozé hitel és Exim két éven tuli export el6finanszirozé hitel esetében
nem kerl felszamitasra.

A rendelkezésre tartasi jutalék Exim két éven tuli export el6finanszirozo keret-megallapodasos hitel
esetében nem kerdl felszamitasra.
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A szerzGdéskotési dij felszamitasa a hitel devizanemében torténik. A hitel els6é igénybevételével
egyidejlleg esedékes, de a lehivds elmaradasa esetén az igénybevételi lehetdség utolsd napjan
esedékes. Folydszamlahitel esetében a dij megfizetése az igénybevételi lehetéség megnyilasanak
napjan esedékes, de ha az igénybevételi lehet6ség megnyitdsara barmilyen okbol nem kerl sor, ugy
a dij megfizetése a hitelszerz6dés megsz(inésének napjan esedékes. A Bank a dij 6sszegét az els6
izben folydsitott kolcsondsszegbdl levonja, illetve az ligyfél szamlajat megterheli.

Specidlis gépvasarldsi konstrukcié — Beruhazdsi és Tamogatdst megelSlegezé hitel és Specialis
gépvasarlasi konstrukcié — Forgdeszkozhitel esetén a dij megfizetése a hitelszerz6dés megkotésekor
esedékes.

Japan hitel, Uj Magyarorszag TESZ Forgdeszkdz Hitelprogram, Uj Magyarorszag Agrar Forgéeszkoz
Hitelprogram, MFB  Kozosségi  Kozlekedésfejlesztés  Finanszirozdsi  Program, MFB
Vallalkozasfinanszirozasi Program, Agrar Forgdeszkdz Vis maior Hitelprogram, Uj Magyrorszag
Agrarfejlesztési Hitelprogram, Exim két éven bellli export el6finanszirozd hitel és Exim két éven tuli
export el6finanszirozo hitel esetében nem keril felszamitasra.

A folyésitasi jutalék vetitési alapja a folydsitott 8sszeg, megfizetése a folydsitaskor esedékes. Az Uj
Magyarorszag Hitelprogramok esetében a folydsitasi jutalék vetitési alapja a hitel szerz6dés szerinti
dsszege, megfizetése az els6 folyositaskor esedékes. Uj Magyarorszdg TESZ Forgdeszkoz
Hitelprogram, MFB Agrar Forgdeszkoz Hitelprogram, Agrar Forgdeszkoz Vis maior Hitelprogram,
MFB Elelmiszeripari Forgdeszkoz Hitelprogram, Exim két éven beliili export eléfinanszirozé hitel és
Exim két éven tuli export el6finanszirozé hitel esetében nem kerl felszamitasra.

A szerz6désmodositasi dij a szerz6désmaddositassal egyidejlileg esedékes. A szerz6désmaddositasi dij
a hitel devizanemében keril felszamitasra, kivéve kozraktarjegy fedezet(i forgdeszkozhitel esetén az
Ovadéki szerz6dés aldirdsat kovetd kozraktarjegy csere, kozraktarjegy felszabaditas illetve Gjabb
kozraktarjegy(ek) bevondsa esetét és a multicurrency hitelszerz6déseket, melyek esetében forintban
keril felszamitasra.

A szerz6désmaddositasi dij vetitési alapja:

e Részleges elStorlesztés esetén: az elStorlesztett téketartozas. Uj Magyarorszag Forgdeszkoz
Hitelprogram, Uj Magyarorszag Kis-és Kézépvallalkozéi Hitelprogram, Uj Magyarorszag TESZ
Forgdeszkdz Hitelprogram, Uj Magyarorszag Agrarfejlesztési Hitelprogram, MFB Agrar
Forgdeszkdz Hitelprogram, Agrar Forgdeszkdz Vis maior Hitelprogram, Uj Magyarorszag Agrar
Forgdeszkdz Hitelprogram valamint MFB Elelmiszeripari Forgdeszkdz Hitelprogram esetében
nem kerul felszamitasra.

e A hitelszerz6dés mddositasat eredményezf lejarat-meghosszabbitds esetén:

o Folydszamlahitel és rulirozo tipusu hitel esetén: a szerz8dott hitelkeret 6sszege

o Minden egyéb esetben: a szerz6désmddositdas napjan fennalld téketartozas
(amennyiben a szerz6désmoddositas napjan szerzédés szerinti t6ketorlesztési
esedékesség is van, a dij vetitési alapja a t6ketorlesztés utdn fennallé téketartozas)

o Kozraktarjegy fedezet mellett nyudjtott forgdeszkozhitel esetében az ovadéki szerz6dés
aldirasat kovet6é kozraktdrjegy csere, kozraktarjegy felszabaditas illetve Ujabb
kozraktarjegy(ek) bevondsa esetén: a cserélt, felszabaditott illetve Ujonnan beadott
kozraktarjegyek névértéke

e A hitelszerz6dés dsszegének valtoztatasa esetén (az elGtorlesztést kivéve):

o Folydszamlahitel és rulirozé tipusu hitel esetén: a maddositdas utani szerz6dott
keretosszeg, a szerz6dés Ugyfél altal kezdeményezett megsziintetése esetén a
madositas el6tti szerz6dott keretdsszeg

o Minden egyéb esetben: a szerz6désmaddositas napjan fennalld téketartozas

e A hitelszerz6dés egyéb feltételeinek mddositdsa esetén: megallapodas szerint
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Amennyiben az Ugyfél egyidejlileg tébb célbdl kezdeményez szerz6désmddositast, a
szerz6désmadositdsi dijak kozul a Bank csak az egyik, a mindenkori legmagasabb mértékd dijat
szamitja fel.

Azon ugyfelek esetében, ahol a fedezetil felajanlott ingatlan(oka)t arviz vagy egyéb természeti
katasztréfa sudjtotta, az ingatlanbiztositasi eljdrdas kapcsdn felmeril6 hitelfedezet éves
felllvizsgdlatanak dija, a szerz6désmddositasi dij, és a Zarlati dij, valamint az ingatlanbiztositdsi
Osszeg zaroldsara nyitott szamla szamlavezetési dija nem kerl felszamitasra.

A kezelési koltség éven tuli lejaratu hitelek esetében keril felszamitasra, a hitelszerz6dés terhére
torténd elsé kolcsonfolydsitastdl szamitva 365 naponként esedékes. A kezelési koltség a hitel
devizanemében, multicurrency hitelek esetében az esedékesség napjan fenndlld t6ketartozds
devizanemében (tobb devizanembdl all6 t6ketartozds esetén az egyes devizanemekben, ardnyosan)
kerul felszamitasra. A kezelési koltség vetitési alapja a kezelési koltség esedékességének napjan
fennallé téketartozds (amennyiben az esedékesség napjan szerz6dés szerinti t6ketorlesztési
esedékesség is van, a dij vetitési alapja a t6ketorlesztés utdn fennalld téketartozas).

Uj Magyarorszag Forgdeszkoz Hitelprogram, Uj Magyarorszag TESZ Forgdeszkdz Hitelprogram és
MFB Agrar Forgdeszkdz Vis Major Hitelprogram esetén a kezelési koltség a kolcson elsé
folyositasakor esedékes. MFB Agrar Forgdeszkoz Hitelprogram, MFB Kozosségi Kozlekedésfejlesztés
Finanszirozasi Program, MFB Elelmiszeripari Forgdeszkoz Hitelprogram, MFB
Vallalkozasfinanszirozasi Program, Uj Magyarorszag Kis-és Kozépvallalkozéi Hitelprogram esetében
valamint Uj Magyarorszag Agrarfejlesztési Hitelprogram esetén a 2013. junius 3-at kdvetSen
megkotott hitelszerz6désekre vonatkozéan nem keril felszamitasra.

A kezelési koltség MBH Megoldas Folydszamlahitel (2016. december 22-éig MBH 1x1
Folyoszamlahitel Plusz), MBH 1x1 Forgdeszkoz hitel, 2015.12.08-t6l benyujtott kérelem alapjan
szerz6dott MBH 1x1 Folydszamlahitel és 2012.03.12. el6tt benyujtott kérelem alapjan szerz6dott
MBH 1x1 Folydészamlahitel, MBH 1x1 Szabadfelhasznalasu hitel, MBH 1x1 Beruhazasi hitel, MBH
1x1 Betéfedezetli hitel és Speciadlis gépvasarlasi konstrukci6 — Beruhdazasi és Tamogatast
megelblegezé hitel esetén a kamatfizetés gyakorisaganak megfelel6en havonta/3 havonta, a
folydsitas napjatdl a fennall téketartozas utdn, a kamatfizetési id6pontokban, a folydsitas/torlesztés
devizanemében esedékes.

Az adatszolgaltatas késedelmes benyujtasanak dija, tovabba az adatszolgaltatas nem teljesitése
miatti dij a Bank Uzletszabdlyzata a hitelm(veletek végzésérsl 5. fejezete, valamint az aktudlis
hitelszerz6dés adatszolgaltatasi kotelezettségeire vonatkozd el6irdsai szerinti adatszolgdltatds
késedelmes benyujtdsa esetén keril felszamitasra. A dij minden megkezdett késedelmes hét elsé
Banki munkanapjan esedékes.

A zarlati dij a hitelszerz6dés megszlinését eredményezd, teljes 6sszegl el6torlesztés esetén kerdil
felszamitasra. A zarlati dij az el6torlesztés napjan, forintban esedékes. Uj Magyarorszag Forgdeszkodz
Hitelprogram, Uj Magyarorszdg Kis-és Kozépvallalkozoéi Hitelprogram, Uj Magyarorszag TESZ
Forgdeszkoz Hitelprogram, Uj Magyarorszag Agrarfejlesztési Hitelprogram, MFB Agrar Forgdeszkoz
Hitelprogram, Agrar Forgdeszkdz Vis maior Hitelprogram valamint MFB Elelmiszeripari Forgdeszkoz
Hitelprogram esetében nem kerl felszamitasra.

Az ligyintézési dij ingatlanfedezetl hitelek esetében az ingatlanfedezet rendszeres vizsgalataval
osszefliggésben felmerild adminisztracids, illetve lgyintézési koltség. A dij naptari negyedévente, a
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naptari negyedév utolsé lizleti napjan, 1x1 Szabadfelhasznalasu Jelzdloghitel és 1x1 Beruhazasi hitel
esetében évente egyszer, a szerz6déskotést6l szamitott 365 naponta esedékes.

A tranzakcids dij a Bank altal az Ugyfél hiteltdrlesztésre szolgalé szamlajan beterhelt és az Ugyfél
altal megfizetett, nem rulirozé hitelhez és nem folydszamlahitelhez kapcsolddé torlesztés (téke,
kamat, késedelmes kamat, késedelmi kamat) 6sszege, ide értve az Ugyfél megbizdsa alapjan
végrehajtott el8torlesztést és végtdrlesztést is, valamint az Ugyfél altal megfizetett szerz6déskotési
dij, rendelkezésre tartdsi jutalék, folydsitasi jutalék illetve kezelési koltség 6sszegére vetitve kerdl
felszamitdsra. Ha az el6z6ek szerinti torlesztés, illetve dij-, jutalék-, koltség-fizetés devizdban
torténik, akkor a tranzakcids dij alapja az adott torlesztés, illetve dij, koltség vagy jutalék
teljesitésének napjan érvényes MNB kozép arfolyamon szamitott forint ellenérték. A tranzakcids dij
terhelésének értéknapja: a targyhdnapban megfizetett torlesztések, illetve dij, kdltség vagy jutalék
teljesitések utan a targyhdnapot kovet6 hénap 20. napjat kovets pénteki napon.

Ahol valamely hatdlyban |év8 hitelszerz6dés el6torlesztésbdl adddd koltséget emlit, az alatt a
lehivott kolcsonosszegek egészének el6torlesztése esetén zarlati dijat, részleges el6torlesztés esetén
pedig szerz6désmaddositasi dijat kell érteni.

Exim altal refinanszirozott hitel esetén az Eximbank altal felszamitott, indokoltan felmerilé és igazolt
minden ésszer(i koltséget és kiadast a Bank jogosult tovabbharitani (ilyen példaul az Ugyfél
el6torlesztése esetén az id6torési koltség).

A MV Zrt. készfizet6 kezesség-vallaldsanak (Uj Széchenyi Hitelgarancia) igénybevételéért fizetendd
éves dij vetitési alapja a naptdri negyedév hdnapjainak utolsé Banki munkanapjan fennallé
t6ketartozasok szamtani atlaga, stlyozva a naptari napokkal és a kezességvallalas mértékével.

A kezességvallaldsi dij szdmitasanak maddja:

Kezességvallalasi dij = Bruttd tékekitettség (a naptari negyedév hdnapjainak utolsé Banki
munkanapjan fennallé téketartozdsok szdmtani atlaga) * kezességvallalds mértéke *
kezességvallalasi dij mértéke * naptari napok szama / 365

A kezességvallalasi dij megfizetése negyedévente, utdlag esedékes. A MV Zrt. dltal kiszamlazott dijjal
a Bank a naptéri negyedévet kévetd honap 30. napjaig terheli meg az Ugyfél hiteltdrlesztésre szolgdld
szamlajat.

IV. Okmanyos bankmdliveletekre vonatkozo specialis rendelkezések

Az akkreditivek nyitasardl, a garanciak kibocsatasardl vagy barmely mas kotelezettségvallalasrél az
MBH Bank esetileg dont.

Az MBH Bank az okmdanyos bankmliveletekre vonatkozd megbizdsokat - kizardélag papiralapu
bizonylatok felhasznalasaval - az aldbbiak szerint fogadja be :

Banki munkanapokon hétf6t6l cstitortokig gh ¢5 1630 (vidéki fidkjainkban 15@) kozott, pénteken
8h ¢s 15D kazstt.
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Az okmanyos bankml(iveletek keretén beliil adott fizetési megbizdsok targynapi feldolgozasahoz
szlikséges hataridd: papiralapd, illetve elektronikus Uton bekildott megbizasoknal (barmely Banki

munkanapon) 12h,

Dijaink - a minimum dijak kivételével - tartalmazzak az Ugylettel kapcsolatban felmeril6 egyszeri
posta-, telefon, telefax, telex és SWIFT koltségeket. A havi (esetleg éves) bazison meghatarozott
kondicidk az ligylet kezdd napjatél szamitottan az lgylet lejarataig, illetve — halasztott fizetés esetén
— az utolsod esedékességig (minden megkezdett hdnap figyelembevételével) keriilnek érvényesitésre.
A kondicidk felszamitasara - a fentiek figyelembevétele mellett — akkreditivek esetében az lgylet
megnyitasanak napjan, el6re egydsszegben, a garancidak esetében az ligylet kibocsatasanak napjan,
majd ezt kdvetéen 30 naponta, mig minden mas tranzakcié vonatkozasaban azok felmerilésekor
kerul sor.

A rutinszeri mdveletekt6l eltéré banktechnikai megoldasokért - esetenként - eltérd, illetve a
fentiekben nem nevesitett jutalékot szamitunk fel.

A jutalékszamitas alapja a megbizds devizadsszege. A kiilfoldi bank altal atharitott jutalékot, koltséget
illetve extra koltségeinket (pl. futarposta) Ggyfeleink terhére szamoljuk el.

Fizetési megbizas hidnydban a szdmlainkon (csak kivonatban) szerepld jovairasok alapjan fizetést
nem tudunk teljesiteni.

Az MBH Bank az akkreditivek, garanciak és nemzetkozi inkasszék ligyintézését (akar hivatkozik ezekre
a megbizd, akdr nem) a Nemzetkozi Kereskedelmi Kamara mindenkor érvényben |évs, egységes
szabalyokat és szokvanyokat tartalmazo kiadvanyai alapjan vallalja.

Az MBH Bank fenntartja maganak a jogot, hogy csak Uizletpolitikdjanak megfelel6 megbizasokat
teljesitsen.

V. Egyéb rendelkezések

Ha az Ugyfél szolgéltatdscsomagot, hitelt, vagy egyéb szolgéltatdst vesz igénybe, a Bank az
egyidejlleg igénybe vett tovabbi szolgdltatasokat az e nevesitett szolgdltatas(ok)ra érvényes
feltételekkel és dijak, koltségek felszamitasaval nydjtja.

A Bank az Ugyféllel kotott szerz8dés idStartama alatt jogosult a hiteldijat, illetve annak egyes elemeit
a mindenkori piaci kondiciék valtozasatdl, illetve egyes termékek esetében az allami tamogatas
mértékének véltozasatol fliigg6en mddositani. A Bank az Ugyfelet a valtozasokrdl a Vildggazdasag
napilap, valamint a Bank lgyfélfogaddsara nyitva allé helyiségeiben kozzétett hirdetmény utjan
tajékoztatja. Amennyiben a fenti napilapokban és a Bank ligyfélfogadasara nyitva all6é helyiségeiben
kozzétett hiteldijak mértéke egymastdl eltérne, a Bank Uzlethelyiségeiben kozzétett hiteldij az
irdnyado.
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